[bookmark: _GoBack] В администрации сельского поселения работа с устными обращениями граждан проводится постоянно. По утвержденному графику ведется  приём граждан по личным вопросам, который  ведут глава администрации сельского поселения и  заместитель главы администрации. В  2020 году  письменных обращений не поступало. 5 граждан обратились устно. В устных обращениях граждане  сельского поселения поднимали вопросы:
- о льготном кредитовании для строительства дома;
- о благоустройстве кладбищ;
- о ремонте общественных колодцев;
- о присвоении адреса объекту недвижимости;
- об уличном освещении.
Кроме того, ежедневно в администрацию поселения граждане обращаются за различными справками.
 Всего в 2020 году  выдано:
-  различных справок и писем  - 820
- выполнено нотариальных действий - 24
- выдано выписок из похозяйственных книг - 336

На территории Большеяльчикского сельского поселения   проводятся встречи с населением на сходах граждан, в рамках Единого информационного дня, во время мероприятий, посвященных памятным  датам. 






