Работа с обращениями граждан в администрации сельского поселения проводится на основании графика приёма граждан по личным вопросам главой администрации сельского поселения, который размещен на официальном сайте Большеяльчикского сельского поселения.
 В  2021 году  письменных обращений не поступало. Граждане в основном обращаются устно, обратились 8 граждан. 
В устных обращениях граждане  сельского поселения поднимали вопросы:
- о ремонте дорог;
- о благоустройстве территорий;
- о водоснабжении;
- об установке детской игровой площадки;
- об уличном освещении.
Все обращения, поступившие в администрацию Большеяльчикского сельского поселения Яльчикского района, рассматриваются главой сельского поселения. Данные обращения и заявления регистрируются также в журнале регистрации обращений граждан. Заведены карточки учета устных обращений, куда заносятся сведения о содержании устных обращений. Прием по личным вопросам ежемесячно ведет также заместитель главы администрации сельского поселения. В ходе беседы даются полные ответы на поставленные вопросы.
Кроме того, ежедневно в администрацию поселения граждане обращаются за различными справками.
 Всего в 2022 году  выдано:
-  различных справок и писем  - 920
- выполнено нотариальных действий - 26
- выдано выписок из похозяйственных книг – 304.
















