Таблица 2

	ЭЛЕМЕНТ
	Шкала

Характеристики
	0 %
	25 %
	50 %
	75 %
	100 %

	Достижения
	Тенденции:

· тенденции являются позитивными и/или наблюдается поддерживаемый уровень хорошей работы
	Результаты не представлены или представлена информация случай​ного характера
	Наблюдаются пози-тивные тенденции и/или некоторые ре​зультаты свидетель- ствуют о поддер​жании уровня удов​летворительной ра​боты


	Наблюдаются позитив- ные тенденции и/или многие результаты свидетельствуют о поддержании уровня хорошей работы в течение не менее 3 лет
	Наблюдаются явные позитивные тенденции и/или большинство ре​зультатов свидетельствует о поддержании уровня отличной работы в течение не менее 3 лет
	Наблюдаются явные позитивные тенденции и/или во всех областях поддерживается уровень отличной работы в течение не менее 5 лет

	
	Целевые показатели:

· показатели соответствуют целям организации

· показатели достигнуты
	Целевые показатели и результаты не представлены или представлена информация случай​ного характера


	Целевые показатели достигнуты в существенной мере и в некоторых областях соответствуют целям
	Целевые показатели до​стигнуты в существенной мере и во многих областях соответствуют целям
	Целевые показатели достигнуты в су​щественной мере и в большинстве областей соответствуют целям
	Целевые показатели достигнуты превосходным образам и в большинстве областей соответствуют целям

	
	Сравнение:

· проведено сравнение с достижениями «статистически сред​них» организаций в соответствующей от​расли и «лучших в классе» организаций


	Результаты не представлены или представлена информация случай​ного характера
	Сравнение результатов в некоторых областях деятельности
	Благоприятное сравнение в некоторых областях деятельности
	Благоприятное сравнение во многих областях деятельности
	Благоприятное сравнение в большинстве областей деятельности и во многих областях с «лучшими в клас​се»

	
	Причины:

· результаты обусловлены применяемым подходом
	Результаты не представлены или представлена информация случай​ного характера
	Некоторые результаты
	Многие результаты
	Большинство результатов
	Результаты во всех областях

	
	Оценка элемента, %
	–
	–
	0
	5
	10
	15
	20
	25
	30
	35
	40
	45
	50
	55
	60
	65
	70
	75
	80
	85
	90
	95
	100
	–


	Полнота
охвата
	Полнота охвата направлений деятельности:

· результаты представлены для соответствующих областей
	Результаты не представлены или представлена информация случай​ного характера
	Результаты представлены для некоторых областей
	Результаты представлены для многих областей
	Результаты представлены для большинства областей
	Результаты представлены для всех областей

	
	Оценка элемента, %
	–
	–
	0
	5
	10
	15
	20
	25
	30
	35
	40
	45
	50
	55
	60
	65
	70
	75
	80
	85
	90
	95
	100
	–


-

	Общая оценка, %
	–
	–
	0
	5
	10
	15
	20
	25
	30
	35
	40
	45
	50
	55
	60
	65
	70
	75
	80
	85
	90
	95
	100
	–


