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ПРОЕКТ
	
	Утвержден

	
	приказом Государственной службы Чувашской Республики по конкурентной политике и тарифам

от___._______2009 г. № 01/06-_______


Административный регламент

исполнения Государственной службой Чувашской Республики по конкурентной политике и тарифам государственной функции «Осуществляет государственный контроль за обоснованностью установления и изменения органами местного самоуправления, а также применения: тарифов на товары и услуги организаций коммунального комплекса, осуществляющих эксплуатацию систем коммунальной инфраструктуры, используемых в сфере водоснабжения, водоотведения и очистки сточных вод, объектов утилизации (захоронения) твердых бытовых отходов, в случае, если потребители соответствующего муниципального образования, обслуживаемые с использованием этих систем и объектов, потребляют более 80 процентов (в натуральном выражении) товаров и услуг этих организаций коммунального комплекса; тарифов на подключение вновь создаваемых (реконструируемых) объектов недвижимости к системе коммунальной инфраструктуры; тарифов организаций коммунального комплекса на подключение; надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса; надбавок к ценам (тарифам) для потребителей товаров и услуг организаций коммунального комплекса»
I. Общие положения

1.1. Наименование государственной функции

Административный регламент исполнения Государственной службой Чувашской Республики по конкурентной политике и тарифам государственной функции «Осуществляет государственный контроль за обоснованностью установления и изменения органами местного самоуправления, а также применения:
тарифов на товары и услуги организаций коммунального комплекса, осуществляющих эксплуатацию систем коммунальной инфраструктуры, используемых в сфере водоснабжения, водоотведения и очистки сточных вод, объектов утилизации (захоронения) твердых бытовых отходов, в случае, если потребители соответствующего муниципального образования, обслуживаемые с использованием этих систем и объектов, потребляют более 80 процентов (в натуральном выражении) товаров и услуг этих организаций коммунального комплекса;
тарифов на подключение вновь создаваемых (реконструируемых) объектов недвижимости к системе коммунальной инфраструктуры;
тарифов организаций коммунального комплекса на подключение;
надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса;
надбавок к ценам (тарифам) для потребителей товаров и услуг организаций коммунального комплекса» (далее - Административный регламент) определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) Государственной службы Чувашской Республики по конкурентной политике и тарифам, его структурных подразделений при осуществлении государственной функции в данной сфере деятельности (далее – государственная функция).

1.2. Наименование органа исполнительной власти Чувашской Республики, исполняющего государственную функцию

Государственная функция исполняется органом исполнительной власти Чувашской Республики – Государственной службой Чувашской Республики по конкурентной политике и тарифам (далее - Служба) и осуществляется через сектор регулирования и контроля тарифов в сфере жилищно-коммунального комплекса и сектор регулирования платы за технологическое присоединение и контроля за инвестиционными ресурсами (далее – структурные подразделения Службы).
1.3. Нормативные правовые акты, регулирующие исполнение государственной функции:
Исполнение государственной функции осуществляется  в соответствии с:
Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях от 30 декабря 2001 г. № 195-ФЗ (опубликован в изданиях «Российская газета», 2001, 31 декабря; «Парламентская газета», 2002, 5 января; Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, № 1 (ч. 1), ст. 1)*;
Федеральным законом Российской Федерации от 30 декабря 2004 г. № 210-ФЗ «Об основах регулирования тарифов организаций коммунального комплекса» (с изменениями, внесенными Федеральными законами от 26 декабря 2005 г. № 184-ФЗ, от 29 декабря  2006 г. № 258-ФЗ, от 18 октября 2007 г. № 230-ФЗ, от 23 июля 2008 г. № 160-ФЗ, от 25 декабря 2008 г. № 281-ФЗ) (опубликован в изданиях «Российская газета», 2004, 31 декабря; «Парламентская газета», 2005, 15 января; Собрание законодательства Российской Федерации, 2005, № 1 (часть I), ст. 36)*;

Федеральным законом от 26 декабря 2008 г. № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» (с изменениями, внесенными Федеральными законами от 28 апреля 2009 г. № 60-ФЗ, от 17 июля 2009 г. № 164-ФЗ) (опубликован в изданиях «Российская газета», 2008, 30 декабря; «Парламентская газета», 2008, 31 декабря; Собрание законодательства Российской Федерации, 2008, № 52 (часть I), ст. 6249)*;

постановлением Правительства Российской Федерации от 11 ноября 2005 г.        № 679 «О Порядке разработки и утверждения административных регламентов исполнения государственных функций (предоставления государственных услуг)» (с изменениями, внесенными постановлениями Правительства Российской Федерации от 29 ноября 2007 г. № 813, от 4 мая 2008 г. № 331, от 2 октября 2009 г. № 779) (опубликовано в издании Собрание законодательства Российской Федерации, 2005, № 47, ст. 4933)*;
постановлением Правительства Российской Федерации от 23 июля 2007 г. № 468 «Об утверждении правил осуществления государственного контроля в области регулирования тарифов и надбавок» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Российской Федерации от 26 июня 2008 г. № 474) (опубликовано в изданиях «Российская газета», 2007, 1 августа; Собрание законодательства Российской Федерации, 2007, № 31, ст. 4087)*;
приказом Федеральной службы по тарифам от 30 августа 2007 г. № 212-к «Об утверждении формы акта результатов контрольных мероприятий в области регулирования тарифов и надбавок» (зарегистрирован в Министерстве юстиции Российской Федерации 17 октября 2007 г., регистрационный № 10346) (опубликован в издании «Бюллетень нормативных актов федеральных органов исполнительной власти», 2007, 5 ноября);
Законом Чувашской Республики от 30 сентября 2001 г. № 43 «О порядке государственного регулирования цен (тарифов) в Чувашской Республике» (с изменениями, внесенными законами Чувашской Республики от 2 июня 2006 г. № 18, от 4 июня     2007 г. № 29, от 4 февраля 2008 г. № 6, от 31 марта 2009 г. № 14, от 19 октября 2009 г. № 49)  (опубликован в изданиях  газета «Вести Чувашии», 2001, 30 сентября; газета «Республика», 2001, 3 октября; газета «Хыпар», 2001, 3 октября;  Собрание законодательства Чувашской Республики, 2001,  № 11-12, ст.404; Ведомости Государственного Совета Чувашской Республики, 2001, № 44)*;
постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 26 ноября    2005 г. № 288 «О типовом регламенте внутренней организации деятельности министерств и иных органов исполнительной власти Чувашской Республики» (с изменениями, внесенными постановлениями Кабинета Министров Чувашской Республики от 21 марта 2006 г. № 57, от 16 марта 2007 г. № 43, от 25 декабря 2007 г № 348, от 14  мая 2009 г. № 156) (опубликовано в издании Собрание законодательства Чувашской Республики», 2005, № 11, ст. 754)*;
постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 29 марта     2007 г. № 62 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций (предоставления государственных услуг)» (с изменениями, внесенными постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от  23 января 2008 г. № 9, от 27 августа 2008 г. № 244), (опубликовано в изданиях газета «Вести Чувашии», 2007, 5 апреля; Собрание законодательства Чувашской Республики, 2007, №3, ст.150)*;
постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 13 августа 2009 г. № 265 «Вопросы Государственной службы Чувашской Республики по конкурентной политике и тарифам» (опубликовано в издании газета «Вести Чувашии», 2009, 26 августа).
____________________________________

* приведен источник официального опубликования в первоначальной редакции нормативного правового акта.

1.4. Описание конечного результата предоставления государственной функции

Конечным результатом исполнения государственной функции является составление акта проверки. В случае выявления нарушений в ходе проведения проверки сотрудник структурного подразделения Службы на основании акта проверки выдает должностному лицу или законному представителю юридического лица предписание по устранению выявленных нарушений.
1.5. Взаимодействие с государственными органами и организациями при исполнении государственной функции

При исполнении государственной функции Службой осуществляется взаимодействие с:

Федеральной службой по тарифам;

органами местного самоуправления Чувашской Республики.

организациями коммунального комплекса, осуществляющими эксплуатацию сетей инженерно-технического обеспечения в сфере теплоснабжения, водоснабжения, водоотведения и очистки сточных вод (далее - организациями коммунального комплекса);
независимыми организациями для проведения экспертных оценок, работ, исследований (экспертиз).
II. Требования к порядку исполнения государственной функции
2.1. Порядок информирования заинтересованных лиц о правилах исполнения государственной функции

Информация, предоставляемая заинтересованным лицам о государственной функции, является открытой и общедоступной.

Заинтересованное лицо – любое юридическое или физическое лицо, обратившееся в Службу, по вопросу обоснованности установления и изменения органами местного самоуправления, а также применения тарифов и надбавок на услуги организаций коммунального комплекса.   

2.1.1. Способ получения сведений о месте нахождения и графике работы Службы.

Сведения о месте нахождения Службы, справочные телефоны, адреса сайта в сети Интернет, адреса электронной  почты Службы, в том числе её структурных подразделений, размещаются на информационных стендах, в средствах массовой информации, на официальном Интернет-сайте Службы (приложение № 1 к настоящему Административному регламенту).

График личного приема руководителем Службы: четверг с 16.30 до 18.00.
График работы структурных подразделений:

понедельник, вторник, среда, четверг, пятница с 8.00 до 12.00 и с 13.00 до 17.00,  выходные дни - суббота и  воскресенье, а также праздничные дни.
2.1.2. Информирование заинтересованных лиц об исполнении государственной функции.

Для получения информации о процедуре исполнения государственной функции (далее – информация о процедуре) заинтересованные лица вправе обратиться:

в устной форме лично в Службу;

по телефону в Службу;

в письменном виде в Службу;
через официальный Интернет-сайт Службы.

Если информация, полученная в устной форме или по телефону, не удовлетворяет заинтересованное лицо, заинтересованное лицо вправе в письменном виде обратиться в адрес Службы на имя руководителя, заместителя руководителя.

Основными требованиями к информированию заинтересованных лиц являются:

достоверность предоставляемой информации о процедуре;

четкость в изложении информации о процедуре;

полнота информирования о процедуре;

оперативность предоставления информации о процедуре.

Информирование проводится в форме:

устного информирования;

письменного информирования.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения сотрудники Службы подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен сопровождаться информацией о наименовании структурного подразделения, в которое позвонил обратившийся, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

При невозможности сотрудника, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо, или же обратившемуся должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию. Время ожидания заинтересованного лица не может превышать 5 минут.

Информирование о ходе исполнения государственной функции осуществляется сотрудниками с использованием средств Интернета, почтовой, телефонной связи, посредством электронной почты.
2.2. Формы проведения проверок
Мероприятия по контролю осуществляются в форме плановых мероприятий по контролю, проводимых в соответствии с планами, утверждаемыми руководителем Службы, а также в форме внеплановых мероприятий по контролю с соблюдением прав и законных интересов юридических лиц в соответствии с законодательством.
Плановая проверка проводится в форме документарной проверки и (или) выездной проверки в порядке, установленном законодательством.
2.2.1. Перечень документов, предоставляемых, гражданами, юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями, органами государственной власти, органами местного самоуправления при внеплановых контрольных мероприятиях.
Основанием для проведения внеплановой проверки является нарушение прав потребителей, в случае поступления в Службу письменных обращений или заявлений граждан, юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, информации от органов государственной власти, органов местного самоуправления, а также на основании поручений Администрации Президента Чувашской Республики и  Прокуратуры Чувашской Республики. 
В письменном обращении или заявлении в обязательном порядке должны быть указаны:

а) наименование Службы, либо фамилия, имя, отчество руководителя (исполняющего обязанности руководителя) Службы, а также свои фамилию, имя, отчество  гражданина или наименование организации, юридический (почтовый) адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения, дата. 

б) описание существа нарушений, допущенных, по мнению заявителя, при установлении и (или) изменении, тарифов и надбавок, в отношении которых осуществляется государственный контроль.
Гражданин или уполномоченный представитель организации в обращении ставят личную подпись.
В случае необходимости в подтверждение своих доводов к письменному обращению могут прилагаться документы и материалы либо их копии.

2.3. Cроки исполнения государственной функции.

Общий срок осуществления контрольных мероприятий не должен превышать 20 рабочих дней. 
В исключительных случаях, связанных с необходимостью проведения дополнительного  анализа,  специальных  экспертиз и расследований на основании мотивированных предложений должностных  лиц, проводящих выездную плановую проверку, срок проведения выездной плановой проверки может быть продлен руководителем Службы (лицом, исполняющим его обязанности), но не более чем на 20 рабочих дней в отношении малых предприятий, микропредприятий не более чем на 15 часов.

2.4. Перечень оснований для отказа в исполнении государственной функции.

Основанием для отказа в исполнении государственной функции является:

не представление полных сведений в обращениях или заявлениях граждан, юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, информации от органов государственной власти, органов местного самоуправления, указанных в пункте 2.1.3. настоящего Административного регламента;
отсутствие оснований для проведения внеплановой проверки; 

исключение исполнения данной государственной функции из полномочий Службы.
2.5. Требования к месту для исполнения государственной функции.

Исполнение государственной функции осуществляется ежедневно в течение всего рабочего времени в соответствии с графиком, приведенным в приложении № 1 к настоящему Административному регламенту.

Помещение для исполнения государственной функции должно быть оснащено стульями, столами, системой кондиционирования воздуха, телефонной связью, компьютером с возможностью печати и выхода в Интернет.

2.6. Другие положения, характеризующие требования к исполнению государственной функции.

Государственная функция и консультации по ее получению исполняются на безвозмездной основе.
III. Административные процедуры

3.1. Исполнение государственной функции включает в себя следующие административные процедуры:
подготовка приказа Службы на проведение проверки;
осуществление контрольных мероприятий за обоснованностью установления и изменения органом местного самоуправления, а также применения тарифов и надбавок; 
составление акта проверки. В случае выявления нарушений в ходе проведения проверки: составление предписания для устранения нарушений, выявленных в ходе проведения проверки.
Порядок исполнения государственной функции указан в блок-схеме согласно приложению № 2 к настоящему Административному регламенту.

3.2. Подготовка приказа Службы на проведение проверки
3.2.1. Основаниями для подготовки приказа Службы на проведение проверки являются:
план проверок Службы;

поручение руководителя Службы (лица, исполняющего его обязанности) данное на основании обращений или заявлений граждан, юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, информации от органов государственной власти, органов местного самоуправления, а также на основании поручений Администрации Президента Чувашской Республики и  Прокуратуры Чувашской Республики.
Внеплановая выездная проверка юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, относящихся в соответствии с законодательством Российской Федерации к субъектам малого или среднего предпринимательства, может быть проведена после согласования с органом прокуратуры по месту осуществления деятельности таких юридических лиц, индивидуальных предпринимателей.

В день подписания приказа руководителем Службы (лицом, исполняющим обязанности руководителя Службы) о проведении внеплановой выездной проверки субъектов малого или среднего предпринимательства в целях согласования ее проведения, Служба представляет либо направляет заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении или в форме электронного документа, подписанного электронной цифровой подписью, в орган прокуратуры по месту осуществления деятельности субъектов малого или среднего предпринимательства заявление о согласовании проведения внеплановой выездной проверки. К этому заявлению прилагаются копия приказа Службы (лица, исполняющего обязанности руководителя Службы) о проведении внеплановой выездной проверки и документы, которые содержат сведения, послужившие основанием ее проведения.

3.2.2. Подготовку проекта приказа Службы на проведение проверки за обоснованностью установления и изменения органом местного самоуправления, а также применения:
тарифов на товары и услуги организаций коммунального комплекса, осуществляющих эксплуатацию систем коммунальной инфраструктуры, используемых в сфере водоснабжения, водоотведения и очистки сточных вод, объектов утилизации (захоронения) твердых бытовых отходов, в случае, если потребители соответствующего муниципального образования, обслуживаемые с использованием этих систем и объектов, потребляют более 80 процентов (в натуральном выражении) товаров и услуг этих организаций коммунального комплекса; надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса; надбавок к ценам (тарифам) для потребителей товаров и услуг организаций коммунального комплекса осуществляет сектор регулирования и контроля тарифов в сфере жилищно-коммунального комплекса Службы;
тарифов на подключение вновь создаваемых (реконструируемых) объектов недвижимости к системе коммунальной инфраструктуры; тарифов организаций коммунального комплекса на подключение – сектор регулирования платы за технологическое присоединение и контроля за инвестиционными ресурсами Службы.
Срок подготовки приказа Службы – не менее чем за 7 рабочих дней до подписания приказа.
В приказе о проведении проверки указываются:

а) наименование органа, осуществляющего государственный контроль;

б) фамилия, имя, отчество и должность сотрудника структурного подразделения, уполномоченного осуществлять контрольные мероприятия, а при необходимости - форма их проведения;

в) полное наименование, место государственной регистрации независимой организации, привлекаемой к проведению контрольных мероприятий (в случае привлечения такой организации);

г) наименование органа местного самоуправления, организации коммунального комплекса, в отношении которого проводятся контрольные мероприятия;

д) цели, задачи и предмет проводимых контрольных мероприятий;

е) правовые основания для проведения контрольных мероприятий, а также нормативные правовые акты, обязательное соблюдение которых подлежит проверке;

ж) даты начала и окончания проведения контрольных мероприятий, сроки их проведения.

3.2.3. Подготовленный проект приказа Службы визируется руководителем соответствующего структурного подразделения Службы и представляется для его согласования и визирования специалисту по правовым и общим вопросам Службы, заместителю руководителя Службы.

3.2.4. При соответствии проекта приказа Службы установленным требованиям специалист по правовым и общим вопросам Службы, заместитель руководителя Службы проставляют визы на проекте приказа, которые включают в себя личные подписи визирующих, даты согласования проекта приказа. 

В случае возникновения возражения по проекту приказа разногласия снимаются в рабочем порядке.

Срок внутреннего согласования проекта приказа специалистом по правовым и общим вопросам Службы, заместителем руководителя Службы не должен превышать 1 рабочего дня.

3.2.5. После прохождения процедуры внутреннего согласования проект приказа представляется для утверждения руководителю Службы (лицу, исполняющему его обязанности).
3.2.6. После утверждения руководителем Службы (лицом, исполняющим его обязанности) приказа Службы о проведении проверки копия или выписка из приказа Службы направляется проверяемому органу местного самоуправления (организации коммунального комплекса) заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении или иным доступным способом.
Срок направления (вручения) копии или выписки из приказа Службы – не позднее 3 рабочих дней с даты подписания приказа Службы.
3.3. Осуществление контрольных мероприятий за обоснованностью установления и изменения органом местного самоуправления, а также применения  тарифов и надбавок
 3.3.1. Основанием для начала административной процедуры по осуществлению контрольных мероприятий за обоснованностью установления и изменения органом местного самоуправления, а также применения тарифов и надбавок является утвержденный руководителем Службы (лицом, исполняющим его обязанности) приказ на проведение проверки.

3.3.2. Контрольные мероприятия за обоснованностью установления и изменения органом местного самоуправления, а также применения тарифов и надбавок осуществляют сотрудники структурных подразделений Службы:
сектора регулирования и контроля тарифов в сфере жилищно-коммунального комплекса: заведующий сектором и два ведущих специалиста – эксперта;
сектора регулирования платы за технологическое присоединение и контроля за инвестиционными ресурсами: заведующий сектором и ведущий специалист – эксперт.
3.3.3. Сотрудник структурного подразделения Службы, осуществляющий контрольные мероприятия, в письменной форме запрашивает и получает у проверяемого органа местного самоуправления или организации коммунального комплекса информацию и материалы, касающиеся установления и изменения, либо применения тарифов и надбавок, а также иную информацию, необходимую для осуществления контрольных мероприятий.
Запросы регистрируются сотрудником в системе внутреннего документооборота Службы с присвоением регистрационного номера и даты регистрации.
Срок осуществления запроса – не позднее 3 рабочих дней с начала проведения контрольных мероприятий.
3.3.4. В процессе осуществления контрольных мероприятий сотрудником структурного подразделения Службы изучаются и проверяются полученные у проверяемого органа местного самоуправления или организации коммунального комплекса информация и материалы, касающиеся установления и изменения, либо применения тарифов и надбавок.
Срок проведения контрольных мероприятий не должен превышать 20 рабочих дней. Указанный срок может быть продлен руководителем Службы (лицом, исполняющим его обязанности) но не более чем на 20 рабочих дней в отношении малых предприятий, микропредприятий не более чем на 15 часов.

3.4. Составление акта проверки. В случае выявления нарушений в ходе проведения проверки: составление предписания для устранения нарушений, выявленных в ходе проведения проверки; 

3.4.1. Основанием для начала административной процедуры по составлению акта проверки являются проверенные информация и материалы, касающиеся:

установления и изменения тарифов и надбавок, полученные у проверяемого органа местного самоуправления;
применения тарифов и надбавок, полученные у организации коммунального комплекса.
3.4.2. По результатам проведения контрольных мероприятий сотрудником структурного подразделения Службы, осуществляющим контрольные мероприятия, составляется акт проверки (далее - акт) в 2 экземплярах по форме, утвержденной приказом Федеральной службы по тарифам от 30 августа 2007 г. № 212-к «Об утверждении формы акта результатов контрольных мероприятий в области регулирования тарифов и надбавок», зарегистрированным в Министерстве юстиции Российской Федерации 17 октября   2007 г., регистрационный № 10346.
В акте указываются:
а) дата, время и место его составления;

б) наименование органа, осуществлявшего государственный контроль;

в) дата и номер приказа о проведении контрольных мероприятий;

г) фамилия, имя, отчество и должность сотрудника структурного подразделения Службы, осуществлявшего контрольные мероприятия;

д) наименование проверяемого органа местного самоуправления или организации коммунального комплекса, фамилия, имя, отчество и должность уполномоченного должностного лица этого органа, присутствовавшего при проведении контрольных мероприятий;

е) дата, время, продолжительность и место проведения контрольных мероприятий;

ж) результаты проведения контрольных мероприятий, в том числе выявленные нарушения, их характер.
Сотрудник, составляющий акт, регистрирует его в журнале регистрации актов результатов контрольных мероприятий, предписаний (протоколов) в области регулирования тарифов и надбавок (приложение № 3 к настоящему Административному регламенту).
Акт оформляется непосредственно после завершения проведения контрольных мероприятий.
3.4.3. Акт подписывается сотрудником структурного подразделения Службы, осуществлявшим контрольные мероприятия.

К акту прилагаются заключения сотрудника структурного подразделения Службы, осуществлявшего контрольные мероприятия, объяснения должностных лиц органа местного самоуправления и другие документы или их копии, полученные или составленные при проведении контрольных мероприятий.

Один экземпляр акта с копиями приложений в течение 3 рабочих дней с даты его подписания вручается руководителю органа местного самоуправления или организации коммунального комплекса или уполномоченному должностному лицу либо направляется по почте с уведомлением о вручении, другой экземпляр остается у сотрудника структурного подразделения Службы, осуществлявшего государственный контроль.

3.4.4. Нарушения, выявленные в результате проведения контрольных мероприятий, являются основанием для вынесения Службой предписания для устранения нарушений, выявленных в ходе проведения проверки.
3.4.5. Предписание составляется сотрудником структурного подразделения Службы, осуществляющим контрольные мероприятия и предоставляется для подписания руководителю Службы (лицу, исполняющему его обязанности).
Сотрудник, составляющий акт, регистрирует предписание в журнале регистрации актов результатов контрольных мероприятий, предписаний (протоколов) в области регулирования тарифов и надбавок (приложение № 3 к настоящему Административному регламенту).

Срок подготовки предписания – не позднее 3 рабочих дней после подписания акта. 
Предписание Службы, осуществляющей государственный контроль, подписанное ее руководителем (лицом, исполняющим его обязанности), направляется (вручается) органу местного самоуправления в течение 10 календарных дней с даты его подписания. 
Предписание должно содержать:

а) наименование органа, вынесшего предписание;

б) наименование органа местного самоуправления, в адрес которого вынесено предписание;

в) реквизиты акта по вопросам установления (или) изменения тарифов и надбавок, принятого с нарушением Федерального закона и (или) с превышением предоставленных полномочий;

г) существо допущенного нарушения;
д) предлагаемые меры по устранению выявленных нарушений и причин их порождающих;

е) срок исполнения предписания;
ж) меры ответственности за невыполнение предписания в установленный срок;
з) сроки и форму представления информации об исполнении предписания.
IV. Порядок и формы контроля за исполнением

государственной функции

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по исполнению государственной функции, осуществляется руководителями структурных подразделений Службы с учетом их функций и компетенции.

4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения сотрудниками структурных подразделений Службы положений настоящего Административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации и Чувашской Республики.

4.3. Контроль за полнотой и качеством исполнения государственной функции включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений административных процедур и сроков их выполнения, предусмотренных настоящим Административным регламентом. 
4.4. Сотрудники структурных подразделений Службы, ответственные за исполнение государственной функции, в случае ненадлежащего исполнения (неисполнения) своих функций и служебных обязанностей при проведении мероприятий по контролю, совершения противоправных действий (бездействия) несут ответственность в соответствии с законодательством.

4.5. Граждане, их объединения и организации вправе контролировать исполнение государственной функции с использованием средств Интернета, электронной почты, почтовой, телефонной связи, знакомиться с предстоящими мероприятиями, а также могут быть приглашены должностным лицом уполномоченного подразделения, ответственного за исполнение государственной функции, для участия в проверке сроков и качества исполнения государственной функции.

4.6. Основанием для прекращения исполнения государственной функции является исключение предоставления данной функции из полномочий Службы.
V. Порядок обжалования действий (бездействия) должностного лица, а также принимаемого им решения при исполнении государственной функции

5.1. Досудебное обжалование. 

5.1.1. Обжалование действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе выполнения настоящего Административного регламента, производится в соответствии с действующим законодательством.

5.1.2. Заинтересованное лицо может обратиться с жалобой на решение или действие (бездействие), осуществляемое (принятое) в ходе исполнения государственной функции на основании настоящего Административного регламента (далее - обращение), устно к заместителю руководителя Службы, руководителю соответствующего структурного подразделения Службы либо письменно в Службу. 

5.1.3. Ответственным лицом за прием письменных обращений является заместитель руководителя Службы Гаврилов Владимир Герасимович, телефон - (8352) 62-76-25, E-mail: tarif2@cap.ru.
График работы лица, ответственного за прием обращений - понедельник, вторник, среда, четверг, пятница с 8.00 до 12.00 и с 13.00 до 17.00, выходные дни - суббота и воскресенье, а также нерабочие и праздничные дни.

5.1.4. При устном обращении к заместителю руководителя Службы, руководителю соответствующего структурного подразделения Службы ответ на обращение с согласия заинтересованного лица может быть дан устно в ходе личного приема. В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов.

5.1.5. Заинтересованное лицо в своем обращении в обязательном порядке указывает:

- наименование государственного органа, в который направляется обращение, либо фамилия, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица;

- полное наименование юридического лица;

- почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;
- уведомление о переадресации обращения;
- изложение сути предложения, заявления или обращения;

- подпись заинтересованного лица и дата.

В случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель прилагает к письменному обращению документы и материалы либо их копии.

Письменное обращение должно быть написано разборчивым почерком, не должно содержать нецензурных выражений.

5.1.6. В случае, если в письменном обращении не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.

При получении письменного обращения, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы имуществу государственного органа, угрозы имуществу, жизни, здоровью должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заявителю, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом.

В случае, если текст обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается, о чем сообщается заявителю, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

5.1.7. Обращения заинтересованных лиц, содержащие обжалование решений, действий (бездействия) конкретных должностных лиц, не могут направляться этим должностным лицам для рассмотрения и (или) ответа.

5.1.8. В случае, если в письменном обращении заинтересованного лица содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, руководитель Службы вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки по данному вопросу. О данном решении в адрес заинтересованного лица, направившего обращение, направляется сообщение.

5.1.9. Если причины, по которым ответ по существу поставленных в обращении вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заинтересованное лицо вправе вновь направить обращение в Службу. 

5.1.10. Письменное обращение, поступившее в Службу, должно быть рассмотрено в течение 30 календарных дней с даты его поступления. 
5.1.11. Заинтересованному лицу направляется сообщение о принятом решении и действиях, проведенных в соответствии с принятым решением, в течение 3 рабочих дней после принятия решения, но не позднее 30 календарных дней со дня поступления и регистрации обращения.

5.2. Судебное обжалование.

5.2.1. Решения, принятые в ходе исполнения государственной функции, действия (бездействия) должностных лиц Службы заинтересованное лицо вправе обжаловать в судебном порядке.

5.2.2. Заинтересованное лицо вправе обратиться в суд в порядке, установленном Гражданским процессуальным кодексом Российской Федерации и Законом Российской Федерации «Об обжаловании в суд действий и решений, нарушающих права и свободы граждан».
Приложение № 1

к Административному регламенту

исполнения Государственной службой Чувашской Республики по конкурентной политике и тарифам государственной функции «Осуществляет государственный контроль за обоснованностью установления и изменения органами местного самоуправления, а также применения: тарифов на товары и услуги организаций коммунального комплекса, осуществляющих эксплуатацию систем коммунальной инфраструктуры, используемых в сфере водоснабжения, водоотведения и очистки сточных вод, объектов утилизации (захоронения) твердых бытовых отходов, в случае, если потребители соответствующего муниципального образования, обслуживаемые с использованием этих систем и объектов, потребляют более 80 процентов (в натуральном выражении) товаров и услуг этих организаций коммунального комплекса; тарифов на подключение вновь создаваемых (реконструируемых) объектов недвижимости к системе коммунальной инфраструктуры; тарифов организаций коммунального комплекса на подключение; надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса; надбавок к ценам (тарифам) для потребителей товаров и услуг организаций коммунального комплекса»
Информация об адресах и справочных телефонах 

Государственной службы Чувашской Республики по конкурентной политике и тарифам
Адрес:428004, г. Чебоксары, Президентский бульвар,10

Адрес сайта в сети Интернет: http://gov.cap.ru/main.asp?govid=68

Адрес электронной почты Службы e-mail: tarif@cap.ru
Телефон: (8352) 62-07-71, факс  (8352) 62-83-78

Руководство 
	ФИО
	Должность 
	№ каб.
	Служебный телефон
	Электронный адрес

	Журавлев 
Алексей  Владимирович
	руководитель
	2
	62-07-71
	tarif1@cap.ru

	Гаврилов 

Владимир Герасимович
	заместитель руководителя
	12
	62-76-25
	tarif2@cap.ru


Сектор регулирования и контроля тарифов в сфере жилищно-коммунального комплекса: 62-38-76, электронная почта: tarif13@cap.ru (Жегалина Л.И. – заведующий сектором, Соколова Н.Е. – ведущий специалист – эксперт, Яранцева М.С.- ведущий специалист – эксперт);
сектор регулирования платы за технологическое присоединение и контроля за инвестиционными ресурсами: 62-30-93, электронная почта: tarif14@cap.ru (Егорова Т.Н. – заведующий сектором, Захаров С.Р. – ведущий специалист – эксперт).
График личного приема руководителем Службы: четверг с 16.30 до 18.00.
График работы структурных подразделений:

понедельник, вторник, среда, четверг, пятница с 8.00 до 12.00 и с 13.00 до 17.00,  выходные дни - суббота и  воскресенье, а также праздничные дни.

Приложение № 2

к Административному регламенту

исполнения Государственной службой Чувашской Республики по конкурентной политике и тарифам государственной функции «Осуществляет государственный контроль за обоснованностью установления и изменения органами местного самоуправления, а также применения: тарифов на товары и услуги организаций коммунального комплекса, осуществляющих эксплуатацию систем коммунальной инфраструктуры, используемых в сфере водоснабжения, водоотведения и очистки сточных вод, объектов утилизации (захоронения) твердых бытовых отходов, в случае, если потребители соответствующего муниципального образования, обслуживаемые с использованием этих систем и объектов, потребляют более 80 процентов (в натуральном выражении) товаров и услуг этих организаций коммунального комплекса; тарифов на подключение вновь создаваемых (реконструируемых) объектов недвижимости к системе коммунальной инфраструктуры; тарифов организаций коммунального комплекса на подключение; надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса; надбавок к ценам (тарифам) для потребителей товаров и услуг организаций коммунального комплекса»
Блок – схема

последовательности действии при исполнении Государственной службой Чувашской Республики по конкурентной политике и тарифам государственной функции «Осуществляет государственный контроль за обоснованностью установления и изменения органами местного самоуправления, а также применения: тарифов на товары и услуги организаций коммунального комплекса, осуществляющих эксплуатацию систем коммунальной инфраструктуры, используемых в сфере водоснабжения, водоотведения и очистки сточных вод, объектов утилизации (захоронения) твердых бытовых отходов, в случае, если потребители соответствующего муниципального образования, обслуживаемые с использованием этих систем и объектов, потребляют более 80 процентов (в натуральном выражении) товаров и услуг этих организаций коммунального комплекса; тарифов на подключение вновь создаваемых (реконструируемых) объектов недвижимости к системе коммунальной инфраструктуры; тарифов организаций коммунального комплекса на подключение; надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса; надбавок к ценам (тарифам) для потребителей товаров и услуг организаций коммунального комплекса»






















Приложение № 3

к Административному регламенту

исполнения Государственной службой Чувашской Республики по конкурентной политике и тарифам государственной функции «Осуществляет государственный контроль за обоснованностью установления и изменения органами местного самоуправления, а также применения: тарифов на товары и услуги организаций коммунального комплекса, осуществляющих эксплуатацию систем коммунальной инфраструктуры, используемых в сфере водоснабжения, водоотведения и очистки сточных вод, объектов утилизации (захоронения) твердых бытовых отходов, в случае, если потребители соответствующего муниципального образования, обслуживаемые с использованием этих систем и объектов, потребляют более 80 процентов (в натуральном выражении) товаров и услуг этих организаций коммунального комплекса; тарифов на подключение вновь создаваемых (реконструируемых) объектов недвижимости к системе коммунальной инфраструктуры; тарифов организаций коммунального комплекса на подключение; надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса; надбавок к ценам (тарифам) для потребителей товаров и услуг организаций коммунального комплекса

Журнал регистрации актов результатов контрольных мероприятий,
предписаний в области регулирования тарифов и надбавок
Государственной службы Чувашской Республики по конкурентной политике 

и тарифам (далее - Службы)

	Регистра-ционный № акта (предписания 
	Дата и место его составления
	Реквизиты приказа Службы о проведении проверки
	Ф.И.О., должность сотрудника, осуществлявшего государственный контроль
	Наименование проверяемого органа местного самоуправления (организации коммунального комплекса)
	Результаты проведения контрольных мероприятий

	1
	2
	3
	4
	5
	6


Поручение руководителя Службы (лица, исполняющего его обязанности), данное в соответствии с планом проверок Государственной службы Чувашской Республики по конкурентной политике и тарифам (далее - Службы) либо на основании обращений или заявлений граждан, юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, информаций от органов государственной власти, органов местного самоуправления.





Подготовка проекта приказа Службы на проведение проверки структурным подразделением Службы и предоставление его для согласования и визирования специалисту по правовым и общим вопросам Службы, заместителю руководителя Службы. Срок подготовки приказа – не менее чем за 7 рабочих дней до подписания приказа.





Согласование и визирование проекта приказа Службы специалистом по правовым и общим вопросам Службы, заместителем руководителя Службы и предоставление его для утверждения руководителю Службы (лицу, исполняющему его обязанности). Срок внутреннего согласования проекта приказа – 1 рабочий день





Утверждение руководителем Службы (лицом, исполняющим его обязанности) приказа Службы на проведение проверки








Направление проверяемому органу местного самоуправления (организации коммунального комплекса) копии или выписки из приказа Службы о проведении контрольных мероприятий.


 Срок направления (вручения) –  не позднее 3 рабочих дней с даты подписания приказа Службы








Запрос в письменной форме у проверяемого органа местного самоуправления (организации коммунального комплекса)  и получение от них информации и материалов, касающихся установления (изменения) или применения тарифов и надбавок, а также иной информации, необходимой для осуществления контрольных мероприятий. Срок осуществления запроса –  не позднее 3 рабочих дней с начала проведения контрольных мероприятий 








Осуществление контрольных мероприятий за обоснованностью  установления и изменения органом местного самоуправления, а также применения тарифов и надбавок организациями коммунального комплекса сотрудником Службы, указанным в приказе Службы о проведении контрольных мероприятий. Срок проведения контрольных мероприятий не должен превышать 20 рабочих дней. Указанный срок может быть продлен руководителем Службы (лицом, исполняющим его обязанности), но не более чем на 20 рабочих дней, в отношении малых предприятий, микропредприятий не более чем на 15 часов.


 





По результатам проведения контрольных мероприятий сотрудником структурного подразделения Службы, осуществляющим контрольные мероприятия, составляется акт в 2 экземплярах по форме, утвержденной Федеральной службой по тарифам. 





Вручение руководителю проверяемого органа местного самоуправления (организации коммунального комплекса) или уполномоченному им должностному лицу одного экземпляра акта с копиями приложений. Срок вручения акта – в течение 3 рабочих дней с даты его подписания 








В случае выявления нарушений, в ходе проведения контрольных мероприятий  сотрудником структурного подразделения Службы, осуществляющим контрольные мероприятия, составляется предписание для устранения нарушений, выявленных в ходе проведения контрольных мероприятий.


Срок подготовки предписания – не позднее 3 рабочих дней после подписания акта.








Подписание руководителем Службы, (лицом, исполняющим его обязанности) предписания Службы





Направление (вручение): руководителю проверяемого органа местного самоуправления или уполномоченному им должностному лицу предписания Службы;


Срок направления (вручения) предписания – в течение 10 календарных дней с даты его подписания.








