Информационно-аналитическая справка по обращениям граждан в администрацию Козловского района в 1 полугодии 2006 года
В 1 полугодии   2006   г   в  администрацию  Козловского  района   поступило  177     письменных   ( 39 % к уровню прошлого года) , 46 устных обращений граждан, 236   граждан принято главой Козловского района; всего  459   обращений. Повторных письменных обращений – 2, коллективных – 10, через вышестоящие органы-6.

96 письменных обращений  (55 % от общего числа)  поступило от сельских жителей, 80 обращений (46 % от общего числа) – от жителей города Козловка,

 4 обращения (1 % от общего числа)– от жителей городов  Чебоксары, Ульяновск, Балашов - по  выдаче справок.

По сравнению с отчётным периодом прошлого года в 2,56 раз уменьшилось число письменных обращений в администрацию Козловского района, что связано с реализацией городским и 9 сельскими поселениями полномочий, возложенных на органы местного самоуправления Федеральными законами от 06.10.2003г.№ 131-ФЗ «Об организации местного самоуправления в Российской Федерации»

Из всех поступивших письменных обращений: 7  жалоб  и 170 заявлений.

22 обращения граждан (13 % от общего числа)  составляют вопросы землепользования: выделения участков, их изъятия, переоформления земельных участков в собственность. Это составляет 9 % к отчётному периоду прошлого года. Значительное уменьшение  числа вопросов землепользования  связано с передачей полномочий по решению вопросов землепользования в Козловское городское и 9 сельских поселений района.

 По финансовым вопросам - 17 обращений, что составляет 10 % от общего числа. Из них  все17 обращений – об оказании материальной помощи

По вопросам коммунально-бытового обслуживания-14 обращений, что составляет 8% от общего числа. Это проблемы отопления и отсутствия горячей воды.

По сравнению с отчётным периодом прошлого года  в 1,84 раза возросло число вопросов народного образования. Все обращения – о выдаче целевых направлений для поступления в высшие  учебные заведения Чувашской Республики

 Все поступившие  7жалоб  касаются конкретных лиц.

Все обращения граждан были рассмотрены ответственными лицами.

151 обращение было удовлетворено.

Направленные на дальнейшее рассмотрение 11 обращений запланировано исполнить в 3-4 кварталах 2006г. 

Устный приём граждан главой  Козловского района ведётся в определённые дни и часы. Кроме этого главой  Козловского района его заместителями ,   главами городского и сельских поселений ежемесячно, по особому графику, проводятся приёмы граждан по личным вопросам  .

Информация о характере обращений граждан ежеквартально располагается в ленте новостей сайта администрации Козловского района.
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 Козловского  района   в 1 полугодии  2006 г.

	Характер обращений
	Остаток 

на
	                Поступило всего
	Взято на 
	Рассмотрено
	На-правлено
	Исполнено
	Результат исполнения
	Ос-та-ток 

на

	
	начало периода
	текущ. отчетн. период
	прошл отчет. период
	% к уровню прошл. года
	повторных
	ч/з в/ст.орг
	коллективных
	анонимных
	контроль
	ра-ботни-ка-ми  ап-па-ра-та
	на окончат.елрас-см.
	Все-го
	с на-руш сро-ка
	От-казано
	разъяснено
	удовлетворено
	 ко-нец

 пе-ри-ода 

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18

	01.00 вопросы  промышл.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	02.00 вопросы строит-ва
	
	21
	44
	48
	1
	2
	1
	
	
	21
	2
	19
	
	
	
	19
	2

	03.00 вопросы транспорта
	
	
	1
	0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	04.00 вопросы связи
	
	
	2
	0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	05.00 вопросы труда и з/платы
	
	5
	5
	0
	
	
	1
	
	
	5
	1
	4
	
	
	
	4
	1

	06.00 вопросы  агропр.комплекса
	
	22
	244
	9
	
	1
	
	
	
	22
	
	22
	
	
	
	22
	

	07.00 вопросы государства, общества,  политики
	
	
	1
	0
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	08.00 вопросы науки, культ., инфоромации
	
	
	3
	0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	09.00 вопросы нар. образ.
	
	77
	42
	184
	1
	
	1
	
	
	77
	
	75
	
	1
	1
	75
	

	10.00 вопросы торговли
	
	6
	11
	55
	
	
	
	
	
	6
	
	6
	
	
	
	6
	

	11.00 жилищные вопросы
	
	7
	12
	59
	
	1
	
	
	
	7
	
	6
	
	1
	
	7
	

	12.00 комм.-быт. обслужив
	
	14
	18
	78
	
	1
	5
	
	1
	14
	4
	10
	
	
	
	14
	4

	13.00 вопросы соц. обеспеч.
	
	6
	8
	75
	
	
	
	
	
	6
	
	6
	
	
	
	6
	

	14.00 финансовые вопросы
	
	17
	58
	30
	
	1
	
	
	
	17
	4
	1
	
	12
	
	17
	4

	15. вопросы зд/охранения
	
	
	5
	0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	16. 00 вопросы работы орг. юстиции и прокуратуры
	
	2
	1
	200
	
	
	1
	
	
	2
	
	2
	
	
	
	2
	

	17. 00 работа с обращ. граждан
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	18.00вопросы экологии и природопользования
	
	
	1
	0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	19.00 о работе овд
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	20.00 экономич. реформа, создание рыночн.инфраструкт.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	21.00 служба в вооруженных силах
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	22.00 поздравления, благодарности, приглашения, соболезнования
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого
	
	177
	456
	39
	2
	6
	10
	
	1
	177
	11
	151
	
	14
	1
	177
	11

	Итого за тот же период пр.года
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	%  к отчетному периоду пр.года
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	%  от поступивших
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	%  от  разрешенных 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Панкова Ирина Дмитриевна

2-10-67
