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МИНИСТЕРСТВО ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ И ТОРГОВЛИ 

ЧУВАШСКОЙ РЕСПУБЛИКИ

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ

«ШКОЛА ТЕХНОЛОГИЙ БИЗНЕСА»
«Господа, к нам едет ревизор!»

Методическое пособие для предпринимателей

г. Чебоксары  –  2006 г.
        Данное методическое пособие подготовлено специалистами АНО «Школа технологий бизнеса» - Республиканского центра юридической, консультационной и психологической помощи предпринимателям с учетом последних изменений в законодательстве и накопленного деловым сообществом опыта. Предлагаем его предпринимательским структурам Чувашской Республики в качестве дополнения к Журналу учёта мероприятий по контролю юридических лиц и индивидуальных предпринимателей,   форма которого  утверждена распоряжением Кабинета Министров Чувашской Республики от 16.05.2002  № 226-р. 

          Цель пособия - рассказать  об особенностях проведения проверок некоторыми контрольно-надзорными органами,  дать  предпринимателю алгоритм его действий до проверок, в ходе и после  этих неудобных процедур, похожих на сдачу экзамена: даже если у вас нет нарушений, проверка – это необходимость дачи объяснений, сломанный привычный график работы, часто - хорошая доза адреналина. 
         Надеемся, что материал, изложенный в этом пособии, послужит хорошим подспорьем для  выстраивания цивилизованных отношений с контролёрами, для правильного поведения, толкования и принятия решения, которое позволит на правовой основе отстаивать законные интересы предпринимателей.
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Введение
Разумный контроль за деятельностью хозяйствующих субъектов -неотъемлемый элемент процесса государственного регулирования отношений в экономической сфере любой страны. И мы – не исключение из правила. Число потенциальных контролёров – не главное. Проблема заключается в разумности практической реализации государственного контроля за деятельностью предпринимателей, в  однозначности подходов, целевых установок контролирующих органов. 
Цели и задачи контролирующих органов установлены соответствующими нормативными правовыми актами, регламентирующими их деятельность, и предусматривают, в первую очередь, предупреждение нарушений и защиту интересов граждан. На практике некоторые надзирающие органы  предпринимателей к  категории граждан не относят:  не все доводят до их сведения  правила проведения проверок; есть печальные примеры неправомерных действий, проявления корыстных целей, несоразмерных с проступком штрафов, правовой неграмотности и т.п. Не случайно по инициативе Президента и Правительства России был принят Федеральный закон от 8 августа 2001 года № 134-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при проведении государственного контроля (надзора)». 
«Чтобы  не было мучительно больно…» в ходе и после проверки, если вы хотите, чтобы она не повлекла за собой материальных и нематериальных убытков и потерь, вы должны заранее подготовиться к возможным визитам представителей контролирующих органов и обучить свои трудовые коллективы основным правилам поведения при проверке. 
1. Будьте готовы
«Если рассмотреть любую проблему 

достаточно внимательно, то вы
                                                                                      увидите себя как часть проблемы».

(Аксиома Дучарма)

                                       «Если положение безвыходное,
 то надо  изменить положение».

(NN)
«Формирование цивилизованных

 представителей среднего класса».

(Миссия АНО «Школа технологий бизнеса»)
«Не будь слугой, тебе служить должны те,

Чьи чело и длань озарены сиянием короны и державы».

(NN)

Что значит быть готовым к проверкам (даже внезапным) контрольно-надзорных органов? Как осуществлять предпринимательскую деятельность без чувства тревоги?  Отвечаем:
- хозяйствовать в соответствии с действующим законодательством и нормативными актами (которые, должны быть всегда под рукой), регламентирующими финансовую и хозяйственную деятельность,  
- отслеживать все изменения в законодательстве;

- учиться,  развиваться самому (нет пределов совершенству);

- учить и развивать своих сотрудников;

-  не относиться к ним как к досадной статье расходов;       

- держать в порядке свои  документы и не допускать правонарушений. 
И тогда знаменитое «от сумы и от тюрьмы» будет для  вас пустым звуком.
Для защиты себя от необоснованных действий контролирующих органов, предприниматель должен знать положения нормативно-правовых документов, регулирующих отношения в области защиты прав хозяйствующих субъектов и предпринимателей при проведении проверок. 

Главный правовой документ в этой сфере - Федеральный закон «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при проведении государственного контроля (надзора)» от 08 августа 2001 года 
№ 134-ФЗ (далее по тексту – Закон), упорядочивающий проведение проверок со стороны госорганов. Для большинства существующих сегодня проверяющих структур вводятся общие правила проверок. Они будут проводиться не чаще, чем один раз в два года, за исключением особых случаев. Законом установлены рамки компетенции федеральных, региональных и местных органов власти в части проверочной деятельности. 
          Закон  определяет: 

1. Основные принципы защиты прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при проведении проверок контролирующих органов: 

• презумпция добросовестности юридического лица и индивидуального предпринимателя; 

• открытость и доступность для хозяйствующих субъектов нормативных правовых актов, устанавливающих обязательные требования, выполнение которых проверяется при проведении проверки; 

• соответствие предмета проверки компетенции проверяющего органа; 

• оперативность проведения проверки, предусматривающая полное и максимально быстрое проведение его в течение установленного срока; 

• возможность обжаловать действия должностных лиц органов госконтроля; 

• ответственность органов госконтроля и их должностных лиц при проведении проверок за нарушение законодательства РФ; 

• недопустимость взимания органами контроля платы с хозяйствующих субъектов за проведение проверок, за исключением случаев возмещения расходов на осуществление исследований (испытаний) и экспертиз, в результате которых выявлены нарушения обязательных требований; 

• недопустимость непосредственного получения органами госконтроля (надзора) отчислений от сумм, взимающих с хозяйствующих субъектов в результате проведения мероприятий по контролю. 

         2. Обязанности должностных лиц при проведении проверки

При проведении проверки  должностные лица органов госконтроля обязаны: 

• соблюдать законодательство России, права и законные интересы юридических лиц и индивидуальных предпринимателей; 

• проводить проверку только во время исполнения служебных обязанностей при предъявлении служебного удостоверения и распоряжения о проведении проверки; 

• не препятствовать проверяемым присутствовать при проверке, давать разъяснения по вопросам, относящимся к предмету проверки. 

         3. Ответственность должностных лиц при проведении проверки
• Органы, осуществляющие проверку, и их должностные лица в случае ненадлежащего исполнения своих функций и служебных обязанностей при проведении проверок несут ответственность в соответствии с законодательством РФ. 

• О мерах, принятых в отношении должностных лиц, виновных в нарушении законодательства, органы госконтроля обязаны в месячный срок сообщить юридическому лицу или индивидуальному предпринимателю, законные права и интересы которых были нарушены. 

4. Ограничения при проведении проверок
Согласно ст. 8 Закона при проведении проверок должностные лица не вправе: 

- проверять выполнение обязательных требований, не относящихся к компетенции органа контроля, от имени которого действует должностное лицо; 

- осуществлять проверки в случае отсутствия при проверке должностных лиц или работников проверяемого хозяйствующего субъекта; 

- требовать представление документов, информации, образцов продукции, если они не являются объектом проверки и не относятся к предмету проверки; 

- требовать образцы продукции для проведения их исследования, экспертизы без оформления акта об отборе образцов в установленной форме и в количестве, превышающем нормы, установленные нормативными документами; 

- изымать оригиналы документов, относящихся к предмету проверки; 

- раскрывать информацию, составляющую коммерческую тайну, полученную в результате проверки. 

Вред, причиненный  вследствие неправомерных действий проверяющих, подлежит возмещению в соответствии с гражданским законодательством. При определении размера убытков, причиненных вам неправомерными действиями проверяющих, учитываются ваши расходы, относимые на себестоимость продукции (работ, услуг) или на финансовые результаты вашей деятельности, а также затраты, которые вы произвели или должны будете произвести для получения юридической или иной профессиональной помощи. 
Держите под рукой (и изучите !)  необходимые кодексы с комментариями (трудовой, уголовный и др.), тексты и комментарии к Закону РФ «О защите прав потребителей» от 7 февраля 1994 года № 2300-1, а также статьи 10 «Недобросовестная конкуренция» Закона «О конкуренции и ограничении монополистической деятельности на товарных рынках» от 22 марта 1991 года № 948-1, которая запрещает: 

• распространение ложных, неточных или искаженных сведений, способных причинить убытки другому хозяйствующему субъекту (индивидуальному предпринимателю); 

• введение потребителей в заблуждение относительно характера, способа, места изготовления, потребительских свойств товара; 

• некорректное сравнение лицом производимых, реализуемых им товаров с товарами других хозяйствующих субъектов; 

• продажу товара с незаконным использованием результатов интеллектуальной деятельности и приравненных к ним средств индивидуализации юридического лица (продукции, работ, услуг). 

1.2. Ваши права  при проведении проверок
При проведении проверок вы, как должностное лицо юридического лица или индивидуальный предприниматель, вправе: 

- непосредственно присутствовать при проведении проверки, давать объяснения по вопросам, относящимся к предмету проверки; 

- получать информацию в ходе проверки; 

- знакомиться с результатами проверки и указывать в актах о своем ознакомлении, согласии или несогласии с ними, а также с действиями проверяющих; 

- обжаловать действия (бездействие) проверяющих в административном или судебном порядке. 

1.3. Ваша ответственность при проведении проверок
Юридические лица или индивидуальные предприниматели, необоснованно препятствующие проведению проверки и (или) не исполняющие в установленный срок предписания и постановления проверяющего органа об устранении выявленных нарушений, несут ответственность в соответствии с законодательством РФ. 

Но вышеуказанный Закон распространяет свое действие не на все сферы контроля. Положения Закона не применяются к отношениям, связанным с проведением налогового, валютного, бюджетного, транспортного, таможенного контроля, банковского и страхового надзора, оперативно-розыскных мероприятий. Данные отношения регулируются Налоговым кодексом РФ и иными специальными законодательными актами. 
1.4.  Какие бывают проверки 
В соответствии с Федеральным законом «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при проведении государственного контроля (надзора)»  государственный контроль (надзор) – это процедура проверки выполнения юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем в ходе осуществления своей деятельности обязательных требований к товарам (работам, услугам), установленных федеральными законами или принятыми в соответствии с ними нормативными правилами и актами. 

Мероприятия по контролю – это действия должностных лиц органов государственного контроля, которые связаны с проверкой выполнения предпринимателями обязательных требований, осуществлением необходимых исследований (испытаний), экспертиз, оформлением результатов проверки и принятием мер по результатам проведения мероприятий по контролю. 

Проверка – это способ контроля, в процессе проведения которого устанавливается законность, достоверность и экономическая целесообразность совершаемых хозяйственных мероприятий по одному или нескольким взаимосвязанным направлениям финансово-хозяйственной деятельности хозяйствующего субъекта.
Проверки подразделяются на плановые и внеплановые.
Плановая проверка – это проверка, проводимая государственными контролирующими органами согласно квартальному (годовому) плану-графику проверок. Плановая проверка является первичной проверкой. 

Комплексная проверка – это плановая проверка, которая в целях экономии времени как проверяющих, так и проверяемых, как правило, проводится двумя или более контролирующими органами. 

Плановая проверка в отношении одного юридического лица или индивидуального предпринимателя проводится каждым органом государственного контроля (надзора) не более, чем один раз в два года, в зависимости от того, уплачивает ли предприниматель предусмотренные законом налоги и иные обязательные платежи вовремя, соблюдает ли действующие правила делопроизводства и иные требования, подготавливает ли должным образом ежегодный аудиторский отчет. 

В отношении субъекта малого предпринимательства плановая проверка может быть проведена не ранее чем через три года с момента его государственной регистрации. 

Продолжительность проверки не должна превышать один месяц. В исключительных случаях срок проверки может быть продлен, но не более чем на один месяц. Основанием для продления срока проверки должно являться мотивированное обоснование, выданное руководителем проверяющего контролирующего органа или его заместителем. 

Внеплановая проверка – это проверка, не включенная в годовой (квартальный) план проверок, которая проводится контролирующими органами для того, чтобы проконтролировать, как исполняются предписания об устранении нарушений, выявленных в ходе проведения плановых мероприятий по контролю. Внеплановая проверка является повторной проверкой. 

Внеплановые проверки, помимо контроля за исполнением предписаний об устранении выявленных нарушений, проводятся в строго определенных законом случаях, а именно: 

- если получена информация об обстоятельствах (возникновение аварийных ситуаций, изменения или нарушения технологических процессов, выход из строя оборудования и т.п.), которые могут причинить вред жизни, здоровью, окружающей среде и имуществу граждан, юридических лиц и индивидуальных предпринимателей; 

- если возникает угроза здоровью и жизни людей, заражения или загрязнения окружающей среды; 

- если получено обращение граждан и хозяйствующих субъектов с жалобами на нарушение прав и законных интересов действиями иных юридических лиц или индивидуальных предпринимателей. 

Анонимные обращения, не позволяющие установить лицо, обратившееся в орган государственного контроля, не могут служить основанием для проведения проверок. Периодичность внеплановых проверок законом не установлена. 

Краткосрочная проверка или разовая проверка – это проверка, проводимая в течение одного рабочего дня, и  не связана с проверкой финансово- хозяйственной деятельности предприятия. 

Встречная проверка – проверка, заключающаяся в сопоставлении документов, связанных между собой единством операций и находящихся в различных хозяйствующих субъектах или в разных подразделениях одного хозяйствующего субъекта. Цель проведения – установить достоверность хозяйственных операций, отраженных в первичных документах проверяемого лица, либо в случае отсутствия надлежащих первичных документов. 

Ревизия – это проверка бухгалтерских, финансовых и иных документов хозяйствующих субъектов для контроля за соблюдением законодательства по финансовым и налоговым вопросам, достоверностью учета и отчетности, представляемой налоговым органам, органам государственной статистики и банкам. 

1.5. Как проводятся проверки 
Проверки проводятся на основании распоряжений (приказов) органов государственного контроля и надзора (п. 1 ст. 7 Закона). В распоряжении (приказе) должны быть указаны: 

• Номер и дата распоряжения. 

• Наименование органа госконтроля. 

• Ф.И.О. должностного лица, уполномоченного на проведение мероприятий по контролю. 

• Наименование юридического лица или Ф.И.О. индивидуального предпринимателя, в отношении которых проводятся проверки. 

• Цели, задачи и предмет проводимого мероприятия по контролю. 

• Правовые основания проверки, нормативно-правовые акты, обязательные требования которых подлежат проверке. 

• Дата начала и окончания проверки. 

Распоряжение (приказ) о проведении проверки либо его заверенная печатью копия предъявляется  проверяющими одновременно с должностным удостоверением. 

Проверка может проводиться только  лицом, указанным в распоряжении (приказе). 
1.6. Как оформляются результаты проверки 
По результатам работы проверяющие должны составить акт (в двух экземплярах), в котором указываются предмет проверки (что проверяли) и обнаруженные нарушения. В нем отражаются: 

1. Дата, время и место составления акта. 

2. Наименование контролирующего органа. 

3. Дата и номер распоряжения, на основании которого проведена проверка. 

4. Ф.И.О., должность лица, осуществившего проверку. 

5. Наименование проверяемого юридического лица или Ф.И.О. индивидуального предпринимателя. 

6. Дата, время, место проведения проверки. 

7. Сведения о результатах проверки, в том числе о выявленных нарушениях, их характере, о лицах, на которые возлагается ответственность за совершение этих нарушений, сведения об ознакомлении или об отказе от ознакомления проверяемого с актом, подпись проверяемого или отказ от подписи, подпись должностного лица, осуществившего проверку. 
К акту прилагается: 

- акт об отборе образцов продукции; 

- акт об обследовании объектов окружающей среды; 

- протоколы (заключения) проведенных исследований и экспертиз; 

- объяснения должностных лиц органов контроля; 

- работников, на которых возлагается ответственность за нарушения. 

Акт составляется и в том случае, если никаких нарушений не найдено. Один экземпляр акта с копиями приложений вручается вам, как руководителю юридического лица или индивидуальному предпринимателю, под расписку, либо направляется в ваш адрес по почте с уведомлением о вручении. Уведомление приобщается ко второму экземпляру акта, который будет находится в деле органа контроля. 

Если проверка выявила недостатки в вашей деятельности, могут быть составлены следующие документы: 

• протокол об административном правонарушении; 

• объяснения предпринимателя; 

• объяснения потерпевшего; 

• объяснения свидетелей; 

• заключение эксперта; 

• протокол об изъятии вещей и документов; 

• другие документы. 

В случае выявления в результате проверки административного правонарушения, проверяющий зафиксирует это в протоколе об административном правонарушении и выдаст вам предписание об устранении выявленных нарушений. 

Выявленные нарушения законодательства проверяющий зафиксирует в протоколе, а сумму штрафа, если таковой был наложен за нарушение, вы узнаете из постановления о наложении административного наказания. Контролирующий орган направит его вам в течение двух месяцев после окончания проверки. 

Если принятое по результатам проверки решение вас не устраивает, вы вправе обжаловать его в вышестоящем органе или непосредственно в суде. Сделать это нужно не позднее 10 дней с того дня, когда вы получили постановление о наложении административного наказания. 

Если  вы согласны с нарушением, назначенный штраф  должны будете заплатить не позднее 30 дней после того, как истек срок для обжалования. Иначе проверяющий может взыскать штраф в принудительном порядке. Например, если оштрафована фирма, сумма штрафа может быть списана с ее счета в банке. Если нарушитель – гражданин, проверяющий направит постановление о назначении наказания в фирму, где работает данный гражданин, чтобы удержать деньги из его заработной платы или в службу судебных приставов для возбуждения исполнительного производства. Судебный пристав-исполнитель  возбудит исполнительное производство и предложит вам уплатить сумму штрафа в добровольном порядке. В противном случае штраф будет с вас взыскан либо за счет денежных средств, имеющихся у вас на расчётном счете, либо за счет стоимости реализованного вашего имущества, но при этом взыскивается дополнительно 7 процентов от суммы штрафа в качестве исполнительского сбора. 

Помимо штрафа вы должны устранить обнаруженные нарушения. Что   и в какие сроки сделать,  узнаете из выданного вам  предписания об устранении выявленных нарушений. При отсутствии каких-либо документов, вы получите несколько дней на их оформление. Если успеете  устранить нарушения в ходе проведения проверки, то предписания не будет.

Об исполнении предписания вы  сообщаете в проверивший вас  контролирующий орган, отправив в его адрес  письменный отчет и подтверждающие документы - копии расчетно-платежных ведомостей, копии трудовых договоров, копии платежных поручений и др. – в зависимости от конкретного нарушения. А проводивший проверку инспектор  будет решать, приходить к вам  с повторной проверкой или нет. 

Если  в установленный срок нарушение не устраните, об этом составят протокол и контролирующий орган подаст на вас в суд. 

В том, что инспектор обнаружил нарушение и требует от вас объяснений, нет ничего шокирующего, это дежурное требование. Попросите его дать вам время  обдумать ситуацию. Объяснения лучше изложить письменно и  постараться передать инспектору до того, как будет решен вопрос о штрафе. Если же инспектор составил протокол и в тот же день готов назначить штраф, попросите его перенести заседание по этому вопросу на другой день. За это время подготовьтесь, обратившись за консультацией  к юристу. 
Протокол об административном правонарушении
Согласно статье 26.2 Кодекса об административных правонарушениях (КоАП) «...доказательствами... являются любые фактические данные, на основе которых в определенном законом порядке органы (должностные лица) устанавливают наличие или отсутствие административного правонарушения, виновность данного лица в его совершении и иные обстоятельства, имеющие значение правильного разрешения дела...». Эти данные могут иметь различную форму. Вторая часть  статьи гласит, что «...эти данные устанавливаются следующими средствами: протоколом об административном правонарушении, объяснениями лица, привлекаемого к административной ответственности, показаниями потерпевшего, свидетелей, заключением эксперта, показаниями специальных технических средств, вещественными доказательствами, протоколом изъятии вещей и документов, а также иными документами...». В соответствии со ст. 9 ФЗ «О защите прав юридических лиц...» в качестве доказательства можно рассматривать также и акт проверки. 

Как правило, составляется протокол об административном правонарушении, акт проверки, реже - акт изъятия (товара, документов и других вещей, которые потом являются вещественными доказательствами по делу). 

К сожалению, многие из предпринимателей не знакомы с большинством требований  законодательства. Поэтому наиболее частым результатом проверки становится выявление тех или иных нарушений, что в свою очередь влечет наложение штрафа в размере от 3 до 1000 МРОТ. Но не торопитесь расставаться со своими заработанными средствами, помните два важных момента: 

• абсолютно все контролирующие органы жестко ограничены рамками закона, то есть им запрещено все, что прямо не разрешено законом. Любые нарушения этого принципа и выход за пределы полномочий сводит на нет все результаты их деятельности; 

• совершение действий, входящих в компетенцию проверяющего, должно происходить в соответствии с законодательством. То есть, даже если это ему разрешено, он делает это не так, как ему вздумается, а в строгом соответствии с законом. 

Из этого следует  вывод – любые действия или акты проверяющих, совершенные с отступлениями от законодательства, теряют юридическую силу, даже если с вашей стороны действительно были нарушения. 

Самый важный документ -  протокол об административном правонарушении, отражающий сам факт совершения правонарушения. Это означает, что если нет протокола или он утратил силу, то нет и ответственности за правонарушение. В соответствии со ст. 28.2 КоАП «...о совершении административного правонарушения составляется протокол (постановление) уполномоченным на то должностным лицом, либо представителем общественной организации...». Помимо КоАП, это предусмотрено в Налоговом кодексе (ч. 7 ст. 101), Федеральном законе «Об административной ответственности юридических лиц (организаций) и индивидуальных предпринимателей за правонарушения в области производства и оборота этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции» (ст. 17), Законе «О милиции» (п. 1 ч. 1 ст. 1) и т.д. 

Помните: обязательное составление протокола предусмотрено Федеральными законами, поэтому любые заявления проверяющих о том, что это не предусмотрено их внутренними актами неправомерны, поскольку ни один подзаконный акт (внутренние инструкции и распоряжения) не может противоречить закону. 

Законом предусмотрен также перечень случаев, когда протокол не составляется (ст. 28.4 и 28.6 КоАП). Он сводится к двум пунктам: 

- ряд незначительных правонарушений, штраф за которые взимается на месте (нарушения правил дорожного движения, правил пользования различными видами транспорта и т.п.). В данном случае протокол не составляется, если нарушитель согласен с наложенным на него взысканием и готов уплатить штраф; 

- случай, когда производство по делу об административном правонарушении возбуждено постановлением прокурора. 

Как правило, протокол об административном правонарушении составляется немедленно после обнаружения правонарушения, если нарушитель на месте (ст. 28.2 и ст. 28.7 КоАП). Только в случае невозможности составить протокол на месте, осуществляется привод нарушителя в УВД для выяснения обстоятельств и составления протокола. Поэтому, если в  вашем присутствии обнаружили какое-то нарушение, а протокол составили через неделю, то в большинстве случаев вы имеете основания для обжалования наложенного на вас взыскания. Поэтому  при подписании документа  следите за тем, чтобы дата в нем соответствовала дате составления, и в случае каких-либо отклонений делайте соответствующие пометки. 

Протокол составляется только в присутствии нарушителя - должностного лица организации или индивидуального предпринимателя (ст. 28.2 КоАП). Очень часто в ходе рассмотрения обращений выясняется, что составление протокола проводилось в отсутствие предпринимателя, протокол подписывался продавцами, а сам он узнавал об этом позднее. Такими действиями со стороны проверяющих грубо нарушаются ваши процессуальные права. Кроме того, если продавец не состоит в трудовых отношениях с предпринимателем (отсутствует трудовой договор, зарегистрированный в гострудинспекции), то в соответствии с законодательством продавец не является представителем предпринимателя, поскольку представительство в этом случае возможно только по доверенности. Поэтому он не имеет права ни подписывать протокол от имени предпринимателя, ни получать копию протокола за него. И если проверяющие нарушили эту процедуру, то ваши шансы на положительное решение суда резко возрастают. 

В протоколе об административном правонарушении указываются: дата и место его составления; должность, фамилия, имя, отчество лица, составившего протокол; сведения о личности нарушителя; место, время совершения и существо административного правонарушения; нормативный акт, предусматривающий ответственность за данное правонарушение; фамилии, адреса свидетелей и потерпевших, если ни имеются; объяснения нарушителя; иные сведения (ст. 28.2 КоАП). 

При составлении протокола обращайте внимание на то, чтобы все графы были заполнены. Помните, в протоколе должны быть отражены следующие сведения, которые могут оказаться важными для вас: 

- личные сведения о месте жительства, семейном положении, количестве иждивенцев и т.д. Необходимость фиксации указанных сведений обусловлена тем, что при наложении взыскания учитываются личность и имущественное положение нарушителя, а также смягчающие обстоятельства; 

- сведения о том, привлекался ли нарушитель ранее к административной ответственности. Отсутствие наложенного ранее административного взыскания может являться смягчающим обстоятельством; 

- должны быть зафиксированы сведения о месте и времени правонарушения, указано существо правонарушения, а также нормативный акт, который вы нарушили. Указание на время совершения правонарушения имеет важное значение в силу того, что административное взыскание может быть наложено не позднее 2 месяцев со дня совершения правонарушения. Подробное описание существа совершенного правонарушения необходимо для его правильной квалификации. Нередки случаи, когда штраф накладывают за одно правонарушение, в то время как на самом деле было совершено другое; 

- указывается информация о свидетелях и потерпевших, если таковые имеются (но в нашем случае их наличие  не является обязательным условием); 

- в ходе составления протокола вы можете давать устные и письменные объяснения.  Если вам предлагают дать объяснения, но вы не готовы,  вежливо откажитесь. За отказ от дачи объяснений ответственность не предусмотрена. 

Лицо, составляющее протокол, обязано довести до проверяемого его процессуальные права, предусмотренные ст. 25.1 КоАП, о чем должна быть сделана пометка в протоколе. 

Оформление протокола заканчивается его подписанием проверяющим и лицом, которое совершило административное правонарушение. При наличии свидетелей и потерпевших желательно, чтобы протокол был подписан также и этими лицами. 
Если вы, осознавая неправомерность действий проверяющих, отказываетесь от подписи документа, то они запишут, что проверяемый отказался от подписи. Факт отказа будет не в вашу пользу. Поэтому напишите: «с актом не согласен» и подпишите его.
Объяснения лица, привлекаемого к административной ответственности
Согласно ст. 25.1 КоАП «...лицо, привлекаемое к административной ответственности, вправе... давать объяснения, представлять доказательства, заявлять ходатайства...». На практике чаще всего - объяснения. Они даются лицом, привлекаемым к ответственности (предпринимателем), при осуществлении проверки, составлении протокола об административном правонарушении, рассмотрении дела об административном правонарушении в административной комиссии или ином органе и в других случаях. 

Этот документ  имеет несколько форм. Так, при осуществлении проверки на месте (в торговой точке) ваши объяснения должны согласно ст. 28.2 КоАП заноситься в протокол об административном правонарушении или прилагаться к нему, о чем в протоколе должна делаться соответствующая запись, т.е. это либо устные объяснения, занесенные в протокол, либо ваше письменное заявление  по теме вопроса. При рассмотрении дела об административном правонарушении на административной комиссии вы сами пишите объяснения (с помощью юриста) и представляете на административную комиссию. В этом случае они принимают форму самостоятельного документа. Это ваше право, а не обязанность. 

Если вас принуждают к написанию каких-либо объяснений под диктовку – отказывайтесь. Помните: вас защищает ст. 51 Конституции России, гласящая, что  «никто не обязан свидетельствовать против себя самого, своего супруга и близких родственников, круг которых определяется федеральным законом». Это относится не только к уголовному законодательству, но и к административному.

С вашим правом давать объяснения корреспондирует соответствующая обязанность проверяющего принять у вас эти объяснения. Необоснованный отказ вас выслушать или принять у вас письменные объяснения по какому-либо вопросу, не допускается. Не допускайте и отказа от принятия объяснений, мотивированного  проверяющим нехваткой времени и обещанием сделать это потом. 

Объяснения лица, привлекаемого к административной ответственности, в соответствии со ст. 26.11 КоАП (оценка доказательств) должны оцениваться в совокупности с другими доказательствами, в т.ч. протоколом об административном правонарушении, и какие-либо заявления проверяющего о том, что объяснения никакой юридической силы не имеют, необоснованны. 

Акт изъятия
Акт изъятия – наиболее часто составляемый проверяющими документ. Некоторые проверяющие  и не подозревают, что согласно пункту 5 статьи 27.10 КоАП при изъятии товара и документов «…. составляется протокол либо делается соответствующая запись в протоколах об административном правонарушении, о досмотре вещей или об административном задержании ...». 
Как оформляется процедура изъятия? Согласно ст. 27.10 КоАП «...вещи и документы, являющиеся орудием или непосредственным объектом правонарушения, обнаруженные при... досмотре вещей, изымаются...». Эти вещи и документы должны храниться до рассмотрения дела об административном правонарушении, а после его рассмотрения – конфисковываться, возвращаться владельцу, уничтожаться или реализовываться. Крепкие спиртные напитки домашней выработки однозначно подлежат уничтожению. Поэтому предприниматель не должен при своих попытках возврата товара принимать во внимание объяснения проверяющих о том, что изъятый товар куда-либо передан или уничтожен. После уплаты штрафа товар должны вернуть. 

Помните: проверяющие не вправе изымать оригиналы документов, а также требовать от вас представления документов, информации, образцов продукции, если они не относятся к предмету проверки. Конфискация, уничтожение или реквизиция (принудительная реализация с возвратом полученных денег собственнику) допускаются только на основании решения суда. Так ч. 3 ст. 35 Конституции гласит: «... никто не может быть лишен своего имущества иначе как по решению суда...». 

Поэтому если проверяющие отказываются вернуть изъятый товар, обжалуйте этот отказ и наложение на вас штрафа (если наложен) в суде. Суд разрешит само дело об административном правонарушении и решит вопрос о судьбе изъятого товара. А обстоятельства, послужившие основанием к применению в отношении вас административной ответственности, должны доказывать проверяющие, а не вы. Часто бывает так: делается проверка с составлением всех необходимых документов, на основании которых налагается взыскание (штраф), все это обжалуется в суде и суд, изучив материалы дела, приходит к выводу о необоснованности наложения штрафа. Обратитесь к грамотному юристу, и тот  всегда найдет нарушения в действиях проверяющих. 

1.7. Какие меры принимаются по результатам проверки

Виды административных наказаний за совершенные административные нарушения определены в «Кодексе об административных правонарушениях Российской Федерации» от 30.12.2001 № 195-ФЗ. 

Административные наказания – это меры ответственности за совершенные административные правонарушения, применяемые в целях предупреждения совершения новых правонарушений. Основные виды административных наказаний  - предупреждение и административный штраф. 

Предупреждение – мера административного наказания, выраженная в официальном порицании физического или юридического лица. Предупреждение выносится в письменной форме. 

Административный штраф –  денежное  взыскание, которое может выражаться в величине, кратной: 

• Минимальному размеру оплаты труда (МРОТ) (без учета районных коэффициентов) на момент окончания или пресечения административного правонарушения. 

• Стоимости предмета административного правонарушения на момент окончания или пресечения административного правонарушения. 

• Сумме неуплаченных налогов, сборов, подлежащих уплате на момент окончания или пресечения административного правонарушения, либо сумме незаконной валютной операции. 

Размер административного штрафа не может быть менее 0,1 МРОТ. Размер административного штрафа, исчисляемого исходя из МРОТ, не может превышать: 

• для граждан – 25 МРОТ; 

• для должностных лиц – 50 МРОТ; 

• для юридических лиц – 1000 МРОТ. 
Некоторые виды административных правонарушений
и размеры административных штрафов

	№ п/п
	Нарушения
	Санкции (МРОТ)

	
	
	Должностное лицо
	Юридическое лицо

	1.
	Нарушения в области предпринимательской деятельности

	
	осуществление предпринимательской деятельности без государственной регистрации в качестве индивидуального предпринимателя или без регистрации в качестве юридического лица 
	От 5 до 20

	
	осуществление предпринимательской деятельности без лицензии, если лицензия предусмотрена 
	От 40 до 50
	От 400 до 500

	
	осуществление предпринимательской деятельности с нарушением условий, предусмотренных лицензией 
	От 30 до 40
	От 300 до 400

	
	незаконная продажа товаров, свободная реализация которых запрещена или ограничена
	От 30 до 40
	От 300 до 400

	
	нарушение рекламодателем, рекламопроизводителем или рекламораспространителем законодательства о рекламе 
	От 40 до 50
	От 400 до 500

	
	продажа товаров, выполнение работ или оказание услуг, не соответствующих требованиям стандартов, ТУ или образцам по качеству, комплектности и упаковке 
	От 20 до 30
	От 200 до 300

	
	продажа товаров, выполнение работ, оказание услуг с нарушением санитарных норм и без сертификата соответствия
	От 40 до 500
	От 400 до 500

	
	продажа товаров, выполнение работ, оказание услуг при отсутствии установленной информации, либо без применения ККМ
	От 30 до 40
	От 300 до 400

	
	обмеривание, обвешивание, обсчет, введение в заблуждение относительно потребительских свойств, качества товара (работы, услуг) или иной обман потребителей в организациях, оказывающих услуги населению
	От 10 до 20
	От 100 до 200

	
	нарушение прав потребителей при получении необходимой и достоверной информации о реализуемом товаре (работе, услуге), об изготовителе, о продавце, об исполнителе и о режиме работы
	От 5 до 10
	От 50 до 100

	
	включение в договор условий, ущемляющих законные права потребителей 
	От 10 до 20
	От 100 до 200

	
	не предоставление льгот и преимуществ, установленным законом
	От 5 до 10
	От 50 до 100

	
	незаконное использование чужого товарного знака, знака обслуживания, наименование места происхождения товара или сходного с ним обозначения для однородных товаров 
	От 30 до 40
	От 300 до 400

	
	нарушение правил продажи этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции
	От 40 до 50
	От 400 до 500


	2.
	Нарушения в области финансов, налогов и сборов
	
	

	
	нарушение установленного срока подачи заявления о постановке на учет в налоговом органе или в органе государственного внебюджетного фонда 
	От 5 до 10
	

	
	нарушение срока подачи заявления о постановке на учет в налоговом органе или внебюджетном фонде, сопряженное ведением деятельности без постановки на учет
	От 20 до 30
	

	
	нарушение срока представления сведений об открытии и закрытии счета в банке или иной кредитной организации
	От 10 до 20
	

	
	нарушение сроков представления налоговой декларации по месту учета
	От 3 до 5
	

	
	Непредоставление в установленный законодательством о налогах и сборах срок, либо отказ от предоставления в налоговые органы, таможенные органы и органы государственных внебюджетных фондов документов, необходимых для осуществления налогового контроля 
	От 3 до 5
	

	
	грубое нарушение правил ведения бухгалтерского учета 
	От 20 до 30
	

	3.
	Нарушения в области санитарно-эпидемиологического благополучия населения
	
	

	
	нарушение действующих санитарных норм и гигиенических нормативов 
	Предупреждение или 5 до 10
	Предупреждение или от 100 до 200

	
	нарушение санитарно-эпидемиологических требований к эксплуатации помещений, зданий, сооружений, транспорта 
	От 10 до 20
	От 100 до 200

	
	нарушение санитарно-эпидемиологических требований к организации питания населения в специально оборудованных местах, в том числе при приготовлении пищи и напитков, их хранении и реализации
	От 20 до 30
	От 200 до 300


При исчислении размера штрафа в денежном выражении следует руководствоваться положениями ст. 5 Федерального Закона «О минимальном размере оплаты труда» от 19.06.2000 № 82-ФЗ, согласно которой «... до внесения изменений в соответствующие федеральные законы, определяющие порядок исчисления налогов, сборов, штрафов и иных платежей, осуществляемое в соответствии с законодательством Российской Федерации в зависимости от минимального размера оплаты труда, производится. . . с 1 января 2001 года,  исходя из базовой суммы, равной 100 рублям». 
1.8. Как вести себя при проверках
Помните – проверяющий тоже человек, к тому же подневольный. Представьте себя на его месте. Вспомните свои ощущения, когда вы сами оказывались в роли проверяющего. Помните «Маугли»: «… мы одной крови»? Поэтому будьте приветливы, вежливы,  корректны, никакой агрессии. Даже если проверяющий настроен негативно по отношению к вам,  не отвечайте ему той же монетой, напротив, создайте доброжелательную атмосферу:

- обращайтесь  к  нему по имени-отчеству; 

- демонстрируйте открытость и позитивный настрой;
- чайная церемония взяткой не считается.

 Главное - установить положительный психологический контакт с проверяющими. Увидите, отношение к вам изменится. 
Часто в процессе проверки допускаются ошибки обеими сторонами, как в песне: «оба хороши…». При этом проверяющий не всегда учитывает, а иногда и вовсе не имеет представления обо всех особенностях своего поведения при проверке. И его ошибки вполне можно использовать для аннулирования в последующем результатов проверки в судебном порядке.
Поэтому сами старайтесь не допускать ошибок со своей стороны, фиксируйте все ошибки проверяющего, будьте немногословны (особенно когда проверяющие – милиция или налоговики). Чтобы не было как в другой песне: «Мой язык как шнурок развязался, я кого-то ругал и оплакивал…». Помните о законно закрепленных принципах действия сторон при проверке: если для вас действует правило «разрешено все то, что не запрещено», то для проверяющего наоборот – «запрещено всё, что не разрешено». Используйте это правило, если пришедшие на проверку собираются совершить определенные действия, в законности которых вы сомневаетесь. 

Деликатная демонстрация вами правовой грамотности или находящийся рядом юрист охладят азарт проверяющих. 
Примерный алгоритм ваших действий таков: 
1. Помните: проверяющий орган не вправе осуществлять проверку в случае отсутствия проверяемых должностных лиц или индивидуальных предпринимателей или их представителей (ст.8 ФЗ «О защите прав», Регламент).

2. Проверим личность проверяющих (впрочем, это может быть и один человек), попросив служебные удостоверения. Узнаем их координаты (телефон, номер кабинета, адрес). Запишем все данные в «Журнал учёта мероприятий по контролю юридических и индивидуальных предпринимателей» -  ваш официальный документ для учета и регистрации проверок контролирующих органов. Его изъятие  органами, производящими проверки, не допускается.

3. Одновременно  они обязаны представить распоряжение (приказ) о проведении проверки (убедимся, что проверку проводят  должностные лица, указанные в распоряжении), перечень вопросов по предстоящей проверке и заполнить соответствующие графы в вашем Журнале  (не выполнят – потребуйте). 
Распоряжение о проведении мероприятия по государственному контролю (надзору) должно быть подписано руководителем уполномоченного органа либо его заместителем. Продолжительность проверки не может быть более 30 календарных дней, в исключительных случаях (необходимо заключение эксперта, мнение специалиста) проведение проверки может быть продлено еще на 30 календарных дней (ст.7 ФЗ «О защите прав», Регламент). Отсутствие правильно оформленного направления на проверку дает право предпринимателю не допускать проверяющих к проверке. 

4. При их отказе – заполните сами с пометкой: «Проверяющие заполнить отказались». Об этом факте в короткий срок оповестите соответствующий контролирующий орган, в котором работают "отказники". Кроме того, сообщите об

этом  в отдел  развития предпринимательства и ремёсел Минэкономразвития, Торгово-промышленную палату республики, Республиканский центр юридической, консультационной и психологической помощи предпринимателям при АНО «Школа технологий бизнеса».
5. Потребуем доведения до вас оснований и повода для проведения проверки в отношении вашего предприятия или вас лично. Ознакомимся с материалами и документами, послужившими основанием для проведения проверки. В частности, в случае внеплановой проверки – с обращением заявителя, в случае плановой проверки – с распоряжением или приказом руководителя. В распоряжении (приказе) должны быть указаны: его номер и дата; наименование юридического лица (ФИО индивидуального предпринимателя), в отношении которого проводится проверка; цели, задачи и предмет проводимого мероприятия; правовые основания проведения проверки; дата начала и окончания проверки; ФИО должностного лица (лиц), уполномоченного провести данную проверку. 

6. Для квалифицированной защиты ваших законных прав и интересов привлеките к участию в процедуре проверки адвоката или юриста. Сам факт его присутствия, как показывает практика, послужит сдерживающим фактором и, скорее всего, оградит вас от неправомерных и необоснованных притязаний. 
7. «Каждый солдат  знай свой маневр». Поведение вашего персонала во время процедур проверки  регламентируйте  заранее разработанными локальными документами - инструкцией, памяткой. Там пропишите, что сотрудникам фирмы, непосредственно не задействованным в проверке, не рекомендуется: 

- что-либо показывать или объяснять проверяющим; 

- отвечать на вопросы, касающиеся деятельности фирмы, ее руководства и персонала; 

- сообщать местонахождение руководства, их домашние и мобильные телефоны и т.п.; 

- выполнять указания проверяющих: открывать комнаты, сейфы и т.п. 
Проверяющие не должны перемещаться по предприятию без сопровождения его сотрудников.
8. В протоколе об административном правонарушении собственноручно напишем свое объяснение о  невиновности с обоснованием этого. Но  помните:  дача объяснения – это ваше право, а не обязанность, и в соответствии с ч. 1 ст. 51 Конституции РФ никто не обязан свидетельствовать против себя самого, своего супруга и близких родственников. В этом объяснении вы можете собственноручно зафиксировать также ваше несогласие с действиями проверяющих и перечислить их неправомерные действия. 

9. Воздержитесь от подписи акта проверки, протокола об административном правонарушении, протокола об изъятии и других каких-либо документов, предлагаемых вам проверяющими для подписи, без получения соответствующей консультации у вашего адвоката или юриста. Если  такой возможности нет,  действуйте по обстановке и подпишите документ с возможными пометками: «Под нажимом», «Без права подписи (продавец)», «Не согласен» – или иными формулировками. Не конкретизируйте свое несогласие. Проверяющему объясните, что дадите объяснения позже. Не конкретизируйте свое несогласие, позже вашу позицию по этому вопросу  скорректируете с юристом, который в этих вопросах более компетентен. 
Акт подпишите. Ваша подпись  будет означать лишь то, что вы ознакомились с ним и получили его на руки, а не то, что вы согласны с содержанием акта. 

10. При изъятии у нас каких-либо документов или вещей потребуем составления протокола изъятия, в котором должно быть отражено всё изъятое. Требуйте предоставления нам копии этого протокола. 

11. При необходимости фиксирования тех или иных действий (ваших или проверяющих) делайте замечания в акте проверки, протоколе об административном правонарушении и протоколе изъятия. Иначе потом будет трудно доказать, что эти действия происходили в действительности. 

12. Ссылайтесь на ваши права, предусмотренные ч.1 ст.51 Конституции РФ: никто не обязан свидетельствовать против себя самого…
13. В ходе проверки реализуйте свое право: 

- присутствовать при осуществлении любых административно-исполнительных, процессуально-следственных действий и гласных оперативно-розыскных мероприятий; 

- при необходимости требовать участия в этих процедурах понятых, специалистов, экспертов или иных незаинтересованных лиц; 

- удостоверить правильность и полноту изложения фактов в документах при осуществлении отдельных административно-исполнительских действий, сопровождающихся составлением акта или административного протокола. 

14. При составлении акта проверки, протокола об административном правонарушении, требуйте предоставления вам копии данных документов с копиями приложений к ним. 

15. Если  ваши замечания (а это нарушение ваших прав) не вносятся в акт проверки, протокол об административном правонарушении, протокол об изъятии, то делайте замечания в любом другом документе, который вам предложат подписать. 

16. Если нарушения, допущенные проверяющими, не были занесены в акт проверки, протокол об административном правонарушении, протокол изъятия, составляйте в 2-х экземплярах свой собственный акт о нарушении. В этом акте укажите время и место его составления, кем он составлен и подписан, изложите факты допущенных нарушений и факт отказа внести запись об этих нарушениях в вышеперечисленные документы. Если проверяющие не подписывают этот акт, это тоже в нём отразите. Пусть   акт подпишут ваши работники, присутствующие при проведении проверки. Второй экземпляр этого акта оставьте у себя. Отказ в приобщении этого акта к материалам проверки, равно как и отказ зафиксировать те или иные факты в документах, составляемых проверяющими, необходимо обжаловать. 

17. Если вы подозреваете, что действия проверяющих незаконны, но не знаете, как это сформулировать, или не знаете, в чем конкретно заключается их нарушение, то все равно напишите в акте проверки, протоколе об административном правонарушении, протоколе изъятия. Или потребуйте записать, что вы не согласны с действиями проверяющих. В дальнейшем можно отказаться от претензий или их уточнить. 
18. Иногда контактировать с представителями контролирующих органов целесообразно  при включенном диктофоне. Но о его наличии вы должны предупредить проверяющих и проводить запись с их согласия.

В случае применения  в ходе проверки звуко- и видеозаписи самими проверяющими вас должны об этом предупредить. Следуйте следующим правилам: 

- ведите себя спокойно, данная форма фиксации не должна вас смущать; 

- просите проверяющих задавать вопросы подробно, с пояснениями. Но помните:  задавать вам наводящие вопросы проверяющие не имеют права; 

- не спешите с ответом, всё обдумывайте: каждое ваше слово может быть использовано против вас.
- если вам задают аналогичный вопрос другими словами, ответьте, что вы уже ответили на него, и попросите проверяющего уточнить, что он не понял.
19. Во время проверки можете дать понять, что информация о нарушениях проверяющих может попасть в органы прокуратуры и в СМИ. 

20. Требуйте от проверяющих фиксирования результатов проверки в  Журнале учета мероприятий по контролю. В случае их отказа  совершить соответствующую запись, зафиксируйте сами необходимые сведения в нем с указанием  отказа. 
21. После окончания проверки обе стороны - проверяющий и проверяемый - должны подтвердить достоверность сделанных в Журнале записей своими подписями, указать дату и время подписания. 

22. В Журнале пишите разборчиво, полно и точно указывая  нормативные акты (законы, постановления, распоряжения, приказы и т.д.), на которые делаются ссылки при установлении фактов нарушений и недостатков в работе. 
1.9.  Как  обжаловать решения контролирующих органов
1.9.1. Подача и рассмотрение жалобы
Итак, процедура проверки завершена. Акты, протоколы и иные документы составлены, вынесено постановление о наложении на предпринимателя штрафа. Предприниматель, не согласный с должностным лицом, наложившим на него ответственность, или с размером штрафа, имеет полное право подать жалобу в вышестоящий орган (вышестоящему должностному лицу) по отношению к принявшему решение или обратится с исковым заявлением в суд. 
Например, обжаловать действия и решения инспектора государственной противопожарной службы можно в Управлении ГПС МЧС РФ по Чувашской Республике или в вышестоящем Главном Управлении ГПС МЧС РФ. Жалобу на начальника районного отдела внутренних дел  можно  подать в городское управление внутренних дел или МВД республики. 

Жалоба в суд может быть подана в течение 10 дней со дня вынесения постановления об административном правонарушении. Для обжалования актов контролирующих органов, а также действий (бездействия) их должностных лиц вы должны подать исковое заявление в арбитражный суд в соответствии с арбитражным процессуальным законодательством. Физическое лицо, не являющееся индивидуальным предпринимателем, должно подать исковое заявление в суд общей юрисдикции в соответствии с законодательством об обжаловании в суд неправомерных действий государственных органов и должностных лиц. 

Подача жалобы в вышестоящий контролирующий орган (вышестоящему должностному лицу) не исключает права на одновременную или последующую подачу аналогичной жалобы в суд. К жалобе  прилагаем обосновывающие ее документы. До принятия решения по жалобе  можете ее отозвать, написав заявление. Но отзыв жалобы лишит вас права на подачу повторной жалобы по тем же основаниям в тот же орган или тому же должностному лицу. 

Орган, рассматривающий жалобу, может вынести одно из решений: 

• оставить жалобу без удовлетворения; 

•
отменить постановление по делу об административном правонарушении и направить дело на новое рассмотрение; 

• отменить постановление и прекратить дело; 

• изменить размер налагаемой ответственности в сторону снижения размера штрафа. 

Если в ходе рассмотрения жалобы будет установлено, что лицо или орган, принявший постановление по делу об административном правонарушении, не был полномочен рассматривать такое дело, соответствующее незаконное постановление отменяется, а дело направляется на новое рассмотрение в соответствующий компетентный орган. В любом случае о результатах рассмотрения жалобы на постановление по делу об административном правонарушении вам должно быть сообщено. Лучше всего вам лично присутствовать на рассмотрении дела об административном правонарушении. Если у вас по тем или иным причинам нет такой возможности, вам в любом случае в течение трех дней должны выслать копию постановления по делу.

Принятие какой-либо из инстанций судебного акта,  отменяющего постановление по делу об административном правонарушении, «... влечет за собой возврат взысканных денежных сумм, возмездно изъятых и конфискованных предметов, а также отмену других ограничений... при невозможности возврата предмета возмещается его стоимость». 

При определении размера убытков, причиненных юридическим лицам или индивидуальным предпринимателям неправомерными действиями проверяющих, учитываются расходы юридических лиц и предпринимателей, относимые на себестоимость продукции (работ, услуг) или на финансовые результаты их деятельности, а также затраты, которые юридические лица или предприниматели произвели или должны будут произвести для получения юридической или иной профессиональной помощи. 
Помните: если уж придется  судиться, то необходимо максимально подготовиться к суду  именно в суде первой инстанции. Ведь 80 процентов исхода дела определяется именно там. Причем независимо от того, будет ли дело рассматриваться в апелляции, кассации или надзоре. Именно первая инстанция определяет направление делу, собирает доказательства.

Суть апелляционной инстанции заключается в том, что суд на базе имеющихся фактов переоценивает их. Всегда надо помнить: до 90 процентов решений суда первой инстанции как в пользу налогоплательщиков, так и в пользу инспекторов апелляция оставляет в силе.

В апелляционную инстанцию мы можем представлять дополнительные доказательства, если по уважительной причине не смогли собрать их раньше. Кассация проверяет правильность решений первой и апелляционной инстанций. Судьи надзорной инстанции проверяют правильность применения материального и процессуального права. В том числе сроки и оформление документов.

Последняя судебная инстанция - это Высший Арбитражный Суд (ВАС). Президиум ВАС может вынести постановление по конкретному делу. Если набирается большая практика, то суд издает информационное письмо. Последнее такое письмо по налоговым вопросам  - письмо Президиума ВАС № 71 от 17.03.2003. Пленум ВАС также издает постановления,  являющиеся обязательными для всех нижестоящих судов.

1.9.2. Кто может помочь
Если вы видите, что для обжалования решений контролирующих органов нужно много времени, а соответствующей юридической подготовки у вас нет – нужна квалифицированная помощь. 
Первым помощником  должно быть объединение предпринимателей, в котором вы состоите. Ведь основная задача любого объединения предпринимателей – защита интересов своих членов. В этом и состоит основная польза объединения предпринимателей в союзы, ассоциации или вступления в действующие объединения предпринимателей, например, в Торгово-промышленную палату Чувашской Республики  (428029, Чувашская Республика, г. Чебоксары, просп. И. Яковлева, 4/2; тел. –  20-37-86, факс – 63-94-95,  e-mail: tpp@tppchuvashia.ru).
          Надёжный помощник малого бизнеса - Республиканский центр юридической, консультационной и психологической помощи при АНО «Школа технологий бизнеса» (428000, г. Чебоксары, пр. Ленина, 12б – Республиканский бизнес-инкубатор; тел. – 62-72-73, 62-12-77, факс – 62-72-73, e-mail: shtb@shtb.ru). Здесь не только разберутся в обстоятельствах дела, дадут определённый совет, но и выделят юриста, специализирующегося по вашей проблеме.
И, наконец, можно обратиться в отдел развития предпринимательства и ремесел Минэкономразвития республики (428000, г. Чебоксары, ул. Ленинградская, 33 - 633; тел. – 62-40-79, 62-07-92, 62-20-12)
Жалобу на действия проверяющих можно подать в вышестоящий орган или в суд, а также обратившись в следующие инстанции: 

Управление делами Президента РФ: 103132, Москва, ул. Ильинка, 23. Тел.: 206-2822; 

Генеральную прокуратуру России: 103793, Москва, ул. Малая Дмитровка, 15"А". Тел.: 229-4662; 

Центральную приемную МВД РФ: 129090, Москва, ул. Садовая-Сухаревская, 11. Тел.: 222-6669; 

Бюро экономической безопасности Московской торгово-промышленной палаты: 117393, Москва, ул. Академика Пилюгина, 22. Тел.: 132-1329. 

         При обращении за помощью в  юридическую консультацию помните, что юристы обычно специализируются на какой-либо отрасли права:

         - гражданское законодательство: регистрация предприятий, хозяйственное право (договоры, причинение ущерба и т.п.), наследственное право и пр.;
        - трудовое законодательство;
        - уголовное законодательство;

        - налоговое законодательство;
        - таможенное законодательство;
        - жилищное законодательство.
        Законодательство, к примеру, налоговое, меняется быстрее, чем погода. Поэтому обращайтесь к специалисту, практикующему в конкретной отрасли права, чтобы он лечил вас именно от той «болезни», в которой хорошо разбирается
        Вообще-то юридические проблемы проще предупредить, чем разрешить. Консультация юриста не так дорого стоит,   сэкономите гораздо больше. Поэтому целесообразно обращаться к юристу до ваших «судьбоносных»  действий или на ранних стадиях проблемы,  могущих повлечь негативные юридические последствия. Чем позже  вы обратитесь,  тем более сложная проблема стоит перед юристом (например, трудовой конфликт), тем дороже придется заплатить за ее разрешение.       

      Оплата юридической консультации обычно - почасовая. На составление договора или экспертизу документов обычно имеются свои цены. Ведение дела в суде может предполагать  несколько вариантов оплаты: фиксированную сумму за ведение дела, плату за каждый выход в суд, процент от выигранной суммы.

       В уголовном процессе, как правило, может участвовать только адвокат, в остальных судебных процессах представителем может быть любой, даже не юрист по образованию. Неплохими представителями в суде бывают  специалисты в предметных областях - бухгалтеры, экономисты.

2. Встречаем  Федеральную  налоговую  службу
«Никогда не знают, кто прав,

 но всегда известно, кто в ответе».

(Закон Уистлера)
Федеральная налоговая служба (ФНС России) – федеральный орган исполнительной власти, являющийся правопреемником Министерства Российской Федерации по налогам и сборам, а также Федеральной службы России по финансовому оздоровлению и банкротству. Осуществляет свою деятельность непосредственно и через свои территориальные органы. ФНС России и ее территориальные органы (управления по субъектам Российской Федерации, межрегиональные инспекции, инспекции по районам, районам в городах, городам без районного деления, инспекции межрайонного уровня) составляют единую централизованную систему налоговых органов. 

Налоговые органы Российской Федерации (далее – налоговые органы) – единая система контроля за соблюдением налогового законодательства Российской Федерации. 

Главные задачи – контроль за правильностью исчисления, полнотой и своевременностью внесения налогов и других платежей в соответствующий бюджет, контроль за соблюдением налогового законодательства, а также валютный контроль.
Функции ФНС России: 

1) осуществляет контроль и надзор: 

· за соблюдением законодательства о налогах и сборах;

· за правильностью исчисления, полнотой и своевременностью внесения налогов, сборов и иных обязательных платежей в соответствующий бюджет;

· за производством и оборотом этилового спирта, спиртосодержащей, алкогольной и табачной продукции;

· за соблюдением валютного законодательства РФ в пределах компетенции налоговых органов.

2) производит государственную регистрацию юридических лиц, физических лиц в качестве индивидуальных предпринимателей и крестьянских (фермерских) хозяйств. 

3) обеспечивает представление требований об уплате обязательных платежей и требований по денежным обязательствам в делах о банкротстве и в процедурах банкротства. 

Нормативно-правовые акты и документы, регламентирующие деятельность и регулирующие функции ФНС России: 

1. Налоговый Кодекс Российской Федерации (далее – НК РФ). 

2. Закон РФ «О налоговых органах Российской Федерации» от 21.03.1991 № 943-1 (с изменениями от 24 июня и 2 июля 1992 года, от 25.02.1993, от 13 июня и 16 ноября 1997 года, от 8.07.1999 и от 7.11.2000). 

3. Федеральный закон от 22.05.2003 № 54-ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт». 

4. Постановление Правительства РФ от 30.09.2004 № 506 «Об утверждении положения о Федеральной налоговой службе». 

5. Приказ МНС России от 8.10.99  № АП-3-16/318 «О Порядке назначения выездных налоговых проверок» (зарегистрирован в Минюсте России 15.11.1999  № 1978) с дополнением № 1, внесенным приказом от 7.02.2000  № АП-3-16/34. 

6. Инструкция МНС России от 10.04.2000  № 60 «О порядке составления акта выездной налоговой проверки и производства по делу о нарушениях законодательства о налогах и сборах» (утверждена приказом МНС России 
№ АП-3-16/138 (зарегистрирован в Минюсте России 7.06.2000  № 2259)). 
2.1. Права налоговых органов
При исполнении своих служебных обязанностей и по предъявлении служебного удостоверения должностные лица налоговых органов имеют право: 

• требовать документы, служащие основаниями для исчисления и уплаты налогов, а также пояснения и документы, подтверждающие правильность исчисления и своевременность уплаты налогов; получать необходимые объяснения, справки (и копии с них) и сведения по вопросам, возникающим при проверках, за исключением сведений, составляющих тайну, определяемую в установленном законом порядке. 

• проводить налоговые проверки в порядке, установленном НК РФ, а также проверки выдачи организациями и индивидуальными предпринимателями кассовых чеков (проверяют документы, связанные с применением организациями и индивидуальными предпринимателями контрольно-кассовой техники, получают необходимые объяснения, справки и сведения по вопросам, возникающим при проведении проверок); 

• производить выемку документов при проведении налоговых проверок, свидетельствующих о совершении налоговых правонарушений в случаях, когда есть достаточные основания полагать, что эти документы будут уничтожены, сокрыты, изменены или заменены; 

• вызывать на основании письменного уведомления в налоговые органы налогоплательщиков для дачи пояснений в связи с уплатой ими налогов либо в связи с налоговой проверкой; 

• приостанавливать операции по счетам налогоплательщиков в банках и налагать арест на имущество налогоплательщиков; 

• осматривать (обследовать) любые помещения и территории, используемые для извлечения дохода, проводить инвентаризацию принадлежащего налогоплательщику имущества; 

• определять суммы налогов, подлежащие внесению в бюджет (внебюджетные фонды), расчетным путем на основании имеющейся у них информации о налогоплательщике, а также данных об иных аналогичных налогоплательщиках в случаях отказа налогоплательщика допустить должностных лиц налогового органа к осмотру помещений и территорий, используемых извлечения дохода, непредставления в течение более двух месяцев налоговому органу документов, необходимых для расчета налогов, отсутствия учета доходов и расходов, учета объектов налогообложения или ведения учета с нарушением установленного порядка, приведшего к невозможности исчислить налоги; 

• требовать устранения выявленных нарушений законодательства о налогах и сборах и контролировать выполнение указанных требований; 

• взыскивать недоимки и пени по налогам и сборам; 

• контролировать соответствие крупных расходов физических лиц их доходам; 

• требовать от банков документы, подтверждающие исполнение платежных поручений и инкассовых распоряжений налоговых органов о списании со счетов налогоплательщиков сумм налогов и пени; 

• привлекать для проведения налогового контроля специалистов, экспертов и переводчиков; 

• вызывать в качестве свидетелей лиц, которым могут быть известны какие-либо обстоятельства, имеющие значение для проведения налогового контроля; 

• заявлять ходатайства об аннулировании или о приостановлении действия выданных юридическим и физическим лицам лицензий на право осуществления определенных видов деятельности; 

• предъявлять в суды общей юрисдикции или арбитражные суды иски: 

· о взыскании налоговых санкций с лиц, допустивших нарушения законодательства о налогах и сборах;

· о признании недействительной государственной регистрации юридического лица или государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя;

· о ликвидации организации любой организационно-правовой формы по основаниям, установленным законодательством Российской Федерации;

· о досрочном расторжении договора о налоговом кредите и договора об инвестиционном налоговом кредите;

· о взыскании задолженности по налогам, сборам, соответствующим пеням и штрафам в бюджеты (внебюджетные фонды).

Только руководители налоговых органов и их заместители имеют право: 

1. Выносить решения о привлечении органов, организаций и граждан к ответственности за совершение налоговых правонарушений. 

2. Взыскивать недоимки и пени по налогам, установленные НК РФ. 

3. Возбуждать ходатайства о запрещении в установленном порядке заниматься индивидуальной трудовой деятельностью. 

4. Предъявлять в суде и арбитражном суде иски: 

· о ликвидации предприятия любой организационно-правовой формы по основаниям, установленным законодательством Российской Федерации;

· о признании регистрации предприятия недействительной в случае нарушения установленного порядка создания предприятия или несоответствия учредительных документов требованиям законодательства и взыскании доходов, полученных в этих случаях;

· о признании сделок недействительными и взыскании в доход государства всего полученного по таким сделкам;

· о взыскании неосновательно приобретенного не по сделке, а в результате других незаконных действий.

5. Создавать на период погашения задолженности по налогам налоговые посты в организациях, имеющих трехмесячную и более задолженность, в целях обеспечения контроля за ее погашением. 
2.2. Виды проверок
Налоговым Кодексом РФ установлена следующая классификация налоговых проверок: 

• камеральная (проводится по месту нахождения налогового органа на основе налоговых деклараций и документов, представленных налогоплательщиком, служащих основанием для исчисления и уплаты налогов, а также других документов о деятельности налогоплательщика, имеющихся у налогового органа (ст.88 НК РФ)). 

• выездная (проводится по месту нахождения налогоплательщика). В данном виде проверок выделяют: 

1) по степени охвата уплачиваемых плательщиком налогов: 

·  комплексную проверку (проверка, которая охватывает вопросы правильности исчисления и уплаты всех налогов, уплачиваемых налогоплательщиком. В ходе данной проверки ревизуются все счета предприятия, играющие роль в формировании налоговых обязательств);

·  тематическую проверку (проверка, охватывающая вопросы правильности исчисления отдельных видов налогов и других обязательных платежей).

В настоящее время в связи с высокой нагрузкой и острой нехваткой квалифицированных кадров налоговые органы в большинстве случаев проводят тематические проверки. Этими проверками охватываются, как правило, НДС, налог на прибыль и еще один-два налога, являющиеся наиболее значимыми для данного налогоплательщика.

2) по методу проведения: 

·  проверки, проводимые сплошным методом (при сплошной проверке проверяются все документы налогоплательщика за все налоговые (отчетные) периоды, охваченные проверкой);

·  проверки, проводимые выборочным методом (выборочной проверкой охватывается, как правило, часть документации (если плательщик работает по типовым договорам, схемам и т.п.) или часть налоговых (отчетных) периодов.

Если в ходе выборочной проверки выявляются нарушения налогового законодательства, проводится сплошная проверка. Налоговые инспекторы  проверяют один-два отчетных периода, выявляют нарушения  систематического характера, причем и в остальных налоговых (отчетных) периодах.

·  встречная (связана с проверкой другого налогоплательщика). Встречная проверка сама по себе не приносит доначислений в бюджет. Однако она необходима для получения налоговыми органами информации о проверяемых налогоплательщиках.
По составу участников проверки можно выделить: 

- проверки, проводимые силами налоговой инспекции; 

- совместные проверки (они проводятся силами сотрудников инспекции и иных контролирующих органов). В первую очередь речь идет о правоохранительных органах, об органах государственных внебюджетных фондов и финансовых органах. Возможно взаимодействие и с другими государственными и муниципальными организациями. 
По отношению к плану проверок можно выделить плановые и внеплановые проверки. 

Ежеквартально составляется план проведения выездных проверок, в который включаются те налогоплательщики, деятельность которых инспекция обязана или считает необходимым проверить в течение очередного квартала. В то же время имеют место случаи, когда инспекции приходится проводить проверки налогоплательщиков, не включенных в план. К ним относятся: проведение проверок по постановлению следователя, расследующего уголовное дело; проведение проверок по срочным заданиям вышестоящих налоговых органов и т.п. 
Общие правила проведения налоговых проверок (ст. 87 НКРФ). 

- Проверкой могут быть охвачены только 3 календарных года деятельности налогоплательщика, непосредственно предшествовавшие году проведения проверки. 

- Запрещается проведение налоговыми органами повторных выездных налоговых проверок по одним и тем же налогам, подлежащим уплате или уплаченным налогоплательщиком (плательщиком сбора) за уже проверенный налоговый период (исключение: 1) проверки, проводимые в связи с реорганизацией или ликвидацией организации-налогоплательщика и  2) проверка вышестоящим налоговым органом в порядке контроля за деятельностью налогового органа, проводящего проверку). 

2.3. Камеральная налоговая проверка (КНП)
Цель: сбор, анализ, изучение и обработка представленных в налоговый орган документов о деятельности налогоплательщика и проверка соответствия этих документов фактическим данным. Эта работа  связана с контролем правильности заполнения налоговых деклараций и отчетов, правомерности использования налоговых льгот и арифметическая проверка данных, представленных налогоплательщиком. 

Объект проверки - налоговая декларация, представленная в налоговую инспекцию. Кроме налоговых деклараций, в ходе КНП используются формы
бухгалтерской отчетности (предоставляются в налоговые органы в соответствии с законодательством о бухгалтерском учете и с пп. 4 п. 1 ст. 23 НК РФ), а также иные документы, которые налогоплательщик предоставил самостоятельно или которые были затребованы у него налоговым органом. Однако все эти документы являются не объектами КНП, а источниками информации для проверки данных, указанных налогоплательщиком в налоговой декларации. 

Камеральная налоговая проверка проводится: 

• уполномоченными должностными лицами налогового органа в соответствии с их служебными обязанностями без какого-либо специального решения руководителя налогового органа; 

• по месту нахождения налогового органа; 

• в течение трех месяцев со дня представления налогоплательщиком налоговой декларации и документов, служащих основанием для исчисления и уплаты налога, если законодательством о налогах и сборах не предусмотрены иные сроки. По истечению указанного срока налоговые органы не вправе проводить камеральную налоговую проверку. Поэтому при сдаче в налоговые органы деклараций и документов, служащих основанием для исчисления и уплаты налога рекомендуется требовать от сотрудников налоговых инспекций проставления отметки на копии документа о принятии документов и даты их представления; 

• только на основе имеющихся у налогового органа налоговых деклараций и документов, представленных налогоплательщиком, служащих основанием для исчисления и уплаты налога, а также других документов о деятельности налогоплательщика. 

При проведении КНП  налоговый инспектор вправе истребовать  у вас дополнительные сведения, получить объяснения и документы, подтверждающие правильность исчисления и своевременность уплаты налогов. Но может истребовать только те документы, которые подтверждают правильность исчисления и уплаты налогов. При этом первичные бухгалтерские документы, договоры и другие документы, связанные с финансово-хозяйственной деятельностью налоговый орган истребовать не вправе. 

Такие документы могут проверяться только в ходе выездной налоговой проверки. 

Вы обязаны в 5-дневный срок предоставить или направить в налоговый орган необходимую информацию и документы в виде заверенных  копий. 

В соответствии ст. 93 НК РФ ваш отказ от представления запрашиваемых при проведении налоговой проверки документов или непредставление их в установленные сроки признается налоговым правонарушением и влечет ответственность, установленную ст. 126 НК РФ. В случае такого отказа у должностного лица, проводящего налоговую проверку, возникает право произвести у вас выемку необходимых документов (ст. 93 НК РФ). 

Ст. 94 НК РФ предусмотрен порядок проведения выемки. В рамках КНП такая выемка производиться не может, так как п. 1 ст. 94 НК РФ предусматривает возможность выемки документов и предметов только в рамках выездной налоговой проверки на основании мотивированного постановления должностного лица налогового органа, осуществляющего выездную налоговую проверку, которое подлежит утверждению руководителем соответствующего налогового органа.
Если при поведении КНП у налогового органа возникает необходимость получения информации о вашей деятельности, связанной с иными лицами, налоговый орган может истребовать документы у этих лиц, т.е. провести встречную проверку. В случае необходимости получения объяснений (пояснений), подтверждающих правильность исчисления и своевременность уплаты налогов, налоговый орган имеет право направить письменное уведомление о вызове вас для дачи соответствующих объяснений.
Если КНП выявлены ошибки в заполнении документов или противоречия между сведениями, содержащимися в представленных документах, то налоговый орган сообщает вам об этом и требует внести соответствующие исправления в установленный срок (ст. 88 НК РФ).
Вопрос о вашей ответственности при внесении изменений в налоговую декларацию решается с учетом положений ст. 81 НК РФ. Здесь возможны три варианта событий, все они регламентированы Налоговым Кодексом.
1. Если заявление о внесении изменений в налоговую декларацию производится до истечения срока подачи налоговой декларации, она считается поданной в день подачи заявления. 

2. Если заявление о внесении изменений в налоговую декларацию делается после истечения срока подачи налоговой декларации, но до истечения срока уплаты налога, то налогоплательщик освобождается от ответственности, если такое заявление было сделано до того момента, когда налогоплательщик узнал об обнаружении налоговым органом его ошибки, либо о назначении выездной налоговой проверки. 

3. Если заявление о внесении изменений в налоговую декларацию делается после истечения срока подачи налоговой декларации и срока уплаты налога, то налогоплательщик освобождается от ответственности, если он сделал указанное заявление до момента, когда налогоплательщик узнал об обнаружении налоговым органом его ошибки, либо о назначении выездной налоговой проверки. В этом случае он освобождается от ответственности при условии, что до подачи такого заявления налогоплательщик уплатит в бюджет недостающую сумму налога и соответствующие ей пени. 

Если КНП выявлены ошибки в расчете и уплате налогов, то налоговый орган направляет вам требование об уплате (доплате) соответствующей суммы налога и пени (ст. 88 НК РФ). 

В случае если в результате камеральной проверки выявлены нарушения налогового законодательства, то руководитель (заместитель руководителя) налогового органа выносит решение: 

1) о привлечении вас к налоговой ответственности за совершение налогового правонарушения; 

2) об отказе в привлечении вас к ответственности за совершение налогового правонарушения; 

3) о проведении дополнительных мероприятий налогового контроля (п. 2 ст. 101 ч. 1 НК РФ). 

По выявленным налоговым органом нарушениям, за которые вы можете быть привлечены к административной ответственности, уполномоченное должностное лицо налогового органа, проводившее проверку, составляет протокол об административном правонарушении. Рассмотрение дел об этих правонарушениях и применение административных санкций в отношении должностных лиц организаций-налогоплательщиков и физических лиц-налогоплательщиков, виновных в их совершении, производится в соответствии с административным законодательством РФ и субъектов РФ (ст. 101 НК). 

2.4. Выездная налоговая проверка (ВНП)
В НК РФ определение выездной налоговой проверки отсутствует. Однако из описания ее процедуры можно понять, что это – проверка, проводимая по решению руководителя (заместителя руководителя) налогового органа, в ходе которой проверяются сведения, указанные плательщиками в налоговых декларациях, путем анализа первичных бухгалтерских документов предприятия, а также иной информации о деятельности предприятия, имеющейся у налоговых органов. Основные понятия и правила проведения и оформления выездных налоговых проверок изложены в ст.ст. 87, 89-101.1 НК РФ. 

Объектом выездной налоговой проверки, как и объектом камеральной проверки, является правильность исчисления и уплаты налога на основе налоговой декларации. Иные документы, представленные плательщиком в налоговую инспекцию, включая и бухгалтерскую отчетность, объектами выездной проверки не являются, а рассматриваются только как источники информации. 

Выездная налоговая проверка проводится: 

- уполномоченными должностными лицами налогового органа в соответствии с их служебными обязанностями на основании специального решения руководителя налогового органа о проведении выездной налоговой проверки. Должностным лицам, не поименованным в решении о проведении ВНП, в доступе  на вашу территорию или в помещение  можете отказать; 

- по месту вашего нахождения (на вашей территории); 

- в течение 2 (двух), а в исключительных случаях, оговоренных в НК РФ, – 3 (трех) месяцев с даты подписания налогоплательщиком решения о проведении ВНП. Если у вас имеются филиалы и представительства, то срок проведения проверки увеличивается на один месяц для  проверки каждого филиала и представительства (Например: у вас 1 филиал и 1 представительство. Срок проведения проверки: 2(3)+1+1=4(5) месяца). Перед проведением ВНП вы должны ознакомиться с решением о ее проведении и подписать его, указав соответствующую дату. Это будет дата начала проведения выездной налоговой проверки и в то же время дата отчета срока проведения проверки. Срок проведения проверки включает в себя время фактического нахождения у вас проверяющих; 
- только на основе данных бухгалтерского учета и других документов, необходимых для исчисления и уплаты налогов, а также документов, подтверждающих полученные доходы (для организаций – также произведенные расходы) и уплаченные налоги, имеющихся у налогоплательщика. ВПК могут быть охвачены только три календарных года деятельности налогоплательщика, непосредственно предшествовавших году проверки. Но, несмотря на это, налогоплательщики обязаны в соответствии с пп. 8 п. 1 ст. 23 НК РФ в течение четырех лет обеспечивать сохранность данных бухгалтерского учета и других документов, необходимых для исчисления и уплаты налогов, что позволяет сделать косвенный вывод о том, что налоговые органы могут затребовать документы, касающиеся выездной налоговой проверки, за периоды, ею не охваченные, а также проверить включить в ВНП налоговые периоды текущего календарного года. 

НК РФ не устанавливает порядка требования налоговым инспектором необходимых ему документов для проведения налогового контроля. Для устранения неясности и противоречий вам необходимо получить письменный запрос от налогового органа с указанием  документов (наименования и период их создания), которые будут проверяться. На втором экземпляре запроса  распишитесь о получении и поставьте дату. 

Во время проведения ВНП налоговые органы могут произвести: 

- инвентаризацию вашего имущества; 

- осмотр производственных, складских и иных помещений и территорий, используемых вами для извлечения дохода либо связанных с содержанием объектов налогообложения; 

- осмотр документов и предметов, который проводится в присутствии понятых в количестве не менее двух человек (п. 3 ст. 92 и ст. 98 НК РФ). В качестве понятых могут быть вызваны любые незаинтересованные в исходе дела. Налоговый Кодекс запрещает участие в качестве понятых должностных лиц налоговых органов. Это гарантия не только незаинтересованности понятого, но и его непредвзятости и объективности при осуществлении осмотра помещений налогоплательщика, предметов и документов, а также  при выемке последних. О производстве осмотра  составляется протокол (п. 5 ст. 92 НК РФ); 
- вызов и допрос свидетелей; 

- выемку документов и предметов (проводится на основании мотивированного постановления должностного лица налогового органа, осуществляющего ВНП). Это постановление должно быть утверждено руководителем (его заместителем) соответствующего налогового органа (согласно п. 1 ст. 94 НК РФ). Изъятые документы и предметы перечисляются и описываются в протоколе выемки либо в прилагаемых к нему описях, где точно указываются наименование, количество и индивидуальные признаки предметов, а по возможности – стоимость данных предметов (согласно п. 7 ст. 94 НК РФ). Все изымаемые документы и предметы предъявляются понятым и другим лицам, участвующим в производстве выемки, и в случае необходимости упаковываются на месте выемки (в соответствии с п. 9 ст. 94 НК РФ). Копия протокола о выемке документов и предметов вручается под расписку или высылается лицу, у которого эти документы и предметы были изъяты (согласно п. 10 ст. 94 НК РФ);
- экспертизу с привлечением специалистов и экспертов (назначается в случае необходимости разъяснения  вопросов, требующих специальной подготовки (в соответствии с п. 1 ст. 95 НК РФ) на основании постановления должностного лица налогового органа, осуществляющего ВНП (согласно п. 3 ст. 95 НК РФ). 

По окончании ВНП проверяющий составляет справку о проведенной проверке, в которой фиксируются предмет проверки и сроки ее проведения (в соответствии с ч. 7 ст. 89 НК РФ). По результатам проверки, не позднее 2 (двух) месяцев после составления справки должен быть составлен акт проведения налоговой проверки (в соответствии с п. 1 ст. 100 НК РФ). 

В акте должны быть указаны документально подтвержденные факты налоговых правонарушений, выявленные в ходе проверки, или отсутствие таковых, а также выводы и предложения проверяющих по устранению выявленных нарушений и ссылки на статьи НК РФ, предусматривающие ответственность за выявленный вид налоговых правонарушений. Акт вручается руководителю организации-налогоплательщика либо индивидуальному предпринимателю (их представителям) под расписку или передается иным способом, который свидетельствует о дате его получения налогоплательщиком или его представителями. В случае направления акта налоговой проверки по почте заказным письмом датой вручения акта считается  шестой  день, начиная с даты его отправки. 

Акт подписывается уполномоченными лицами налогового органа, проводившими проверку, и руководителем проверяемой организации либо индивидуальным предпринимателем, либо их представителями. 

В случае несогласия с фактами, изложенными в акте проверки, а также с выводами и предложениями проверяющих, вы вправе в двухнедельный срок со дня получения акта проверки представить в соответствующий налоговый орган письменное объяснение мотивов отказа, подписать акт или возражения по акту в целом или по его отдельным положениям. При этом вы имеете право приложить к письменному объяснению (возражению) или в согласованный срок передать налоговому органу документы (их заверенные копии), подтверждающие обоснованность возражений или мотивы неподписания акта проверки. 

По истечении не более 14 дней руководитель (заместитель руководителя) налогового органа рассматривает акт налоговой проверки, а также документы и материалы, представленные вами. Согласно п. 2 ст. 101 НК РФ по результатам рассмотрения материалов проверки руководитель (заместитель руководителя) налогового органа выносит решение: 

1) о привлечении лица к ответственности за нарушение законодательства о налогах и сборах; 

2) об отказе в привлечении лица к ответственности за нарушение законодательства о налогах и сборах; 

3) о проведении дополнительных мероприятий налогового контроля. 

2.5. Проверка соблюдения законодательства о применении контрольно-кассовой техники и полноты учета выручки с применением контрольно-кассовой техники
Пункт 1 ст. 7 Закона РФ от 21.03.1991 № 943-1 «О налоговых органах Российской Федерации» обязывает налоговые органы: 

• осуществлять контроль за соблюдением требований к контрольно-кассовой технике (далее – ККТ), порядка и условий ее регистрации и применения, которые определяются законодательством Российской Федерации о применении ККТ при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт, за полнотой учета выручки в организациях и у индивидуальных предпринимателей, проверять документы, связанные с применением контрольно-кассовой техники; 

• получать необходимые объяснения, справки и сведения по вопросам, возникающим при проведении проверок; 

• проводить проверки выдачи кассовых чеков; 

• налагать штрафы на организации, а также на индивидуальных предпринимателей за нарушение требований законодательства Российской Федерации о применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт. 

Аналогичные по смыслу нормы содержатся и в ст. 7 Федерального Закона от 22.05.2003 № 54-ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт» (далее – Федеральный закон № 54-ФЗ). Контроль за соблюдением кредитными организациями требований Федерального закона № 54-ФЗ, в исключение из общего правила, возложен на Центральный банк Российской Федерации (ЦБ РФ). 

В соответствии с п. 1 ст. 2 Федерального закона № 54-ФЗ контрольно-кассовая техника, включенная в Государственный реестр, применяется на территории Российской Федерации в обязательном порядке всеми организациями и индивидуальными предпринимателями при осуществлении ими наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт в случаях продажи товаров, выполнения работ или оказания услуг. 

1. Проверка применения ККТ (до недавнего времени – контрольно-кассовых машин (ККМ)) по удельному весу в общем количестве проверок, проводимых налоговыми органами, стоят на втором месте после налоговых проверок. Работа налоговых органов направлена на обеспечение полного учета выручки, поступившей в форме наличных денег или с использованием платежных карт, и уплаты налогов в бюджет с этой части выручки. Цель проведения данной проверки – выявление и пресечение нарушений законодательства о применении ККТ при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт. Перечень таких нарушений установлен в КоАП РФ об административных правонарушениях. 

Это не налоговые проверки, т.е. их проведение регламентировано не НК РФ, а КоАП РФ. Объектами проверок являются организации и их обособленные подразделения, индивидуальные предприниматели, осуществляющие продажу товаров или оказание услуг за наличный расчет или с использованием платежных карт. Работа по организации данного вида проверок осуществляется на плановой основе. 

В проверке обычно участвуют не менее 2 (двух) сотрудников налоговых органов. Для проверки выписывается поручение на её проведение, в котором указываются: 

• наименование налогового органа; 

• номер поручения и дата его вынесения; 

• наименование проверяемого налогоплательщика или место проведения проверки; 

• фамилии, должности и классные чины сотрудников налогового органа, входящих в состав проверяющей группы; если в проверке будут участвовать представители правоохранительных и контролирующих органов, то указываются их фамилии, должности и звания. 

Поручение на проверку подписывают руководитель налогового органа или его заместитель (заверяется печатью). Использование в ходе проверки налоговыми инспекторами ксерокопированных или неправильно оформленных бланков, бланков с повторяющимися номерами является недопустимым. 

2. Виды проверок применения ККТ. Проводятся, как правило, в местах массовой торговли во взаимодействии с органами внутренних дел, местной администрацией и другими государственными контролирующими органами. Такие проверки проводятся «перекрестным», «челночным» и рейдовым способом. 

«Перекрестная» проверка -  проверка сотрудниками одного налогового органа  организаций и индивидуальных предпринимателей, состоящих на учете у них, но осуществляющих свою деятельность на территориях, контролируемых другими налоговыми органами. 

«Челночная» проверка  - это  периодический контроль за соблюдением требований законодательства о применении контрольно-кассовых машин в местах массовой торговли (рынки, ярмарки и т.п.) в течение дня. Периодичность повторения проверки конкретного места массовой торговли определяется налоговым органом. 

Рейдовая проверка - осуществляется в ограниченный отрезок времени  силами работников одного или нескольких налоговых органов с привлечением других контролирующих и правоохранительных структур. Для этого разрабатываются специальные взаимосогласованные межведомственные оперативные планы. Предполагает широкий охват торговых точек, предварительно отобранных по какому-либо признаку. 

Методы проведения проверок применения ККТ (как проводятся): 

- визуальное наблюдение за продажей товаров покупателям; 

- приобретение товаров сотрудниками органов, наделенных правом контрольной (проверочной) закупки, участвующих в проведении проверки; 

- анализ порядка реализации товаров, работ и услуг за наличный расчет или с использованием платежных карт в ходе выездной налоговой проверки. 

По результатам наблюдения за продажей товаров или оказанием услуг, соблюдением порядка применения ККТ, выдачей покупок проверяющие делают предварительную оценку соблюдения законодательства о применении ККТ при осуществлении расчетов на конкретном объекте проверки. Внимание обращается на выдачу вместе с покупкой кассового чека или приравненного к нему документа строгой отчетности. Для оформления протокола об административном правонарушении действующего законодательства достаточно выявить один случай нарушения. 

С учетом оснований, полученных в результате визуального наблюдения, проверяющие приступают к проведению проверки. В ходе нее проверяющие приобретают товар для собственных нужд, либо сотрудники правоохранительных органов, участвующие в проверке, производят контрольную закупку, которая оформляется соответствующим актом. После этого проверяющие предъявляют руководителю или другому должностному лицу организации (представителю индивидуального предпринимателя) поручение налогового органа, служебные удостоверения и приступают к более детальной проверке соблюдения законодательства о применении ККТ и документальному оформлению ее результатов. 

При этом проверяется весь комплекс документов, характеризующих статус налогоплательщика, устанавливаются личности и должностное положение персонала, наличие у них соответствующих квалификационных документов; документов на право осуществления той или иной конкретной деятельности; документов, подтверждающих регистрацию организации или индивидуального предпринимателя и постановку его на учет в налоговом органе и т.п. 

Одновременно проверяется соответствие применяемых моделей ККТ требованиям Государственного реестра ККТ, соответствие паспортных и регистрационных данных ККТ фактическим, исправность ККТ, наличие договора на техническое обслуживание, карточки регистрации ККТ, средств визуального контроля, пломб, наличие прошитого и скрепленного печатью (штампом) налогового органа журнала кассира-операциониста и т.д. При проверке организаций и индивидуальных предпринимателей, которые могут осуществлять расчеты без применения ККТ в связи с тем, что используют в расчетах бланки строгой отчетности, сотрудники налоговой инспекции проверяют правомерность применения таких документов и соблюдение требований к их форме, заполнению и учету. 

Проверка полноты учета выручки, полученной с применением контрольно-кассовой техники. Необходимость таких проверок обусловлена тем, что неприменение ККТ и другие нарушения законодательства о ККТ, как правило, приводят к занижению налогооблагаемой базы по многим налогам. Проверка полноты оприходования выручки позволяет определить, имело место занижение налоговой базы в каждом конкретном случае или нет. 

Обычно они проводятся по окончании проверки соблюдения законодательства о применении ККТ. Перед подсчетом наличных денежных средств в денежном ящике кассового аппарата налоговый инспектор обязан взять расписку у проверяемого об отсутствии в кассе его личных денег и иных, не оприходованных денежных средств, а также о представлении всех квитанций приходных кассовых ордеров по сданной выручке. 

В ходе такой проверки  обязательно составляется акт проверки наличных денежных средств. При наличии излишков или недостатков денежных средств в кассе проверяющий должен взять объяснения у представителей объекта проверки по данному факту. Проверяющие сопоставляют размер фактической выручки за рабочий день или смену, полученный путем пересчета наличных денежных средств, находящихся в денежном ящике ККТ, и данных сменных отчетов («X» и «Z» отчетов) ККМ, а также данных журнала кассира-операциониста. 

В случае несоответствия данных выручки по фискальному отчету данным бухгалтерского учета проводится выяснение причин имеющихся расхождений. В результате этой работы проверяющие определяют характер допущенного нарушения. Результаты проверки полноты оприходования денежной выручки, полученной с применением ККТ при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт, оформляются актом. 

После снятия показаний счетчиков, проверки фактической суммы выручки в журнале кассира-операциониста делается запись, которая скрепляется подписями проверяющих, кассира и должностного лица предприятия. 

Материалы проверки полноты учета выручки направляются в отделы выездных и камеральных проверок налоговых органов для осуществления контроля за полнотой исчисления налогов. При выявлении серьезных нарушений руководитель налогового органа может принять решение о проведении выездной налоговой проверки налогоплательщика. 

2.6. Штрафные санкции. Привлечение виновных лиц к ответственности за административные правонарушения
В соответствии со ст. 114 НК РФ под налоговой санкцией понимается мера ответственности за совершение налогового правонарушения, устанавливаемая и применяемая в виде денежных взысканий (штрафов) в установленных размерах. Налоговые санкции, а именно штрафы, подлежат уплате в добровольном или судебном порядке. Следует знать, что недоимки и пени по налогам, выявленные в результате проведенной проверки, которые не являются налоговыми санкциями, уплачиваются налогоплательщиком добровольно или могут быть взысканы в бесспорном порядке. 

Состав многих административных правонарушений похож на состав налоговых правонарушений, выявляемых в ходе проверок соблюдения законодательства о налогах и сборах. Пунктом 7 ст. 101 НК РФ и п. 13 ст. 101.1 НК РФ предусмотрено составление должностными лицами налогового органа протокола по выявленным фактам административных нарушений. В этом случае административная ответственность должностных лиц налогоплательщика может наступить как бы «в дополнение» к налоговой ответственности самого плательщика. 

В ряде случаев налоговые органы наделены правом проведения проверок с целью выявления административных правонарушений, правом ведения производства по делам об административных правонарушениях и привлечения лиц к ответственности в соответствии с Кодексом об административных правонарушениях (далее – КоАП РФ). КоАП РФ, вступивший в действие с 1 июля 2002 года, дает понятия административного правонарушения, административного наказания и порядка его назначения, устанавливает порядок производства по делам об административных правонарушениях. Кодекс содержит описание более 400 составов административных правонарушений. Одним из важных отличий нового КоАП РФ от ранее действовавшего законодательства в этой области является то, что в большинстве случаев функции по возбуждению дел об административных правонарушениях (составлению протоколов) и их рассмотрению (вынесению постановлений о привлечении к административной ответственности) разделены. Ситуации, в которых один и тот же орган (одно и то же лицо) уполномочен и возбуждать дела, и рассматривать их,  скорее исключение, чем правило. Для определения перечня административных правонарушений, отнесенных к компетенции тех или иных государственных, в т.ч. налоговых, органов, следует руководствоваться положениями ст. 28.3 и гл. 23 КоАП РФ. 

Налоговые органы рассматривают дела об административных правонарушениях, предусмотренных: 

• ст. 14.5 «Продажа товаров, выполнение работ либо оказание услуг при отсутствии установленной информации либо без применения контрольно-кассовых машин» (в части продажи товаров, выполнения работ и оказания услуг без применения контрольно-кассовых машин); 

• ст. 15.1 «Нарушение порядка работы с денежной наличностью и порядка ведения кассовых операций»; 

• ст. 15.2 «Невыполнение обязанностей по контролю за соблюдением правил ведения кассовых операций». 

Кроме того, в соответствии с п. 5 ч. 2 ст. 28.3 КоАП РФ должностные лица налоговых органов вправе составлять протоколы об административных правонарушениях, предусмотренных: 

• ст.15.3 «Нарушение срока постановки на учет в налоговом органе»; 

• ст. 15.4 «Нарушение срока представления сведений об открытии и о закрытии счета в банке или иной кредитной организации»; 

• ст. 15.5 «Нарушение сроков представления налоговой декларации»; 

• ст. 15.6 «Непредставление сведений, необходимых для осуществления налогового контроля»; 

• ст. 15.7 «Нарушение порядка открытия счета налогоплательщику»; 

• ст. 15.8 «Нарушение срока исполнения поручения о перечислении налога или сбора (взноса)»; 

• ст. 15.9 «Неисполнение банком решения о приостановлении операций по счетам налогоплательщика, плательщика сбора или налогового агента»; 

• ст. 15.11 «Грубое нарушение правил ведения бухгалтерского учета и представления бухгалтерской отчетности»; 

• ч. 1 ст. 19.4 «Неповиновение законному распоряжению должностного лица органа, осуществляющего государственный надзор (контроль)»; 

• ч. 1 ст. 19.5 «Невыполнение в срок законного предписания (постановления, представления) органа (должностного лица), осуществляющего государственный надзор (контроль)»; 

• ст. 19.6 «Непринятие мер по устранению причин и условий, способствовавших совершению административного правонарушения»; 

• ст. 19.7 «Непредставление сведений (информации)». 

Когда в ходе проверки налоговый инспектор выявляет одно из перечисленные выше нарушений, он составляет протокол об административном правонарушении. Руководитель налогового органа выносит постановление о привлечении нарушителя к административной ответственности. Протокол направляется в орган, уполномоченный рассматривать дела по этим статьям. В соответствии со ст. 23.1 КоАП РФ дела по всем перечисленным статьям должны рассматриваться мировыми судьями. 

Если такие нарушения выявлены сотрудниками МВД России или других уполномоченных органов, то составленные ими протоколы направляются в налоговые органы для рассмотрения и принятия решения о привлечении к административной ответственности. 

Налоговые органы также наделены правом составлять протоколы об административных правонарушениях и рассматривать дела по ним. Данное право предоставлено КоАП РФ: 

• органам, осуществляющим государственный контроль за производством и оборотом этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции (п. 68 ч. 2 ст. 28.3 и ст. 23.50 КоАП РФ);

• органам валютного контроля (п. 80 ч. 2 ст. 28.3 и ст. 23.60 КоАП РФ); 

• органам, осуществляющим государственную регистрацию юридических лиц (п. 8 ч. 2 ст. 28.3 и ст. 23.61 КоАП РФ). 

Административное правонарушение - это противоправное, виновное действие (бездействие) физического или юридического лица, за которое КоАП РФ или законами субъектов Российской Федерации об административных правонарушениях установлена административная ответственность. Дело об административном правонарушении считается возбужденным с момента составления протокола об административном правонарушении. Перечень должностных лиц налоговых органов, уполномоченных составлять протоколы об административных правонарушениях, утвержден Приказом МНС России от 17.10.2003 № БГ-3-06/547. 

Рассмотрим составы этих правонарушений подробнее. В соответствии со ст. 14.5 КоАП РФ продажа товаров, выполнение работ либо оказание услуг без применения в установленных законом случаях ККМ наказывается административным штрафом. Несмотря на то, что действующая редакция КоАП РФ была принята до вступления в силу Федерального закона № 54-ФЗ (о чем свидетельствуют хотя бы слова «контрольно-кассовых машин», а не «контрольно-кассовой техники»), формулировка состава правонарушения дает возможность привлекать к ответственности лиц, нарушающих законодательство о применении ККТ не только в расчетах с населением, но и в других установленных законодательством случаях. 

В соответствии с п. 1 ст. 4 Федерального закона № 54-ФЗ требования к ККТ, используемой организациями и индивидуальными предпринимателями, порядок и условия ее регистрации и применения определяются Правительством РФ. В настоящее время действует Положение по применению ККМ при осуществлении денежных расчетов с населением, утвержденное Постановлением Правительства РФ от 30.07.1993 № 745 (в ред. от 08.08.2003, далее – Положение). Пункт 1 данного Положения определяет, что на территории Российской Федерации допускается применение ККМ моделей, включенных в Государственный реестр ККМ и зарегистрированных в налоговых органах. 

В соответствии с п. 4 Положения, если вы осуществляете денежные расчеты с населением с применением ККМ, то обязаны выдавать покупателям чеки или накладные документы, напечатанные ККМ. На выдаваемом чеке должны обязательно отражаться следующие данные: 

• наименование организации (Ф.И.О. предпринимателя); 

• ИНН налогоплательщика; 

• заводской номер контрольно-кассовой машины; 

• порядковый номер чека; 

• дата и время покупки (оказания услуги); 

• стоимость покупки (услуги); 

• признак фискального режима. 

Чеки, контрольные ленты и другие документы, предусмотренные техническими требованиями и печатаемые с помощью ККМ в фискальном режиме, должны иметь отличительный признак, указанный в технических требованиях к фискальной памяти. При осуществлении денежных расчетов с населением применение ККМ с фискальной памятью в нефискальном режиме или с вышедшим из строя блоком фискальной памяти приравнивается к неприменению ККМ. 

Постановление ВАС РФ от 31.07.2003 № 16 «О некоторых вопросах практики применения административной ответственности, предусмотренной ст. 14.5 КоАП РФ, за неприменение контрольно-кассовых машин» разъясняет, что следует понимать под неприменением контрольно-кассовых машин, а именно: 

• фактическое неиспользование контрольно-кассового аппарата (в том числе по причине его отсутствия); 

• использование контрольно-кассовой машины, не зарегистрированной в налоговых органах (обязательность такой регистрации установлена статьями 4 и 5 Федерального закона № 54-ФЗ от 22.05.2003, а порядок регистрации ККМ в налоговых органах утвержден Приказом ГНС России от 22.06.95 № ВГ-3-14/36); 

• использование ККМ, не включенной в Государственный реестр; 

• использование ККМ без фискальной (контрольной) памяти, с фискальной памятью в нефискальном режиме или с вышедшим из строя блоком фискальной памяти; 

• использование ККМ, у которой пломба отсутствует либо имеется повреждение, свидетельствующее о возможности доступа к фискальной памяти (наличие на контрольно-кассовой машине пломбы центра технического обслуживания является обязательным условием допуска ККМ к применению); 

• пробитие ККМ чека с указанием суммы, менее уплаченной покупателем (клиентом). 

Пункт 7 Положения определяет, что допускается применение только исправных ККМ с долговременным и энергонезависимым хранением информации в фискальной памяти, которые: 

1) соответствуют техническим требованиям;

2) допущены к использованию в соответствии с классификатором ККМ;

3) имеют прикладные программы, допущенные к использованию с конкретной моделью ККМ; 

4) оснащены средствами визуального контроля (голографическими наклейками) «Государственный реестр» и «Сервисное обслуживание»; 

5) находятся на техническом обслуживании в центре технического обслуживания ККМ; 

6) зарегистрированы в налоговых органах. 

Не допускаются к применению ККМ, на которых отсутствует либо повреждена пломба центра технического обслуживания. 

В соответствии с п. 8 Положения неисправной считается ККМ, которая: 

• не печатает, печатает неразборчиво или не полностью печатает на чеке необходимые реквизиты; 

• не печатает, печатает неразборчиво или не полностью печатает контрольную ленту или другие документы, предусмотренные техническими требованиями к ККМ и их фискальной памяти; 

• не выполняет или выполняет с ошибками операции, предусмотренные техническими требованиями к ККМ и их фискальной памяти; 

• не позволяет получить данные, содержащиеся в фискальной памяти, необходимые для осуществления контроля налоговым органом; 

• применяет прикладные программы, не допущенные к использованию с конкретной моделью ККМ. 

В соответствии с Положением организации и индивидуальные предприниматели обязаны обеспечить наличие единообразно и четко оформленных в установленном порядке ценников на реализуемые товары или прейскурантов на оказываемые услуги. 

Таким образом, если в ходе контрольных мероприятий налоговыми органами выявлено нарушение действующего порядка применения ККМ в денежных расчетах с населением, а именно: 

• использование ККМ в нефискальном режиме или с вышедшим из строя блоком фискальной памяти; 

• применение неисправной ККМ; 

• применение ККМ, на которых отсутствует либо повреждена пломба центра технического обслуживания, 
то возникают основания для привлечения виновных лиц к административной ответственности по ст.14.5 КоАП РФ. 

	Нарушение
	Санкции (МРОТ)

	
	Гражданин
	Должностное лицо
	Юридическое лицо

	КоАП РФ ст. 14.5. Нарушение правил продажи товаров, выполнения работ либо оказания услуг в организациях торговли либо в иных организациях, при отсутствии установленной информации об изготовителе или о продавце либо без применения в установленных законом случаях контрольно-кассовых машин. 
	15–20 МРОТ
	30–40 МРОТ
	300–400 МРОТ


Часть 2 ст. 2 Федерального закона № 54-ФЗ устанавливает, что при оказании услуг населению организации и индивидуальные предприниматели могут осуществлять наличные денежные расчеты и (или) расчеты с использованием платежных карт без применения ККТ при условии выдачи ими соответствующих бланков строгой отчетности. Неисполнение этого условия также является основанием для привлечения виновных организаций (предпринимателей) к административной ответственности. Такой вывод подтверждается и п. 7 Постановления Пленума Высшего Арбитражного Суда РФ от 04.08.1999 № 10 «О некоторых вопросах практики применения Закона Российской Федерации «О применении контрольно-кассовых машин при осуществлении денежных расчетов с населением». 

Невыдача кассового чека – это нарушение Правил продажи отдельных видов товаров, влекущее за собой привлечение виновных лиц к административной ответственности в соответствии со ст. 14. 15 КоАП РФ. 

В Постановлении Пленума Высшего Арбитражного Суда РФ от 31.07.2003 № 16 «О некоторых вопросах практики применения административной ответственности, предусмотренной статьей 14.5 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях, за неприменение контрольно-кассовых машин» также разъясняется, что в настоящее время наряду с контрольно-кассовыми машинами, оснащенными фискальной памятью, при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт допускается применение электронно-вычислительных машин, в том числе персональных, а также программно-технических комплексов. Поэтому учтите: в случае использования организацией или индивидуальным предпринимателем вместо ККМ иных указанных в Законе № 54-ФЗ от 22.05.2003 видов контрольно-кассовой техники названные лица не могут быть привлечены к ответственности за неприменение контрольно-кассовой машины. 

Статья 15.1 КоАП РФ определяет ответственность за нарушение порядка работы с денежной наличностью и порядка ведения кассовых операций. Эти правонарушения влекут за собой наложение административного штрафа. 

	Нарушение
	Санкции (МРОТ)

	
	Гражданин
	Должностное лицо
	Юридическое лицо

	КоАП РФ ст. 15.1. Нарушение поряд-ка работы с денежной наличностью и порядка ведения кассовых операций, выразившееся в осуществлении расче-тов наличными деньгами с другими организациями сверх установленных размеров, неоприходовании (неполном оприходовании)  в кассу денежной наличности, несоблюдении порядка хранения свободных денежных средств, а равно в накоплении в кассе наличных денег сверх установленных лимитов.
	
	40–50 МРОТ
	400–500 МРОТ


Протоколы об административных правонарушениях, предусмотренных ст. 15.1 КоАП РФ, составляют должностные лица налоговых органов. Статьей 23.5 КоАП РФ установлено, что дела об административных правонарушениях, предусмотренных ст. 15.1, рассматривают налоговые органы. 

Правонарушения, связанные с неприменением ККТ и нарушением порядка учета выручки, не относятся к нарушениям налогового законодательства. Соответственно, по ним действует общий срок давности привлечения к административной ответственности, установленный ст. 4.5 КоАП РФ, – два месяца со дня совершения (обнаружения) административного правонарушения. 

Нарушение ст. 15.3 КоАП РФ влечет наложение административного штрафа на должностных лиц. Кодекс (ст. 2.4 КоАП РФ) дает определение того, кто является должностным лицом. Лицо, постоянно, временно или в соответствии со специальными полномочиями осуществляющее функции представителя власти, то есть наделенное в установленном законом порядке распорядительными полномочиями в отношении лиц, не находящихся в служебной зависимости от него, а также лицо, выполняющее организационно-распорядительные или административно-хозяйственные функции в государственных органах, органах местного самоуправления, государственных и муниципальных организациях. 

Но административная ответственность, установленная в данной статье, а также ст. ст. 15.4 – 15.9, 15.11 КоАП РФ, применяется ко всем должностным лицам, за исключением индивидуальных предпринимателей. 
	Нарушение
	Санкции (МРОТ)

	
	Гражданин
	Должностное лицо
	Юридическое лицо

	КоАП РФ ст. 15.3. Нарушение срока постановки на учет в налоговом органе. 

	1. Нарушение установленного срока подачи заявления о постановке на учет в налоговом органе или органе госу-дарственного внебюджетного фонда.
	
	5 - 10 МРОТ
	

	2. Нарушение установленного срока подачи заявления о постановке на учет в налоговом органе или органе госу-дарственного внебюджетного фонда, сопряженное с ведением деятельности без постановки на учет в налоговом органе или органе государственного внебюджетного фонда.
	
	20–30 МРОТ
	


Статья 15.4 КоАП РФ определяет санкции за нарушение установленных законодательством сроков представления информации об открытии или закрытии счета в банке. Данное нарушение влечет наложение административного штрафа на должностных лиц. 
	Нарушение
	Санкции (МРОТ)

	
	Гражданин
	Должностное лицо
	Юридическое лицо

	КоАП РФ ст.15.4. Нарушение установ-ленного срока представления в налого-вый орган или орган государственного внебюджетного фонда информации об открытии или о закрытии счета в банке или иной кредитной организации. 
	
	10 - 20 МРОТ
	


Статья 15.5 КоАП РФ предусматривает, что нарушение установленных законодательством о налогах и сборах сроков представления налоговой декларации в налоговый орган по месту учета влечет наложение административного штрафа на должностных лиц. Данные правонарушения выявляются налоговыми органами в ходе камеральных проверок. При этом налогоплательщик, несвоевременно представивший налоговую декларацию, подвергается штрафу, установленному ст. 119 НК РФ. 
	Нарушение
	Санкции (МРОТ)

	
	Гражданин
	Должностное лицо
	Юридическое лицо

	КоАП РФ ст. 15.5 установленных законодательством о налогах и сборах сроков представления налоговой декларации в налоговый орган по месту учета.
	
	3 - 5 МРОТ
	

	НК РФ ст. 119. Непредставление налоговой декларации 

	1. Непредставление  налогоплательщи-ком в установленный законодательст-вом о налогах и сборах срок налоговой декларации в налоговый орган по месту учета, при отсутствии признаков нало-гового правонарушения, предусмотрен-ного в пункте 2 настоящей статьи.
	Штраф в размере 5% суммы налога, подлежащей уплате (доплате) на основе этой декларации, за каждый полный или неполный месяц со дня, установленного для ее представления, но не более 30% указанной суммы и не менее 100 рублей.

	2. Непредставление налогоплательщи-ком налоговой декларации в налоговый орган в течение более 180 дней по истечении установленного законодательством о налогах срока представления такой декларации.
	Штраф в размере 30% суммы налога, подлежа-щей уплате на основе этой декларации, и 10% суммы налога, подлежащей уплате на основе этой декларации, за каждый полный или неполный месяц начиная со 181-го дня. 


Нарушение ч. 1 ст. 15.6 КоАП РФ влечет наложение административного штрафа на граждан и должностных лиц. Это правонарушение может быть установлено налоговой инспекцией в ходе как камеральных, так и выездных налоговых проверок. Одновременно с этим непредставление налоговому органу сведений, необходимых для осуществления налогового контроля, может попасть под действие санкций, установленных ст. 126 НК РФ. 
	Нарушение
	Санкции (МРОТ)

	
	Гражданин
	Должностное лицо
	Юридическое лицо

	КоАП РФ ст. 15.6. Непредставление сведений, необходимых для осуществления  налогового контроля
1. Непредставление в установленный законодательством о налогах и сборах срок либо отказ от представления в налоговые органы, таможенные органы и органы государственного внебюджет-ного фонда оформленных в установлен-ном порядке документов и (или) иных сведений, необходимых для осущест-вления налогового контроля, а равно представление таких сведений в непол-ном объеме или в искаженном виде, за исключением случаев, предусмотрен-ных в пункте 2. 
	1 - 3 МРОТ
	3 - 5 МРОТ
	

	НК РФ ст. 126. Непредставление налоговому органу сведений, необходимых для осуществления налогового контроля

1. Непредставление в установленный срок налогоплательщиком (налоговым агентом) в налоговые органы документов и (или) иных сведений 
	Штраф в размере 50 рублей за каждый непредставленный документ.


Статья 15.7 и 15.8 КоАП РФ определяет ответственность должностных лиц банка за нарушение порядка открытия счета и срока исполнения поручений о перечислении налогов. 
	Нарушение
	Санкции (МРОТ)

	
	Гражданин
	Должностное лицо
	Юридическое лицо

	КоАП РФ ст. 15.7. Нарушение порядка открытия счета налогоплательщику

	1. Открытие банком или иной кредит-ной организацией счета организации или индивидуальному предпринимате-лю без предъявления ими свидетель-ства о постановке на учет в налоговом органе. 
	
	10 - 20 МРОТ
	

	2. Открытие банком или иной кредит-ной организацией счета организации или индивидуальному предпринимате-лю при наличии у банка или иной кредитной организации решения налогового органа либо таможенного органа о приостановлении операций по счетам этого лица. 
	
	20 - 30 МРОТ
	


	КоАП РФ ст. 15.8. Нарушение банком или иной кредитной организацией установленного срока исполнения поручения налогоплательщика (пла-тельщика сбора) или налогового агента о перечислении налога или сбора (взноса), а равно инкассового поруче-ния (распоряжения) налогового органа, таможенного органа или органа госу-дарственного внебюджетного фонда о перечислении налога или сбора (взно-са), соответствующих пеней и (или) штрафов в бюджет (государственный внебюджетный фонд) 
	
	40 - 50 МРОТ
	


Статьей 15.9 КоАП РФ установлена ответственность за осуществление банком (иной кредитной организацией) расходных операций, не связанных с исполнением обязанностей по уплате налога. Это правонарушение влечет наложение административного штрафа на должностных лиц. Такое правонарушение чаще всего устанавливается налоговыми органами при проведении выездных налоговых проверок банков (иных кредитных организаций), хотя может быть обнаружено и при проведении камеральной проверки налогоплательщика, операции по счетам которого были приостановлены. Одновременно ответственность банка за неисполнение решения налоговой инспекции о приостановлении операций по счетам налогоплательщика наступает в соответствии со ст. 134 НК РФ. 
	Нарушение
	Санкции (МРОТ)

	
	Гражданин
	Должностное лицо
	Юридическое лицо

	КоАП РФ Статья 15.9. Неисполнение банком решения о приостановлении операций по счетам налогоплательщи-ка, плательщика сбора или налогового агента 
	
	20 - 30 МРОТ
	

	НК РФ ст. 134. Неисполнение банком решения налогового органа о приоста-новлении операций по счетам налого-плательщика, плательщика сбора или налогового агента. Исполнение банком при наличии у него решения налогово-го органа о приостановлении операций по счетам налогоплательщика, платель-щика сбора или налогового агента их поручения на перечисление средств другому лицу, не связанного с испол-нением обязанностей по уплате налога или сбора либо иного платежного пору-чения, имеющего в соответствии с зако-нодательством РФ преимущество в очередности исполнения перед плате-жами в бюджет (внебюджетный фонд). 
	Штраф в размере 20% процентов от суммы, перечисленной в соответствии с поручением налогоплательщика. 


Нарушение ст. 15.11 КоАП РФ влечет наложение административного штрафа на должностных лиц. При этом под грубым нарушением правил ведения бухгалтерского учета и представления бухгалтерской отчетности понимается: 

• искажение сумм начисленных налогов и сборов не менее чем на 10%; 

• искажение любой статьи (строки) формы бухгалтерской отчетности не менее чем на 10%. 

Ответственность налогоплательщиков за грубое нарушение правил учета доходов и расходов и объектов налогообложения установлена также ст. 120 НК РФ. Под грубым нарушением правил учета доходов и расходов и объектов налогообложения для целей НК РФ понимается: 

• отсутствие первичных документов, или счетов-фактур, или регистров бухгалтерского учета; 

• систематическое (два раза и более в течение календарного года) несвоевременное или неправильное отражение на счетах бухгалтерского учета и в отчетности хозяйственных операций, денежных средств, материальных ценностей, нематериальных активов и финансовых вложений налогоплательщика. 

Ответственность налогоплательщика за неуплату налога установлена ст. 122 НК РФ. 

Таким образом, если в ходе выездной или камеральной проверки налоговый орган выявит правонарушение, попадающее под действие ст.ст. 120 или 122 НК РФ, то административная ответственность должностных лиц этого налогоплательщика может наступить, а может и не наступить. Это связано с расхождением формулировок составов правонарушений в указанных статьях НК РФ и КоАП РФ, в результате чего конкретное деяние может попасть под действие одного Кодекса и не попасть под действие другого. 

Пример. В проверенном периоде организацией была допущена одна ошибка, повлекшая за собой неправильное отражение на счетах бухгалтерского учета и в отчетности хозяйственных операций. В результате этой ошибки одна из строк бухгалтерской отчетности была искажена более чем на 10%, но искажения налоговой базы и неуплаты налогов не возникло. В результате обнаружения такой ошибки в ходе налоговой проверки возникнут основания для привлечения должностных лиц налогоплательщика к ответственности по ст. 15.11 КоАП РФ, но не будет оснований для привлечения к ответственности по ст. 120 НК РФ. 

Если в ходе налоговой проверки выявлено отсутствие у налогоплательщика отдельных первичных документов, но сумма начисленных налогов вследствие этого искажена менее чем на 10%, то возникают основания для привлечения его к налоговой ответственности по ст. 120 НК РФ. При этом основания для привлечения должностных лиц налогоплательщика к административной ответственности по ст. 15.11 КоАП РФ отсутствуют. 

При решении вопросов о привлечении к административной ответственности за правонарушения, предусмотренные ст.ст. 15.5, 15.6, 15.9, 15.11 КоАП РФ, нужно учитывать, что они относятся к нарушениям налогового законодательства. По ним действует увеличенный срок давности привлечения к административной ответственности, установленный ст. 4.5 КоАП РФ, – один год со дня совершения (обнаружения) административного правонарушения. 
	Нарушение
	Санкции (МРОТ)

	
	Гражданин
	Должностное лицо
	Юридическое лицо

	КоАП РФ ст. 15.11. Грубое нарушение правил ведения бухгалтерского учета и представления бухгалтерской отчетнос-ти, а равно порядка и сроков хранения учетных документов. 
	
	20 - 30 МРОТ
	

	НК РФ ст. 120. Грубое нарушение правил учета доходов и расходов и объектов налогообложения

	1. Грубое нарушение организацией пра-вил учета доходов и (или) расходов и (или) объектов налогообложения, если эти деяния совершены в течение перио-да, при отсутствии признаков налогово-го правонарушения, предусмотренного пунктом 2 настоящей статьи. 
	Штраф в размере 5000 рублей

	2. Те же деяния, если они совершены в течение более одного налогового периода.
	Штраф в размере 15000 рублей 

	3. Те же деяния, если они повлекли занижение налоговой базы. 
	Штраф в размере 10% от суммы неуплаченного налога, но не менее 15000 рублей 

	НК РФ ст. 122. Неуплата или неполная уплата сумм налога 

	1. Неуплата или неполная уплата сумм налога в результате занижения налого-вой базы, иного неправильного исчис-ления налога или других неправомер-ных действий (бездействия)
	Штраф в размере 20% от неуплаченных 
сумм налога 

	3. Деяния, предусмотренные пунктом 1 настоящей статьи, совершенные умыш-ленно.
	Штраф в размере 40% от неуплаченных 
сумм налога 


Нарушение ч. 1 ст. 19.4 КоАП РФ влечет наложение административного штрафа на граждан и должностных лиц. 

Необходимо отметить, что до вступления в силу нового КоАП РФ аналогичная по смыслу статья входила в состав НК РФ. Статья 124 НК РФ устанавливала ответственность за незаконное воспрепятствование доступу должностного лица налогового органа, проводящего налоговую проверку, на территорию или в помещение налогоплательщика или налогового агента в виде штрафа в размере 5000 руб. Указанная статья была исключена из НК РФ Федеральным законом от 30.12.2001 № 196-ФЗ «О введении в действие Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях». Таким образом, законодатель перенес бремя ответственности за указанное правонарушение с налогоплательщика на его должностных лиц и отдельных граждан (надо полагать, имеющих отношение к налогоплательщику, но не являющихся его должностными лицами). Одновременно существенно расширен состав правонарушения: если раньше речь шла только о воспрепятствовании доступу должностного лица налогового органа, проводящего налоговую проверку, на территорию или в помещение плательщика, то теперь ответственность наступает за любое неповиновение законным требованиям налогового инспектора и воспрепятствование выполнению им служебных обязанностей. 
	Нарушение
	Санкции (МРОТ)

	
	Гражданин
	Должностное лицо
	Юридическое лицо

	КоАП РФ ст. 19.4. Неповиновение законному распоряжению или требова-нию должностного лица органа, осу-ществляющего государственный надзор (контроль), а равно воспрепятствование осуществлению этим должностным лицом служебных обязанностей. 
	Предупреж-дение или 

5 - 10 МРОТ
	Предупрежде-ние или 

10 - 20 МРОТ
	


Часть 1 ст. 19.5 КоАП РФ говорит о вашей ответственности за невыполнение в установленный срок законного предписания (постановления) органа (должностного лица), осуществляющего государственный контроль, об устранении нарушений законодательства. Это правонарушение влечет наложение административного штрафа. Такого рода постановления могут выноситься налоговыми органами в ходе выездных и, реже, камеральных проверок. 

Обратите внимание на то, что в Инструкции МНС России от 10.04.2000 № 60 «О порядке составления акта выездной налоговой проверки и производства по делу о нарушениях законодательства о налогах и сборах», утвержденной Приказом МНС России от 10.04.2000 № АП-3-16/138, установлено, что итоговая часть акта выездной налоговой проверки должна содержать предложения проверяющих по устранению выявленных в ходе проверки нарушений. Указанные предложения, как правило, содержат перечень мер, направленных на пресечение выявленных в результате проверки нарушений и полное возмещение ущерба, понесенного государством в результате их совершения налогоплательщиком. К этим мерам могут относиться взыскание недоимки по налогам и пени, приведение налогоплательщиком учета своих доходов, расходов и объектов налогообложения в соответствие с законодательством и т.д. 

В ряде случаев вы, обжалуя выводы, сделанные в акте выездной налоговой проверки, упускаете из вида требования налогового органа по устранению выявленных в ходе нее нарушений. В результате этого часть требований может оказаться невыполненной. Это дает налоговому органу право возбудить административное производство в отношении вас по ч. 1 ст. 19.5 КоАП РФ, например, в ходе налоговой проверки за следующий налоговый период. 

	Нарушение
	Санкции (МРОТ)

	
	Гражданин
	Должностное лицо
	Юридическое лицо

	КоАП РФ п. 1 ст. 19.5. Невыполнение в установленный срок законного предпи-сания (постановления, представления, решения) органа (должностного лица), осуществляющего государственный надзор (контроль), об устранении нарушений законодательства. 
	3 - 5 МРОТ
	5 - 10 МРОТ
	50 - 100 МРОТ


Статья 19.6 КоАП РФ. Данное правонарушение влечет наложение административного штрафа на должностных лиц. Состав правонарушения, описываемый в данной статье КоАП РФ, отличается от состава ч. 1 ст. 19.5 КоАП РФ тем, что здесь речь идет о непринятии мер по устранению причин и условий, способствовавших совершению именно административного, а не налогового или иного правонарушения. 

В соответствии со ст. 29.13 КоАП РФ судья, орган, должностное лицо, рассматривающие дело об административном правонарушении, при установлении причин и условий, способствовавших его совершению, вносят в соответствующие организации и соответствующим должностным лицам представление о принятии мер по их устранению. Организации и должностные лица обязаны рассмотреть представление об устранении причин и условий, способствовавших совершению административного правонарушения, в течение месяца со дня его получения и сообщить о принятых мерах судье, в орган, должностному лицу, внесшим представление. 

В практике работы налоговых органов по привлечению виновных лиц к административной ответственности внесение таких представлений  скорее исключение, чем правило. В то же время по делам об административных правонарушениях, рассматриваемым судами, принятие такого рода мер по предотвращению правонарушений в будущем встречается достаточно часто. Со всей серьезностью отнеситесь к исполнению таких представлений, поскольку их игнорирование может повлечь за собой привлечение вас к ответственности в соответствии со ст. 19.6 КоАП РФ. Правонарушение, предусмотренное этой статьей, может быть установлено налоговой инспекцией в ходе ВНП.
	Нарушение
	Санкции (МРОТ)

	
	Гражданин
	Должностное лицо
	Юридическое лицо

	КоАП РФ ст. 19.6. Непринятие по постановлению (представлению) органа (должностного лица), рассмотревшего дело об административном правонару-шении, мер по устранению причин и условий, способствовавших соверше-нию административного правонаруше-ния. 
	
	3 - 5 МРОТ
	


Статья 19.7 КоАП РФ предусматривает ответственность за непредставление или несвоевременное представление в государственный орган (должностному лицу) сведений (информации). За это правонарушение установлен административный штраф. Аналогичный состав правонарушения предусмотрен ст. 129.1 НК РФ, в соответствии с которой неправомерное несообщение (несвоевременное сообщение) сведений, при отсутствии признаков налогового правонарушения, предусмотренного ст. 126 НК РФ, влечет взыскание штрафа. 

Обязанность представить такие сведения возлагается на вас не только НК РФ, но и иными законодательными актами, например, Федеральным законом от 22.11.1995 № 171-ФЗ «О государственном регулировании производства и оборота этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции», который предусматривает представление в налоговые органы деклараций об объеме производства и оборота этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей пищевой продукции, а также деклараций об использовании этилового спирта. 

Что касается представления информации в соответствии с требованиями НК РФ, то положения ст. 19.7 КоАП РФ и ст. 129.1 НК РФ относятся, прежде всего, к организациям, осуществляющим регистрацию физических лиц по месту жительства, актов гражданского состояния, учет и регистрацию имущества и сделок с ним, перечисленным в ст.85 НК РФ. В отношении этих организаций, их должностных лиц и сотрудников, не являющихся должностными лицами, при наличии вины могут применяться меры ответственности, предусмотренные как НК РФ, так и КоАП РФ. 

При решении вопросов о привлечении к административной ответственности за правонарушения, предусмотренные ст.ст. 19.4, 19.5, 19.6, 19.7 КоАП РФ, нужно учитывать, что они не относятся к нарушениям налогового законодательства. Соответственно по ним действует общий срок давности привлечения к административной ответственности, установленный ст.4.5 КоАП РФ, – два месяца со дня совершения (обнаружения) административного правонарушения. 

	Нарушение
	Санкции (МРОТ)

	
	Гражданин
	Должностное лицо
	Юридическое лицо

	КоАП РФ ст. 19.7. Непредставление или несвоевременное представление государственный орган (должностному лицу) сведений (информации), пред-ставление которых предусмотрено законом и необходимо для осущест-вления этим органом (должностным лицом) его законной деятельности, а равно представление в государствен-ный орган (должностному лицу) таких сведений (информации) в неполном объеме или в искаженном виде, за исключением случаев, предусмотрен-ных статьями 19.8, 19.19. 
	3 - 3 МРОТ
	3 - 5 МРОТ
	30 - 50 МРОТ

	НК РФ ст. 129.1.  несообщение сведений налоговому органу

	1. Неправомерное несообщение (несвоевременное сообщение) лицом сведений, которые в соответствии с настоящим Кодексом это лицо должно сообщить налоговому органу, при отсутствии признаков налогового правонарушения, предусмотренного статьей 126 настоящего Кодекса.
	Штраф в размере 1000 рублей 

	2. Те же деяния, совершенные повторно в течение календарного года.
	Штраф в размере 5000 рублей 


2.7. Взыскание доначисленных налогов и пени

Взыскание доначисленных в результате проверки сумм налогов и пени производится на основании ст.ст. 45 и 46 НК РФ. Формы документов, используемых при принудительном взыскании задолженности, утверждены Приказом МНС России от 29.08.2002 № БГ-3-29/ 465 «О совершенствовании работы налоговых органов по применению мер принудительного взыскания налоговой задолженности». 

Взыскание налога производится по решению налогового органа (далее – решение о взыскании) путем направления в банк, в котором открыты счета налогоплательщика или налогового агента, инкассового поручения (распоряжения) на списание и перечисление в соответствующие бюджеты (внебюджетные фонды) необходимых денежных средств со счетов налогоплательщика или налогового агента. 

Перед вынесением решения о взыскании налога в бесспорном порядке налоговый орган обязан направить плательщику требование об уплате налога. Требование должно содержать сведения о сумме задолженности по налогу, размере пеней, начисленных на момент направления требования, сроке уплаты налога, установленного законодательством о налогах и сборах, сроке исполнения требования, а также мерах по взысканию налога и обеспечению исполнения обязанности по уплате налога, которые применяются в случае неисполнения требования налогоплательщиком. Во всех случаях требование должно содержать подробные данные об основаниях взимания налога, а также ссылку на положения закона о налогах, которые устанавливают обязанность налогоплательщика уплатить налог. 

Требования, которые направляются налогоплательщикам по итогам налоговых проверок, не всегда содержат подробные данные об основаниях взимания налога и о сроках уплаты налога. В качестве основания для взимания налогов, доначисленных в результате проверки, в требовании должно быть указано решение, вынесенное по результатам проверки руководителем (заместителем руководителя) налогового органа. 

Невыполнение налоговыми органами вышеуказанных правил является основанием признания требования не соответствующим налоговому законодательству и нарушающим законные права и интересы налогоплательщика. 

2.8. Типичные ошибки проверяющих
Анализ результатов контрольной работы налоговых инспекций, судебно-арбитражной практики по налоговым спорам позволил выявить ряд  распространенных  ошибок, которые допускаются налоговыми инспекторами в ходе проведения проверок. Знание типичных ошибок позволит предпринимателям увереннее чувствовать себя во время процедуры проверки и защищать свою позицию в налоговых спорах. 
2.8.1. Проведение камеральных налоговых проверок
1. Как уже говорилось, камеральная проверка не назначается, а проводится на основе налоговых деклараций и документов, представленных налогоплательщиком, служащих основанием для исчисления и уплаты налога, а также других документов, имеющихся у налогового органа. 

Налогоплательщик, как правило, представляет в налоговый орган налоговую декларацию без документов, служащих основанием для исчисления и уплаты налога. В нарушение указанного порядка проведения камеральной проверки налоговый орган проводит камеральную проверку путем сопоставления данных налоговой декларации с данными бухгалтерского баланса и приложений к нему, в частности с формой № 2, за соответствующий отчетный или налоговый период. При наличии расхождений между данными бухгалтерского учета и данными налоговой декларации сотрудник налогового органа, проводящий проверку, оформляет такое несоответствие как налоговое нарушение, выявленное в ходе камеральной проверки, с вынесением решения о доначислении сумм налога, а также привлечении налогоплательщика к налоговой ответственности. 

Ошибка налогового органа в данном случае состоит в том, что при выявлении расхождения между налоговой декларацией и бухгалтерской отчетностью должностное лицо, проводящее проверку, должно определить причину такого расхождения. Для этого налоговый инспектор должен запросить у проверяемого налогоплательщика документы, служащие основанием для исчисления и уплаты налога и на основе их анализа определить, какой из двух документов (налоговая декларация или бухгалтерский отчет) не соответствует регистрам бухгалтерского учета или первичным документам. Только после этого можно будет определить, привело ли такое несоответствие к неуплате налога, либо это всего лишь ошибка, допущенная при составлении бухгалтерской отчетности, не влекущая за собой налоговых последствий. 

Статьей 88 НК РФ установлено, что если проверкой выявлены ошибки в заполнении документов или противоречия между сведениями, содержащимися в представленных документах, то об этом сообщается налогоплательщику с требованием внести соответствующие исправления в установленный срок. При проведении камеральной проверки налоговый орган вправе истребовать у налогоплательщика дополнительные сведения, получить объяснения и документы, подтверждающие правильность исчисления и своевременность уплаты налогов. В случае отсутствия факта неуплаты налога допущенные в налоговой декларации ошибки и несоответствия данных не могут быть рассмотрены налоговым органом как налоговое нарушение, предусмотренное ст. 122 НК РФ. 

Пример. Организация уплатила и сдала расчет по авансовым платежам по ЕСН. В справочной части расчета по строке «от 100 001 до 300 000 рублей» в графе «численность» была ошибочно указана численность 10 человек вместо 9. Позже в налоговые органы был представлен уточненный расчет и ошибка была устранена, при этом сумма налога не изменилась. В связи с отсутствием факта неуплаты налога привлечение к налоговой ответственности по ст. 122 НК РФ является неправомерным. 

2. Типичной ошибкой налоговых органов является то, что налогоплательщику не сообщается о выявленных ошибках в заполненных документах и об обнаруженных в них противоречиях, также не запрашиваются документы, подтверждающие правильность исчисления налогов, т.е. камеральная проверка не доводится до своего логического конца. В такой ситуации невозможно сделать вывод о налоговом нарушении, можно только сформулировать предположение о наличии налогового нарушения. Возникшее предположение надо проверять до логического конца путем запроса документов или получения объяснений, и только убедившись в том, что имеются все основания считать факт совершения налогового нарушения установленным, принимать решение о привлечении к ответственности. 

Пример. Налоговый орган при камеральной проверке, используя свое право, установленное ст. 93 НК РФ, запрашивает документы, которыми должны быть подтверждены налоговые вычеты. Документы должны быть представлены в срок пять дней со дня получения запроса налогового органа. Налогоплательщик в установленный срок документы не представил:  их объем был слишком велик. В связи с тем, что документы не были получены до окончания срока проведения камеральной проверки, налоговый орган производит доначисление налога и привлекает налогоплательщика к ответственности за неуплату налога. В этом случае позиция налоговой инспекции основывается на предположении. 
3. Ещё одной типичной ошибкой, допускаемой при проведении камеральной налоговой проверки, является то, что в случае установления факта налогового нарушения, выявленного в ходе проверки, налоговый орган оформляет такое нарушение либо решением, либо заключением, либо каким-то другим документом. Этот документ не направляется и не вручается налогоплательщику. Затем по результатам камеральной проверки в лицевом счете налогоплательщика производится запись о недоимке по налогу, в то время как налогоплательщик не имеет никаких сведений о недоимке по налогу, выявленной в ходе проверки. Таким образом, налогоплательщик лишается права на защиту своих законных интересов, а налоговая инспекция нарушает обязанности, возложенные на неё пп. 7 п. 1 ст. 32 НК РФ. 

2.8.2. Назначение выездных налоговых проверок
1. ВНП проводится на основании решения руководителя (заместителя руководителя) налогового органа. Форма Решения о проведении выездной налоговой проверки установлена Приказом МНС России от 08.10.1999 № АП-3-16/318 «Об утверждении Порядка назначения выездных налоговых проверок». 

Данная форма предусматривает проведение выездной налоговой проверки по конкретным налогам. Какие именно налоги проверять у каждого конкретного налогоплательщика, решает сам налоговый орган при подготовке выездной проверки. В то же время в решении о проведении ВНП в нем, как правило, указывается общая фраза о том, что проверка проводится «по вопросам правильности исчисления и уплаты налогов». При этом не указывается, какие именно налоги будут охвачены проверкой. 

Если в решении о проведении ВНП не указано, какие именно налоги проверяются, это означает, что проверке подлежат все налоги. При этом в акте налоговой проверки, которая проводилась на основании данного решения, должно быть также указано, что проверка проводилась «по вопросам правильности исчисления и уплаты налогов». Однако в актах ВНП в подавляющем большинстве случаев указывается, что проверялись не все налоги, а только те налоги, по которым были установлены налоговые правонарушения. При этом налоговый орган считает, что проверкой были охвачены не все налоги, а только те, которые указаны в акте проверки, а остальные налоги могут быть предметом последующих проверок. 

В то же время если проверка была назначена по всем видам налогов, но фактически были проверены не все налоги, то в случае назначения другой выездной проверки по налогам, не включенным в первый акт, такая проверка все равно будет считаться повторной. Проведение повторных налоговых проверок в соответствии со ст. 87 НК РФ запрещено. 

По сходному вопросу высказался Высший Арбитражный Суд РФ в совместном с Верховным Судом РФ Постановлении Пленума от 11 июня 1999 г. Пунктом 17 указанного Постановления разъяснено, что при рассмотрении споров между налогоплательщиками и налоговыми органами по поводу взыскания недоимок, пени и штрафов по результатам выездных налоговых проверок необходимо учитывать положения п. 4 ст. 100 НК РФ, согласно которым, если по результатам налоговой проверки не составлен акт налоговой проверки, считается, что проверка состоялась и правонарушений не обнаружено. 

2. Выездная налоговая проверка, назначенная решением руководителя (заместителя руководителя) налогового органа, фактически начинается с момента представления налогоплательщиком документов, необходимых для проведения проверки. Если в ходе проверки у проверяющих возникнет необходимость запросить документы, которые у налогоплательщика отсутствуют, но связаны с проверяемыми вопросами, у третьих лиц или проверить достоверность документов, представленных налогоплательщиком для проверки, а также в случае появления необходимости в проведении встречной проверки, то налоговый орган должен вынести решение о приостановлении начатой выездной проверки. 

В решении о приостановлении начатой проверки должна быть указана дата, до которой проверка считается приостановленной. Однако, как правило, указать эту дату не представляется возможным. Действительно, на момент вынесения решения о приостановлении проверки налоговой инспекции не может быть известно, когда запрашиваемые документы будут представлены третьими лицами, когда будет проведена встречная проверка и ее материалы поступят в распоряжение проверяющих. Кроме того, запрашиваемые документы и сведения могут быть вообще не получены от третьих лиц. В этом случае налоговым органом должно быть вынесено решение о продолжении ВНП. Вынесение такого решения необходимо для того, чтобы был соблюден двухмесячный срок, установленный ст. 89 НК РФ для проведения выездной проверки. 

Типичная ошибка налогового органа в этой ситуации в том, что при возобновлении выездной проверки после получения документов от третьих лиц не выносится решение о продолжении проведения проверки. Кроме того, не выносится мотивированное решение в случае, когда проверка была приостановлена в связи запросом необходимых документов и сведений у третьих лиц, но запрашиваемые документы не были представлены проверяющим в разумный срок и проверка была продолжена без этих документов. 

Следует отметить, что НК РФ не установлено ни право, ни обязанность налоговых органов по вынесению решения о приостановлении ВНП, а также право на вынесение решения о продолжении начатой проверки после того, как отпадут причины, по которым она была приостановлена. Однако если по факту приостановления проверки и ее возобновления не будут вынесены решения, то двухмесячный срок, установленный для ее проведения, не будет увеличиваться на период между этими двумя решениями, и проверка должна будет завершиться по истечении двухмесячного календарного срока со дня, когда руководитель предприятия был ознакомлен с решением о назначении ВНП. 

2.8.3. Проведение выездных налоговых проверок
1. Одной из грубых ошибок, допускаемых в ходе проведения выездной налоговой проверки, является то, что недостаточно исследуются первичные документы, на основании которых в учете плательщика отражаются хозяйственные операции. Чтобы выводы проверяющих были правильными, надо учитывать все имеющиеся у налогоплательщика документы и сведения, относящиеся к его хозяйственной деятельности. А  проводящие проверку налоговые инспекторы часто основывают свои выводы только на тех документах, которые могут характеризовать действия или бездействие налогоплательщика как налоговое нарушение, другие же документы во внимание не принимаются. В результате этого выводы, сделанные в ходе проверки, не соответствуют фактическим обстоятельствам дела. 

Пример. В соответствии с заключенным договором налогоплательщик должен получить от своего контрагента товар в количестве 100 штук на сумму 100 руб. Периодом, который подлежит проверке, является 2001  год. Договор был заключен в 2001 году. В соответствии с условиями договора поставка товара в количестве 100 штук должна быть произведена поставщиком в 2001. Оплата товара должна быть произведена в том же году. Срок окончания договора – 31 декабря 2001. Однако поставщик свои  обязательства выполнил не в полном объеме в установленный договором срок. Фактически в 2001 году было поставлено 80 штук товара. Оплата была произведена за фактически поставленный товар. Далее, после окончания срока договора, в 2002 году стороны заключили дополнительное соглашение к договору, в соответствии с которым условия договора были пересмотрены. В соответствии с дополнительным соглашением поставщик должен поставить не 100 штук товара, а всего 80, т.е. с учетом дополнительного соглашения договор был полностью исполнен в 2001. 

При проведении ВНП проверяющими может быть принят во внимание договор на поставку товара без учета дополнительного соглашения по причине того, что во внимание принимаются только документы, относящиеся к периоду, за который проводится проверка правильности исчисления и уплаты налогов, а 2002 год не относится к этому периоду. В результате такого выборочного исследования документов может быть сделан необоснованный вывод о том, что условия договора полностью не выполнены, выручка поступила на счет не в полном объеме. 

2. Другая типичная ошибка налоговиков во время проведения ВНП связана с проведением тематических проверок. При применении положений ст. 87 НК РФ, устанавливающих ограничения в отношении проведения повторных ВНП, налоговые органы неправомерно считают, что тематическая ВНП не является выездной налоговой проверкой. Налоговики считают, что она проводится не по общим вопросам, связанным с налогообложением, а носит тематический характер и касается только одного вопроса, например связанного с внешнеэкономической деятельностью налогоплательщика. В результате налоговые органы проверяют один и тот же вопрос в течение календарного года дважды – в ходе выездной налоговой проверки и в ходе тематической проверки. 

В то же время в соответствии с ч. 3 ст. 87 НК РФ запрещается проведение налоговыми органами повторных ВНП по одним и тем же налогам, подлежащим уплате или уплаченным налогоплательщиком за уже проверенный налоговый период. Исключение составляют те случаи, когда такая проверка проводится в связи с реорганизацией или ликвидацией организации-налогоплательщика или вышестоящим налоговым органом в порядке контроля за деятельностью налогового органа, проводившего проверку. Статья 87 НК РФ устанавливает исчерпывающий перечень, когда допускается проведение повторных ВНП. Ни о каких тематических проверках в ней речь не идет. В связи этим позиция налоговых органов по этому вопросу противоречит правилам ст. 87 НК РФ. 
2.8.4. Оформление результатов выездных налоговых проверок
1. Одной из  ошибок, связанных с оформлением результатов проверки, является то, что в акте проверки отсутствуют ссылки на документы или иные сведения, свидетельствующие о совершении налогового нарушения, либо даются ссылки на документы и сведения, которые являются недостаточными для подтверждения факта налогового нарушения. 

Пример. В акте выездной налоговой проверки указано, что на счет налогоплательщика поступили средства от реализации товара, что подтверждается платежным поручением. В то же время платежное поручение является расчетным документом, свидетельствующим о перечислении денежной суммы с одного расчетного счета на другой. Факт реализации не может быть подтвержден только расчетным документом, тем более что теоретически продавец товара не всегда является получателем денежных средств. Деньги за проданный товар могут быть перечислены по поручению продавца на расчетный счет третьего лица. Также покупатель товара не всегда оплачивает приобретенный товар со своего расчетного счета. Произвести оплату товара может третье лицо, не являющееся покупателем, по его поручению. Документами, подтверждающими факт реализации товара, будут являться договор купли-продажи и документы, подтверждающие передачу товара в соответствии с договором. 

2. К акту ВНП должны быть приложены документы, на основании которых в ходе проверки был сделан вывод о совершении налогоплательщиком налоговых нарушений, и составлен перечень таких документов. Если налоговый орган вручит налогоплательщику копию акта без приложений, то плательщик будет лишен возможности полностью оценить содержание акта. Таким образом, будет ограничено законное право плательщика на защиту. Во избежание этого налогоплательщик должен убедиться в том, что к врученному ему акту ВНП приложены все документы, поименованные в качестве приложений к акту проверки и отсутствующие у налогоплательщика. 
2.8.5. Кто может помочь
Мы не должны бояться предъявлять иск к проверяющим. И должны уметь правильно готовиться и планировать  судебный процесс. Необходимо знать три основных,  неразрывно связанных друг с другом, документа, разъясняющих некоторые вопросы разрешения споров между  проверяющими и налогоплательщиками:

1. Совместное постановление Пленумов Верховного и Высшего Арбитражного Судов (постановления Пленума ВС № 41, Пленума ВАС № 9 от 11.06.1999). В нем рассматриваются вопросы, связанные с введением в действие Налогового кодекса.

2. Постановление Пленума ВАС от 28.02.2001 № 5. Высший Арбитражный Суд разъясняет некоторые вопросы проведения проверок налоговыми инспекциями: кто конкретно несет ответственность за налоговые нарушения, какова  давность взыскания налоговых санкций, а также о 

3. Информационное письмо Президиума ВАС № 71 от 17.03.2003), в котором  высшая судебная инстанция дает рекомендации судам по применению первой части Налогового кодекса. Это письмо затрагивает самые разнообразные вопросы. Например,  разъясняет, кто такие взаимозависимые лица, каков порядок проведения выездных и камеральных проверок, каковы особенности оформления требования об уплате налогов и проч..

       Конечно, налоговые проблемы лучше не допускать. Налоговый кодекс Российской Федерации (НК РФ) практически впервые урегулировал многие аспекты правоотношений налоговых органов и налогоплательщиков, которые предполагают, в частности, хорошую информированность налогоплательщика, достаточную сумму знаний в области налогообложения.

Интересующую информацию можно получить в самых разных источниках: налоговых органах, СМИ, у специалистов. Отмечая необходимость и полезность сведений, полученных из СМИ, нельзя не признать, что их часто недостаточно.

Информация из налоговых органов страдает определенной направленностью, она отражает интересы налоговиков в получении с налогоплательщика максимальных налогов. Бухгалтеры в основном консультируются у своих инспекторов, что лишает компанию многих возможностей по оптимизации налогов.

Консультантов приглашать необходимо не только  в случае появления у вас проблемы, решить которую собственными силами не получается, а периодически, хотя бы раз в год-два года, чтобы проверить правильность действий бухгалтера. За специалистами можно обратиться, к примеру, в Республиканский центр юридической, консультационной и психологической помощи предпринимателям при АНО «Школа технологий бизнеса».
Изменения законодательства, изменения в деятельности фирмы, предыдущий опыт бухгалтера приводят к накоплению ошибок, которые надо периодически выявлять и устранять. Практика показывает, что сам бухгалтер сделать это не в состоянии.  Особенно когда он  пытается создать систему учета, повторяющую известную ему по предыдущему месту работы, но такая система в данном случае может быть не только неэффективной, но и неправильной.

Стоимость услуг даже очень высокооплачиваемого консультанта в области бухгалтерского учета и налогообложения значительно ниже размеров штрафов, которые приходится или придется платить.

Выбирая консультанта, обратите внимание на меру ответственности, которую консультант берет на себя за правильность своих советов и предложений. Невнятные, а иногда просто неправильные рекомендации приводят налогоплательщика к совершению действий, за которые к нему налоговыми органами применяются санкции, что, в свою очередь, приводит к конфликтам, дискредитирует налоговое законодательство. Желательно, чтобы результатом консультации был письменный документ.

Некоторые полагают, что лучшие налоговые консультанты - бывшие налоговые инспекторы,  бухгалтеры, юристы, специализирующиеся в области налогового права. Однако налоговое консультирование — консультирование комплексное. Налоги не существуют изолированно, в отрыве от всей деятельности налогоплательщика. Поэтому  рекомендации по налогообложению неотделимы от рекомендаций по юридическому обеспечению деятельности, по ее бухгалтерскому оформлению, по экономическим, финансовым последствиям и т.д. Значит специалист, берущий на себя консультирование, должен:

1) обладать достаточной суммой знаний во всех этих областях;

2) иметь практический опыт работы.

Формами бухгалтерского и налогового консультирования могут быть:

         - подготовка предложений по проведению отдельных, специальных операций предприятия;
         - проверка правильности ведения учета на предприятии;
         - представление интересов налогоплательщика при проверках;
         - обжалование актов налоговых органов.
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Справочная служба: 5-16-60
i2138@m38.r21.nalog.ru 

	Инспекция ФНС России по г. Новочебоксарску
	429955,  г. Новочебоксарск, ул. Солнечная, 1
	71-36-25 
факс[image: image2.png]


71-54-76

Справочная служба: 71-55-86

i2124@m24.r21.nalog.ru 

	Инспекция ФНС России по г. Чебоксары
	428032,  г. Чебоксары,
 ул. Базарная,  40
	(8352) 62-29-79

факс (8352) 62-54-40

Справочная служба: 62-60-74, 

                                    45-83-50
i2130@r21.nalog.ru 


3. Встречаем Роспотребнадзор

Это относительно новая ревизионная структура, «унаследовавшая» функции Госторгинспекции и Санэпиднадзора, работает очень активно. 

Практически каждую свою проверку Роспотребнадзор начинает с контрольной закупки. 

В ходе контрольной закупки ревизоры проверяют, применяется ли контрольно-кассовая техника, не обманывают ли продавцы покупателей. Также инспекторы обращают внимание на качество обслуживания, соблюдение санитарных норм и правил торговли.

Как проходит контрольная закупка? Ревизоры под видом покупателей приобретают какой-нибудь товар. Если они пришли проверять жалобу покупателя, то купят те продукты, которые не понравились жалобщику. Если же проверка плановая, то контролер выбирает товары на свой вкус. 

После контрольной закупки проверяющие обязаны предъявить администрации фирмы не только свои служебные удостоверения, но и распоряжение на проведение проверки, подписанное руководителем управления или его заместителем. 

Предъявив документы, инспекторы приступают к повторному взвешиванию или обмериванию купленного товара и пересчету его стоимости. Если продавец обмерил, обвесил или обсчитал ревизоров, они могут оштрафовать его на сумму от 1000 до 2000 рублей (ст. 14.7 КоАП РФ). 

С точки зрения проверяющих, каждая контрольная закупка должна выявлять нарушения. Именно поэтому ревизоры придумывают различные провокации. Помните: это незаконно. Суд не признает результаты проверки, если инспекторы спровоцировали продавца на нарушение. 

Наиболее распространен на практике такой «фокус». «Покупатель» отдает кассиру деньги «без сдачи» и делает вид, что торопится. Забирает товар и уходит, не дожидаясь чека. В это время другой ревизор уличает продавца в невыдаче чека покупателю. 

Что делать, если вы стали жертвой провокаторов? Если  считаете, что проверяющие вас спровоцировали, не подписывайте никаких документов. А если все-таки решили подписать, то сделайте это с оговоркой: «С протоколом (актом) не согласен». Если вы не готовы грамотно изложить свою позицию, скажите, что дадите объяснения непосредственно на рассмотрении вашего дела. 

После ухода контролеров попытайтесь найти свидетелей, видевших, что вас спровоцировали: поговорите с другими продавцами или покупателями, которые находились в торговом зале во время контрольной закупки. Запишите их данные (Ф.И.О., адрес, телефон). 

Кроме того, сразу же напишите жалобу на действия проверяющих и направьте ее их начальнику, в прокуратуру или в суд. А можете направить жалобу во все эти инстанции одновременно. Если  сумеете доказать, что вас спровоцировали, или хотя бы посеять сомнения в законности действий проверяющих, есть шанс избежать наказания. Доказательства, добытые с нарушением закона, суд не примет. 

Немного  о лабораторных исследованиях товаров. Периодичность обязательных проверок качества продукции установлена законом РФ от 08.08.2001  № 134 «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при проведении государственного контроля (надзора)». Такие проверки можно проводить не чаще 1 раза в 2 года. Но если от покупателей будут поступать жалобы на качество продукции, то по каждой жалобе могут назначить внеплановую ревизию. В ходе этих проверок Роспотребнадзор вправе провести лабораторное исследование продукции. Для этого изымают, как правило, по одному образцу продаваемых или выпускаемых товаров. 

Лабораторные исследования по инициативе Роспотребнадзора проводятся бесплатно. Требовать от вас деньги за эти процедуры инспекторы не вправе.
Другое дело, если такие исследования проходят по вашей инициативе. В этом случае периодичность и объем исследований определяете вы сами. И, конечно же, за эти процедуры вам придется заплатить.
	Название
	Адрес
	Телефон,

факс, E:mail

	Территориальное управление Федераль-ной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благо-получия человека по Чувашской Республике
	428018, г. Чебоксары, 

Московский пр., 3д
	42-17-13

42-53-07 
sanit@chuvashia.com

	Территориальный отдел Роспотребнадзора по Чувашской Республике в Батыревском районе 

	429350,  с. Батырево, 
пр. Ленина,  13
	Факс (8-232) 2-14-23

(8-246) 2-12-33 

	Территориальный отдел Роспотребнадзора по Чувашской Республике в г. Канаш
	429300,  г. Канаш,
 ул. Чкалова,  2
	Факс (8-233) 2-24-19

 2-24-49

	Территориальный отдел Роспотребнадзора по Чувашской Республике в Цивильском районе
	429900,  г. Цивильск, 
ул. Николаева, 4
	Факс (8-245) 2-20-65

2-13-30

	Территориальный отдел Роспотребнадзора по Чувашской Республике в г. Шумерля
	 429000,  г. Шумерля, 

ул. Щербакова,  9
	Факс (8-236) 5-22-71

5-22-71

	Территориальный отдел Роспотребнадзора по Чувашской Республике в 

г. Новочебоксарск 
	г. Новочебоксарск, 

ул. Строителей,  56
	72-06-92


	Название
	Адрес
	Телефон,

факс, E:mail

	Центр Госсанэпиднадзо-ра Министерства внутренних дел ЧР 
	428000, г. Чебоксары,

ул. Ярославская, 66
	62-11-12

	Центр Госсанэпиднадзора УФСИН России по Чувашской Республике
	428000, г. Чебоксары, 

ул. Декабристов, 9
	28-12-02

	Канашский участок Горьковского территори-ального отдела террито-риального управления Роспотребнадзора по железнодорожному транспорту
	429300,  г. Канаш,

ул. Ильича, 11
	(8233) 4-54-06

	Канашский филиал ФГУЗ «Федеральный центр гигиены и эпиде- миологии по железно-дорожному транспорту»
	4293000, г. Канаш, 

ул. Ильича,11
	(8233) 4-54-06

	ФГУЗ «ЦГСЭН № 29 ФМБА (Федеральное ме- дико-биологическое агентство)
	428900, г. Новочебоксарск,

 ул. Коммунистическая, 1
	73-00-91

	Федеральное государст-венное учреждение здравоохранения «Центр гигиены и эпидемиоло-гии в ЧР»
	428020, г. Чебоксары,
ул. Гладкова,  17


	21-29-16

	Филиал  ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиоло-гии в ЧР» 

в г. Новочебоксарск


	г. Новочебоксарск,
 ул. Строителей,  56
	71-96-00

	Филиалы ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиоло-гии в ЧР» в Цивильском районе
	429900,  г. Цивильск, 
ул. Николаева,  4
	(8-245) 2-14-20

	Филиалы ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиоло-гии в ЧР» в Батыревском районе
	429350, с. Батырево, 
пр. Ленина, 13
	(8-232) 2-20-86

	Филиалы ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиоло-гии в ЧР» в Шумерлин-ском районе
	429000, г. Шумерля,
 ул. Щербакова,  9
	(8-236) 5-02-56

	Филиалы ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиоло-гии в ЧР» в г. Канаш
	429300,  г. Канаш, 

ул. Чкалова,  2
	(8-237) 2-13-07


4. Встречаем Гострудинспекцию
      Руководители малых предприятий и индивидуальные предприниматели должны быть готовы к  контрольно-надзорным мероприятиям, проводимым

Государственной инспекцией труда в Чувашской Республике (далее – Гоструд-инспекция) – территориальным органом Федеральной службы по труду и занятости.  Необходимо иметь под рукой не только Трудовой Кодекс с коммен-тариями от разных авторов,  надо быть в курсе всех законодательных новаций в сфере трудовых отношений. Есть ряд специальных журналов, помогающих работодателю: «Справочник по управлению персоналом», «Справочник кадровика», «Нормативные акты для кадровика», «Справочник специалиста по охране труда».  Главное -  не относиться к своим работникам как к досадной статье расходов. 

      Справка. 16 июня 2006 г.  Госдума рассмотрела и приняла в третьем, окон-чательном чтении Федеральный закон «О внесении изменений и дополнений в Трудовой Кодекс Российской Федерации». Внесено более 300 поправок, поя-вилось 13 новых статей, есть и «революционные» изменения.
      Остановимся на порядке проведения инспекторами труда  проверок соблю-дения хозяйствующими субъектами трудового законодательства и иных норма-тивных правовых актов, содержащих нормы трудового права.     
      В своей деятельности сотрудники Гострудинспекции руководствуются Конвенцией от 11.07.1947 № 85 «Об инспекции труда», Трудовым кодексом РФ, КоАП РФ, Положением о Государственной инспекции труда в Чувашской Республике, утвержденным приказом Федеральной службы по труду и занятости от 24.03.2005 № 186.
     Государственные инспекторы труда имеют право беспрепятственно в любое время суток при наличии удостоверений посещать в целях проведения инспекции работодателей и организации всех организационно-правовых форм и форм собственности. Основные права государственных инспекторов труда при проведении контрольно-надзорных мероприятий регламентируются статьей 357 Трудового Кодекса РФ. 
       Если вы используете наемный труд, то  должны иметь следующие документы: 

· учредительные документы; 

· трудовые договоры*; 

· штатное расписание* (форма Т-3)**; 

· распорядительный документ о назначении специалиста по охране труда (возложении его обязанностей на работника организации) или договор на проведение работ по охране труда с привлекаемыми специалистами других организаций; 

· распорядительные документы, возлагающие на лиц из руководящего состава организации ответственность за состояние охраны труда и эксплуатацию объектов в организации; 

· журналы регистрации вводного инструктажа и инструктажа на рабочем месте; 

· журналы учета инструкций и учета выдачи инструкций по охране труда; 

· журнал регистрации несчастных случаев на производстве; 

· программы проведения вводного и первичного инструктажа на рабочем месте, утвержденные работодателем (или уполномоченным им лицом); 

· перечень профессий и должностей работников, освобожденных от прохождения инструктажа на рабочем месте, утвержденный работодателем; 

· инструкции по охране труда для отдельных должностей, профессий и (или) видов выполняемых работ данной организации; 

· протоколы (удостоверения) о прохождении обучения и проверки знаний по охране труда руководителей и специалистов организации; 

· документы, подтверждающие прохождение предварительных и периодических медицинских осмотров (обследований) работниками, занятыми на работах с вредными и (или) опасными производственными факторами; 

· документы, подтверждающие проведение аттестации рабочих мест в организации; 

· документы, подтверждающие выдачу работникам организации сертифицированных средств индивидуальной защиты; 

· табель учета рабочего времени (форма Т-13)** или табель учета рабочего времени и расчета оплаты труда (форма Т-12)**; 

· правила внутреннего трудового распорядка; 

· положение о защите персональных данных; 

· график отпусков* (форма Т-7)**; 

· личные карточки (форма Т-2)**; 

· приказы*, в т.ч.: 
- о приеме работника (форма Т-1)**, о приеме работников (форма Т-1а)**, 
- о предоставлении отпуска (форма Т-6)**, о предоставлении отпусков (форма Т-ба)**, 
- о поощрении работника (форма Т-11)**, о поощрении работников (форма Т-11а)**, 
- о командировке работника (форма Т-9)**, о командировке работников (форма Т-9а)**, 
- о переводе работника (форма Т-5)**, о переводе работников (форма Т-5а)**, 
- о прекращении трудового договора с работником (форма Т-8)**, о прекращении трудовых договоров с работниками (форма Т-8а)**, о применении дисциплинарного взыскания, о снятии дисциплинарного взыскания, о совмещении, о замещении, об отстранении, о прекращении отстранения, о переносе отпуска, об отзыве из отпуска, о сокращении штата и др.;  

· основания приказов (докладные записки, заявления, акты, трудовые договоры)*;  

· журналы (книги) регистрации приказов, командировочных удостоверений, заявлений, трудовых договоров;  

· книга учета движения трудовых книжек и вкладышей к ним. Приходно-расходная книга по учету бланков трудовых книжек и вкладышей к ним (для юридических лиц); 

· трудовые книжки (правильно оформленные, хранящиеся в сейфе) (для юридических лиц); 

· все ведомости, записки-расчеты и иные документы, касающиеся начисления и выплаты заработной платы, отпускных, компенсаций за неиспользованные отпуска, расчетов при увольнениях, форма расчетного листка*. 

* Документы, обязательные для индивидуальных предпринимателей. 
** Формы первичных учетных документов. 
Документы, обязательные при определенных обстоятельствах 

	Коллективный договор 
	Если хотя бы одна из сторон (работники и работодатель) выходили с инициативой его заключения 

	Положение об оплате труда и премиро​вании 
	Если какие-то из условий оплаты труда и премирования, применяе​мые работодателем, не урегулированы в других нормативных актах, например, в коллективном договоре или в трудовом договоре 

	Должностные инструкции 
	Если должностные обязанности работников не зафиксированы в трудовых договорах 

	Положение об аттестации и сопутствую​щие документы 
	Если работодателем проводится аттестация работников 

	График сменности 
	При режиме сменной работы 

	Перечень сведений, составляющих  коммер-ческую тайну предприя-тия, и сопутствующие документы 
	Если в трудовом договоре указано, что работник обязан сохранять коммерческую тайну 

	Списки  несовершенно-летних работни​ков, инвалидов, женщин, находящихся в отпуске по уходу за ребенком 
	При наличии в штате несовершеннолетних работников, инвалидов, женщин, находящихся в отпуске по уходу за ребенком 

	График работы 
	При суммированном учете рабочего времени 


Действия предпринимателя в ходе проверки: 
      При проведении проверки должен присутствовать руководитель организации либо уполномоченный им сотрудник. 
       Оформить Журнал учета мероприятий по контролю юридических лиц  и индивидуальных предпринимателей, в котором делается соответствующая запись проверяющего лица об итогах контрольного мероприятия.
      Если инспектор предлагает дать объяснения, но руководитель (или его представители) не готов, не надо ничего объяснять проверяющим. Вежливо отказываемся и  обещаем  объяснения   предоставить позднее. (Отказ от дачи объяснений не влечет за собой никакой ответственности). 

      Любые действия, акты или протоколы проверяющих, оформленные или совершенные с нарушением законодательства, могут быть обжалованы в судебном порядке. 

      По итогам проверки могут быть составлены: 

· акт проверки; 

· предписание об устранении выявленного нарушения и протокол об административном правонарушении. 

      Не следует отказываться от подписания составленных по результатам проверки документов. Внимательно изучим эти документы и удостоверимся, что отражённая в них информация соответствует действительности. Если мы не согласны с результатами проверки, либо сомневаемся в правомерности действий проверяющих,  то свою подпись предварим словами: «С актом (протоколом) не согласен». Не надо конкретизировать свое несогласие, позже вы сделаете это с  юристом. Если вами обнаружены в акте или протоколе явные ошибки, то не стоит на них указывать.   Эти нарушения помогут впоследствии признать результаты проверки недействительными.     
       Типичные  нарушения хозяйствующих субъектов:
· отсутствие трудовых договоров с работниками; 

· отсутствие в трудовом договоре и иных документах трудовой функции и условий оплаты труда; 

· условия трудового договора ухудшают положение работника по сравнению с правами, гарантированными ему Трудовым кодексом РФ (такой договор признают недействительным в части, ухудшающей положение работника); 

· отсутствие или неправильное заполнение приказов по кадрам; 

· отсутствие документов по охране труда; 

· отсутствие правил внутреннего трудового распорядка; 

· отсутствие журналов учета движения трудовых книжек и вкладышей к ним; 

· отсутствие или неправильное заполнение трудовых книжек. 

	  Государственная инспекция труда в Чувашской Республике
	428013,  г. Чебоксары,

 ул. Калинина, 66

	тел.:(8352) 63-10-76
факс.:(8352) 20-95-05, 63-33-79
trud@cap.ru; git@chuvashia.ru


5. Встречаем ОБЭП (Отдел по борьбе с экономическим преступлением)
   Не застывай как мыслитель  натужно,

                                                                        чтоб  уяснить правопорядок вещей:

                                                                                всюду милиции больше, чем нужно,

                                                                         а  там, где нужно, её нет вообще…

(По В. Вишневскому)

      
Большинство предпринимателей имеют слабое представление о том, как вести себя  при появлении в стенах фирмы сотрудников ОБЭП.
        
Это подразделение Министерства внутренних дел со своим спектром «интересов»: от вопросов изготовления контрафактной продукции до нарушений в налоговой и банковской сферах. Так что шансы попасть в зону внимания этой структуры есть у многих предпринимателей.

         Визит сотрудников ОБЭП почти всегда напоминает известную картину «Не ждали». Поэтому  необходимо знать причины интереса к вам и некоторые основные моменты, которые помогут правильно взаимодействовать с сотрудниками ОБЭП.

      
Основные нормативные акты, которыми сотрудники ОБЭП руководствуются в своей деятельности, - это федеральные законы "О милиции" и "Об оперативно-разыскной деятельности". В них указано, что может быть причиной для визита или предъявления каких-либо требований со стороны специалистов по борьбе с экономическими преступлениями.

       
Основанием для проведения проверки является мотивированное постановление, подписанное либо начальником ОВД, либо его заместителем. Вынести подобное постановление указанные должностные лица вправе, если обладают информацией, что в компании есть нарушения, влекущие уголовную или административную ответственность.

       
Кроме того, в рамках возбужденного уголовного дела сотрудники ОБЭП могут проводить выемки и обыски. Но, как правило, если вы не занимаетесь подпольным бизнесом, во время первого визита сотрудников ОБЭП речь о следственных мероприятиях еще не идет. Поэтому остановимся подробнее на первых двух случаях. Разберемся, что может стать основанием для появления интереса к компании со стороны ведомства по экономическим преступлениям.

Источники информации сотрудники ОБЭП, как правило, не разглашают. 
Это могут быть любые источники: сведения, полученные при проверке контрагентов; информация от ваших "доброжелателей", т.е. конкурентов; сам сотрудник наблюдал факты, которые вызвали у него подозрения, или получил сведения от другого лица или, например, из СМИ.
  
Первое, что должны сделать сотрудники ОБЭП, придя для проверки, - это предъявить свои служебные удостоверения. Если они не показали документы, вежливо попросите их это сделать. Указанные в удостоверении данные следует в записать в Журнал. Если же сотрудники ОБЭП действуют по постановлению начальника ОВД (или его заместителя), то копию этого документа они обязаны вручить представителю компании (п. 25 ст. 11 закона "О милиции"). В этом случае специалисты по экономическим преступлениям могут изъять некоторые документы и образцы продукции. Важно, что любое изъятие обязательно должно оформляться протоколом (актом изъятия) с описью. Копия протокола должна быть вручена представителю проверяемого лица.

Если же постановление начальника ОВД отсутствует, то изымать что-либо проверяющие могут лишь в случае непосредственной угрозы здоровью людей или безопасности России (п. 1 ст. 15 закона "Об оперативно-разыскной деятельности").

Не препятствуйте  сотрудникам ОБЭП в их работе, пусть делают всё, что считают  необходимым.  Ваше противодействие они могут расценить как "Неповиновение законному распоряжению сотрудника милиции..." (ст. 19.3 КоАП РФ). Ответственность по этой статье составляет штраф от 500 до 1000 рублей либо административный арест на срок до пятнадцати суток. Кроме того, сотрудники ОБЭП имеют право задержать лицо, оказывающее им сопротивление. Ведите себя предельно вежливо,  не провоцируя их на конфликт. 
Запоминайте всё, что они делают. Все объяснения можете изложить позже и письменно. Общение с сотрудниками милиции вообще лучше  вести в письменном виде.

Вызовите по телефону  юриста: делать телефонные звонки во время проверки можно.  Рядом с ним проверяющие работают без излишнего пыла, опасаясь, что каждое их действие  придирчиво наблюдается и может быть позже обжаловано.
      После ухода «гостей»  тщательно, с  привлечением юриста проанализируйте все их действия. Если считаете себя правыми, обнаруженные нарушения и недочеты зафиксируйте и направьте в прокуратуру (заказным письмом с уведомлением или телеграммой). Ещё лучше - написать  краткую жалобу в суд на неправомерные действия сотрудников милиции. В ней  укажите все ошибки проверявших. 

При некорректном поведении проверяющих (ну пришли к вам такие, «близкие к природе»),  обратитесь с жалобой в службу собственной безопасности МВД, прокуратуру и суд одновременно. Очень даже возможно, что эта мера даст положительные результаты: чистота мундира дорогого  стоит.
Работники ОБЭП вправе изымать некоторые документы, но на срок не более семи суток. А если изъятие может приостановить деятельность вашего предприятия, то не более чем на 48 часов. Помните: изымать могут только документы на материальные ценности и денежные средства (накладные, платежные поручения и т.д.). Все прочие оригиналы - только в рамках уголовного дела. И могут быть только две  причины изъятия:  

- для установления подлинности;

- если проверяющие имеют основания думать, что эти документы вами могут быть уничтожены, сокрыты или заменены.

Ценные для вас документы хранить в сейфе (металлическом ящике). Извлечь их можно будет только путём взлома. А это можно сделать только при обыске,  разрешенного только в рамках уголовного дела. В нашем случае уголовного дела не заведено. Максимум что  смогут сделать «гости» - опечатать сейф, но изымать его  они не вправе.  А вот ответственность за снятие пломбы по действующему законодательству составляет от 100 до 500 рублей (ст. 19.2 КоАП РФ).

Предоставлять или нет документы, требуемые сотрудниками ОБЭП, решать вам. Подумайте: с одной стороны, и ответственность за непредоставление - штраф от 100 до 5000 рублей (ст. 19.7 КоАП РФ "Непредставление сведений (информации)"); с другой стороны, в случае получения документов возрастает вероятность, что сотрудники ОБЭП обнаружат в них "аргументы" против вас. 
Если им потребовались какие-либо документы, попросите  прислать письменный запрос с перечнем всего, что им необходимо. При получении такого запроса  вышлите копии документов. Если видите, что требуемый объем документов достаточно велик, напишите, что потребуется время для его подготовки. 
Основные виды экономических преступлений

	Номер статьи
УК  РФ
	Название статьи Уголовного кодекса РФ

	Ст. 146       
	Мошенничество              

	Ст. 160       
	Присвоение или растрата                                                           

	Ст. 171       
	Незаконное предпринимательство                                                    

	Ст. 171.1     
	Производство, приобретение, хранение, перевозка или сбыт немаркированных товаров и продукции

	Ст. 174       
	Легализация  (отмывание)  денежных  средств  или  иного  имущества,  приобретенных другими лицами преступным путем                                                   

	Ст. 176       
	Незаконное получение кредита  

	Ст. 186       
	Изготовление или сбыт поддельных денег или ценных бумаг                           

	Ст. 188       
	Контрабанда

	Ст. 191       
	Незаконный оборот драгоценных металлов, природных драгоценных камней или жемчуга  

	Ст. 195-197   
	Криминальные действия при банкротстве предприятия                                 

	Ст. 201-204   
	Преступления против интересов службы в коммерческих и иных организациях           

	Ст. 238       
	Производство, хранение, перевозка либо сбыт товаров и продукции, выполнение  работ или оказание услуг, не отвечающих требованиям безопасности                        

	Ст. 260       
	Незаконная порубка деревьев и кустарников                                         

	Ст. 285-293   
	Преступления против государственной власти,  интересов  государственной  службы  и службы в органах местного самоуправления                                          


	Министерство внутренних дел Чувашской Республики
	428000, Чебоксары,      ул. К. Маркса, 41
	62-04-76

39-20-06

mwd@cap.ru


6. Встречаем таможню
     Если вы сумели выйти  на международный рынок, помимо «обычных» проверок, имеете возможность подвергнуться ещё одной – таможенной.           

      Согласно Таможенному кодексу, проверке могут подвергнуться фирмы, которые хотя бы один раз экспортировали (импортировали) товары. Но даже если вы просто торгует ввезенной продукцией, к вам могут прийти с ревизией (п. 3 ст. 376 Таможенного кодекса). 

     Кроме служебных удостоверений проверяющие должны предъявить решение о проведении ревизии с подписью начальника таможни. В нем указываются все запланированные действия. Копия решения остается у вас.          

      Если с документами все в порядке, вы обязаны проверяющих впустить. Иначе они вправе применить физическую силу и вскрыть запертые помещения. Кроме того, вас могут оштрафовать на сумму до 2000 рублей за воспрепятствование проверке (п. 1 ст. 19.4 КоАП РФ). 

       Процедура проверки закреплена в статьях 376, 377 Таможенного Кодекса, а также в приказе ГТК России от 11.06.2004  № 663 «Об утверждении порядка организации и проведения таможенной ревизии». В этих документах сказано, что существуют   общие и специальные  ревизии. 

      В ходе общей ревизии инспекторы в течение трех дней проверяют данные, указанные при таможенном оформлении. Эта информация сверяется с той, что содержится в документах фирмы (отчетность, счета, платежки, контракты). Инспекторы должны предъявить письменное требование о выдаче нужных документов (п. 3 ст. 367 Таможенного кодекса). 

     Начальник таможни назначает специальную ревизию, если были обнаружены ошибки, недостоверные факты в переданных документах, или же руководитель фирмы вообще отказался от выдачи документов (п. 3 ст. 376 Таможенного кодекса). 

       В ходе спецпроверки инспекторы могут: 

       - проводить инвентаризацию товара, осматривать его, назначать экспертизу, привлекать для этого специалистов, брать образцы и пробы товара; 

       - осматривать помещение для того, чтобы выяснить, в наличии товар или утрачен; 

       - если обнаружены факты несоблюдения таможенного законодательства, то ревизоры вправе арестовать товар. Хранится он либо у владельца (при специальном разрешении начальника таможни), либо изымается на склады временного хранения. Арест и изъятие товара производятся в присутствии представителя фирмы (п. 5 ст. 377 Таможенного кодекса). 

      Помните: если организация не предъявила вовремя документы, таможенные инспекторы вправе оштрафовать ее на сумму до 100 000 рублей (п. 3 ст. 16.12 КоАП РФ). 

      После завершения проверки инспекторы оформляют акт по итогам ревизии. В нем указывают результаты проверки, замечания и выявленные нарушения. К акту прикладываются все материалы, имеющие значение для таможенной ревизии. Форма и порядок составления акта установлены приказом ГТК России от 16.09.2003 № 1023. 

       Сроки составления акта зависят от того, какую ревизию проводили инспекторы. При общей проверке он выдается на следующий день. При спецревизии – в течение 10 дней после ее окончания (п. 8 ст. 376 Таможенного кодекса). 

      Перед тем, как подписать акт, проверьте: стоят ли на нем все необходимые подписи членов комиссии, правильно ли указаны реквизиты вашей фирмы. Инспектор должен вручить экземпляр акта под расписку руководителю фирмы. Если он отказался его принять, то акт передают другим способом с указанием даты его получения (п. 21 Порядка организации и проведения таможенной ревизии). 

      При выявленных нарушениях начальник таможни принимает решение о взыскании с фирмы таможенных платежей и пеней. В течение 10 дней на фирму направляется требование об уплате недоимки, срок его исполнения – 10–20 дней (п. 3, 4 ст. 350 Таможенного кодекса).  

	Чувашская таможня Приволжского тамо-женного управления ФТС России
	428024,  г. Чебоксары, 
пр. Мира, 80

	тел.:(8352) 30-90-28
факс.:(8352) 56-19-34
cust@chv.volga.customs.ru


7. Горячая линия
1. В кафе организации проведена проверка соблюдения законодательства о применении контрольно-кассовой техники. В результате осмотра контрольно-кассовой машины выявлено отсутствие на ней маркировки изготовителя, что было квалифицировано как неприменение контрольно-кассовой машины, и директор организации привлечен к административной ответственности в виде штрафа в размере 3000 руб. Правомерно ли наложен указанный штраф?

Согласно п.1 ст.4 Федерального закона от 22.05.2003 № 54-ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт» требования к контрольно-кассовой технике (контрольно-кассовым машинам), используемой организациями, порядок и условия ее регистрации и применения определяются Правительством РФ. До настоящего времени соответствующий нормативный правовой акт Правительством РФ не определен. 

Согласно п.1 Постановления Пленума ВАС РФ от 31.07.2003 № 16 в настоящее время действует Положение по применению контрольно-кассовых машин при осуществлении денежных расчетов с населением, утвержденное Постановлением Совета Министров - Правительства РФ от 30.07.1993 № 745 (далее - Положение). 

Согласно пп. «а» п.7 Положения по применению контрольно-кассовых машин в организациях допускается применение исправных контрольно-кассовых машин, которые соответствуют техническим требованиям к контрольно-кассовым машинам. Государственной межведомственной экспертной комиссией по контрольно-кассовым машинам (Письмо от 28.11.1994 № АО-7-272) утверждены Технические требования к электронным контрольно-кассовым машинам (ККМ) для осуществления денежных расчетов с населением в сфере торговли (Протокол от 10.11.1994 № 14, Приложение № 1). Согласно п. 18 разд.1 указанных Технических требований контрольно-кассовая машина должна иметь маркировку, содержащую название машины, заводской номер, дату выпуска, фирменный знак производителя. Пунктом 7 Положения также установлено, что в случае отсутствия маркировки предприятия-изготовителя контрольно-кассовая машина не допускается к применению.
Ст. 14.5 Кодекса РФ об административных правонарушениях предусмотрена административная ответственность в виде наложения штрафа за неприменение контрольно-кассовой машины. 

В п.1 Постановления Пленума Высшего Арбитражного Суда РФ от 31.07.2003 № 16 «О некоторых вопросах практики применения административной ответственности, предусмотренной статьей 14.5 Кодекса РФ об административных правонарушениях, за неприменение контрольно-кассовых машин» приведен перечень случаев, которые понимаются под неприменением контрольно-кассовой машины. При этом отсутствие на контрольно-кассовой машине маркировки предприятия-изготовителя в указанном перечне не упомянуто. 

Учитывая изложенное, выявленный при проверке факт отсутствия маркировки предприятия-изготовителя не может быть квалифицирован как неприменение контрольно-кассовой машины. Следовательно, в данной ситуации налоговому органу не следовало налагать штраф.
2. Где можно получить информацию о правах и обязанностях налоговых органов, органов пожарного надзора, Роспотребнадзора и других проверяющих ведомств?

Информацию о полномочиях государственных контролирующих органов можно получить в территориальных подразделениях этих  органов. Кроме того, вам могут помочь в Республиканском центре юридической, консультационной и психологической помощи предпринимателям при АНО «Школа технологий бизнеса».
3. Имеют ли правоохранительные органы, такие как прокуратура, органы внутренних дел и федеральной службы безопасности, законное право проводить проверки? 

Правоохранительные органы, такие как прокуратура, органы внутренних дел и федеральной службы безопасности, имеют законное право проводить проверки в случае возбуждения уголовного дела, а также по встречной проверке. При этом необходимо помнить, что об этом должно быть четко указано в постановлении о назначении проверки, изданном соответствующим правоохранительным органом. 

4. Может ли предприятие отложить плановую проверку из-за отсутствия представителей руководства предприятия? 

Проверка может быть отложена ввиду отсутствия должностных лиц руководства компании, уполномоченных на подписание акта проверки. В соответствии с положениями статьи 8 Федерального закона от 08.08.2001 № 134-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при проведении государственного контроля (надзора)», в случае отсутствия при проведении мероприятий по контролю должностных лиц или работников проверяемых юридических лиц или индивидуальных предпринимателей либо их представителей, проверка государственными органами осуществляться не может.

Под должностным лицом в соответствии с действующим законодательством подразумевается единоличный исполнительный орган юридического лица (генеральный директор, директор, президент и т.д.). Работниками, отсутствие которых может повлиять на проведение плановой проверки, являются лица, которые в соответствии с распоряжениями руководителя, согласно их должностным обязанностям, несут ответственность за работу проверяемого участка (пожарная, санитарная безопасность). Таким образом, конструкция названной нормы позволяет проводить проверку в отсутствие либо руководителя, либо работника проверяемых юридических лиц. В отношении индивидуального предпринимателя плановая проверка также может быть проведена в его отсутствие, но при наличии его ответственных работников, либо его представителя.

В отношении налогового контроля, порядок проведения проверок регламентируется положениями Налогового кодекса РФ. В соответствии со статьями 87-101 НК РФ, регламентирующими порядок проведения налоговых проверок, положений, запрещающих проведение плановых проверок при отсутствии названных лиц, не содержится.

5. Куда может обратиться предприниматель с жалобой или иском в случае несоответствующего поведения работника государственного контролирующего органа? Будет ли это обращение законным?
Такое обращение будет иметь законную силу. Вы имеете право обратиться непосредственно к руководителю того органа, которым выдано распоряжение на проведение проверки, а в случае причинения Вам ущерба неправомерными действиями проверяющего – непосредственно в суд (к мировому судье или в суд общей юрисдикции, если размер причиненного ущерба превысит пятьсот МРОТ, установленного на день подачи заявления (п. 5 ст. 23 ГПК РФ)). Никакие иные органы не вправе принимать решения, влекущие правовые последствия для контролирующего органа.
6. Какие могут быть последствия, если предприниматель отказывает проверяющим в допуске для проведения проверки?
Отказ от допуска должностных лиц службы пожарной безопасности, санитарно-эпидемиологического контроля влечет за собой для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей привлечение к административной ответственности. Кроме того, названные лица обладают полномочиями вынесения предписаний о приостановке работ на опасных производственных объектах, приостановке реализации товаров, работ и услуг, о введении карантина, при наличии соответствующих показаний. 

При воспрепятствовании доступу должностных лиц налоговых органов, проводящих налоговую проверку, на указанные территории или в помещения (кроме жилых помещений) руководителем проверяющей группы (бригады) составляется акт, подписываемый им и налогоплательщиком, на основании которого налоговый орган вправе самостоятельно определить суммы налогов, подлежащих уплате, на основании оценки имеющихся у него данных о налогоплательщике или по аналогии. При отказе налогоплательщика подписать указанный акт в нем делается соответствующая запись. 

7. Что делать, если не все требования проведения проверки соблюдены (например, проверка проводится без распоряжения (приказа) или не тем лицом, которое указано в распоряжении (приказе)? 

При отсутствии у проверяющих соответствующих документов или при предъявлении им документов на другое лицо, проверяемый вправе не допустить данного представителя для осуществления контролирующих действий (п. 1 ст. 7 Федерального закона от 08.08.2001 № 134-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при проведении государственного контроля (надзора)».
При осуществлении налогового контроля доступ на территорию или в помещение налогоплательщика, плательщика сбора, налогового агента, должностных лиц налоговых органов, непосредственно проводящих налоговую проверку, осуществляется при предъявлении этими лицами служебных удостоверений и решения руководителя (его заместителя) налогового органа о проведении выездной налоговой проверки этого налогоплательщика, плательщика сбора, налогового агента.
В случае если такое лицо было допущено к проведению проверки, результаты которой оспариваются, то юридическому лицу или индивидуальному предпринимателю доказать отсутствие полномочий на момент проведения проверки будет затруднительно и данное обстоятельство не может служить безусловным основанием для отмены решения о привлечении проверяемого к ответственности. 

8. Что делать, если вас неправомерно оштрафовали? 

Привлечение к административной ответственности в виде взыскания штрафа является  видом наказания за совершенное правонарушение. Согласно ст. 23.1 КоАП РФ в судебном порядке рассматриваются только правонарушения, указанные в п. 1 вышеупомянутой статьи. В пункте 2 этой же статьи перечислены составы правонарушений, которые могут быть переданы на рассмотрение суда органом или должностным лицом, которым поступило дело о таком административном правонарушении. Во всех остальных случаях дела об административных правонарушениях рассматриваются органом или должностным лицом, уполномоченным на рассмотрение такого административного правонарушения. 

В соответствии со ст. 7 Федерального закона от 21.07.1997  № 119-ФЗ «Об исполнительном производстве» постановление органов (должностных лиц), уполномоченных рассматривать дела об административных правонарушениях, являются исполнительными документами, которые представляются в службу судебных приставов при неуплате штрафа в установленные сроки для принудительного взыскания (решение суда же не ненужно). Поэтому, если в отношении юридического лица или индивидуального предпринимателя вынесено постановление о привлечении к административной ответственности, с которым проверяемый не согласен, его следует обжаловать в 10-дневный срок в судебном порядке (в арбитражном суде), но можно обратиться с жалобой и в вышестоящий орган. Граждане обжалуют постановления в те же сроки, но в суде общей юрисдикции. В соответствии с положениями АПК РФ и ГПК РФ доказывать вину привлеченного к административной ответственности обязан проверяющий орган. 

В соответствии со статьей 210 АПК РФ, ст. 257 ГПК РФ сроки для рассмотрения дела об оспаривании решений административных органов не должны превышать 10 дней со дня поступления в суд заявления и принятое решение по данному исковому заявлению в соответствии со ст. 211 АПК РФ и ст. 209 ГПК РФ вступает в силу по истечении 10 дней с момента его принятия. 

В соответствии с положениями налогового законодательства налогоплательщики, как юридические, так и физические лица, могут быть привлечены к ответственности в виде взыскания штрафа только в судебном порядке. При обжаловании решения налогового органа о привлечении юридического лица или индивидуального предпринимателя к налоговой ответственности исковое заявление подается в арбитражный суд в течение 3-х месяцев со дня вручения налогоплательщику решения (ст. 198 АПК РФ). Срок рассмотрения такого заявления согласно ст. 200 АПК РФ не должен превышать 2 месяцев со дня поступления заявления в арбитражный суд и в соответствии со ст. 201 АПК РФ решение арбитражного суда подлежит немедленному исполнению, если иные сроки не установлены в данном решении. 
 Приложение 1

Перечень основных законодательных актов, регулирующих отношения в сфере малого предпринимательства
1. Конституция Российской Федерации. 

2. Гражданский кодекс Российской Федерации. 

3. Кодекс Российской Федерации об административных нарушениях от 30.12.2001  № 195-ФЗ. 

4. Уголовный кодекс Российской Федерации от 13.06.1996  № 63-ФЗ (в редакции от 08.12.2003). 

5. Налоговый кодекс Российской Федерации. 

6. Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 № 197-ФЗ. 

7. Федеральный Закон «О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей» от 08.07.2001  № 129-ФЗ (в редакции Федерального Закона от 23.06.2003 № 76-ФЗ, от 08.12.2003 № 169-ФЗ, от 23.12.2003 № 185-ФЗ). 

8. Федеральный Закон «О государственной поддержке малого предпринимательства в Российской Федерации» от 14.06.1995  № 88-ФЗ (в редакции от 21.03.2002). 

9. Федеральный Закон «О конкуренции и ограничении монополистической деятельности на товарных рынках» (в редакции Законов РФ от 24.06.1992 № 3119-1, от 15.07.1992 № 3310-1, Федеральных законов от 25.05.1995 № 83-ФЗ, от 06.05.1998 № 70-ФЗ, от 02.01.2000 № 3-ФЗ,  от 30.12.2001 № 196-ФЗ, от 21.03.2002 № 31-ФЗ). 

10. Федеральный Закон «О защите прав потребителей» от 07.02.1992  (в редакции Федеральных законов от 09.01.1996 № 2-ФЗ, от 17.12.1999 № 212-ФЗ, от 30.12.2001 № 196-ФЗ). 

11. Федеральный Закон «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при проведении государственного контроля (надзора)» от 08.08.2001 № 134-ФЗ. 

12. Федеральный Закон «О торгово-промышленных палатах в Российской Федерации» от 07.07.1993  № 5340-1 (в редакции от 08.12.2003). 

13. Федеральный Закон «Об оперативно-розыскной деятельности» от 12.08.1995 № 144-ФЗ (в редакции от 30.06.2003). 

14. Федеральный Закон «О милиции» от 18.04.1991 № 1026-1 (в редакции от 09.05.2005). 

15. Федеральный Закон «Об основах налоговой системы в Российской Федерации» (в редакции от 11.11.2003). 

16. Федеральный Закон «О налоговых органах Российской Федерации» от 21.03.1991  № 943-19 (в редакции Федерального Закона от 07.11.2000  № 135-ФЗ) в редакции от 22.05.2003. 

17. Федеральный Закон «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» от 30.03.1999  № 52-ФЗ (в редакции от 30.06.2003). 

18. Постановление Правительства РФ от 30.06.2004 № 322 (Положение о Федеральной службе по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия населения)

19. Федеральный Закон «О пожарной безопасности» от 21.12. 1994 № 69-ФЗ (в редакции от 09.05.2005). 

Приложение 2
УТВЕРЖДЕНО
                                                                                  приказом Федеральной службы 
                                                                                                     по труду и занятости
                                                                                      от  24 марта 2005 года  № 186

Положение о Государственной инспекции труда

в Чувашской Республике
          (территориальном органе Федеральной службы по труду и занятости по государственному надзору и контролю за соблюдением трудового
        законодательства и иных нормативных правовых актов,
    содержащих нормы трудового права)

I. Общие положения
1.1. Государственная инспекция труда в Чувашской Республике (далее - Инспекция) является территориальным органом Федеральной службы по труду и занятости (далее - Служба) по государственному надзору и контролю  за соблюдением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права.
1.2. Инспекция имеет сокращенное наименование: Гострудинспекция в Чувашской Республике.
1.3. Инспекция в своей деятельности руководствуется Конституцией Российской Федерации, федеральными конституционными законами, федеральными законами, указами и распоряжениями Президента Российской Федерации, постановлениями и распоряжениями Правительства Российской Федерации, международными договорами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации (далее - Министерство), индивидуальными правовыми актами Службы, а также настоящим Положением.
1.4. Инспекция имеет единый баланс по бюджетным средствам и средствам, полученным за счет внебюджетных источников. Инспекция имеет смету доходов и расходов, утверждаемую Службой.
         1.5. Имущество Инспекции является федеральной собственностью и находится в ее оперативном управлении.
         1.6. Инспекция осуществляет свою деятельность во взаимодействии с полномочным представителем Президента Российской Федерации в Приволжском федеральном округе, территориальными органами федеральных органов исполнительной власти, органами исполнительной власти Чувашской Республики, органами местного самоуправления, органами прокуратуры, общественными объединениями и организациями.
         1.7. Инспекция осуществляет государственный надзор и контроль за соблюдением трудового законодательства и. иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, на территории Чувашской Республики, а также на других территориях в соответствии с решениями  Службы.
П. Полномочия
       2. В соответствии с действующим законодательством Инспекция осуществляет следующие полномочия:
       2.1. осуществляет государственный надзор и контроль за соблюдением:
       2.1.1. трудового законодательства и иных нормативных правовые актов, содержащих нормы трудового права;
       2.1.2. установленного порядка расследования и учета несчастных случаев на производстве;
       2.2. осуществляет:
       2.2.1. проверки, обследования, выдачу обязательных для исполнения предписаний об устранении выявленных нарушений, привлечение виновных к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации;
       2.2.2. рассмотрение в соответствии с законодательством Российской Федерации дел об административных правонарушениях;
       2.2.3. анализ обстоятельств и причин выявленных нарушений, принятие мер по их устранению и восстановлению нарушенных трудовых прав граждан;
       2.2.4. информирование и консультирование работодателей и работников по вопросам соблюдения трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права;
       2.2.5. обобщение практики применения и анализ причин нарушений трудового законодательства и нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, а также подготовку соответствующих предложений по их совершенствованию;
       2.2.6. анализ состояния и причин производственного травматизма и разработку предложений по его профилактике, участие в установленном порядке в расследовании несчастных случаев на производстве или проведение его самостоятельно;
       2.2.7. информирование общественности о выявленных нарушениях трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, проведение разъяснительной работы о трудовых правах работников;
       2.3. направляет в установленном порядке в федеральные органы исполнительной власти, органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации, органы местного самоуправления, правоохранительные органы и в суды информацию о фактах нарушения трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права;
       2.4. реализует мероприятия по координации деятельности ведомственных органов надзора и контроля и территориальных органов федеральных органов исполнительной власти в части обеспечения соблюдения трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права;
       2.5. проводит предупредительный надзор за строительством новых и реконструкцией действующих объектов производственного назначения, вводом их в эксплуатацию в целях предотвращения отступлений от проектов, ухудшающих условия труда, снижающих безопасность труда;
       2.6. принимает необходимые меры по привлечению в установленном порядке квалифицированных экспертов в целях обеспечения применения положений трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, а также получения информации о влиянии применяемых способов, методов и используемых материалов на состояние здоровья и безопасность работников;
       2.7. осуществляет функции получателя средств федерального бюджета, предусмотренных на содержание Инспекции, и реализацию возложенных на нее полномочий;
       2.8. ведет прием и рассматривает заявления, письма, жалобы и иные обращения работников о нарушениях их трудовых прав, принимает меры по устранению выявленных нарушений и восстановлению нарушенных прав;
       2.9. подготавливает и представляет в Службу в установленном порядке статистическую, финансовую, бухгалтерскую и иную ведомственную отчетность о деятельности Инспекции;
       2.10. приобретает в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации от своего имени и осуществляет имущественные и личные неимущественные права в пределах предоставленных ей полномочий, выступает истцом и ответчиком в суде;
       2.11. обеспечивает в пределах своей компетенции защиту сведений, составляющих государственную и иную охраняемую законом тайну;
       2.12. обеспечивает мобилизационную подготовку Инспекции;
       2.13. осуществляет профессиональную подготовку работников Инспекции, их переподготовку, повышение квалификации и стажировку;
       2.14. осуществляет в соответствии с законодательством Российской Федерации работу по комплектованию, хранению, учету и использованию архивных документов, образовавшихся в процессе деятельности Инспекции;
       2.15. проводит в установленном порядке конкурсы и заключает государственные контракты на размещение заказов на поставку товаров, выполнение работ, оказание услуг для нужд Инспекции;
       2.16. осуществляет иные функции, если такие функции предусмотрены федеральными законами, нормативными правовыми актами Президента Российской Федерации, Правительства Российской Федерации, Министерства, индивидуальными правовыми актами Службы;

III. Права Инспекции  и  её должностных лиц        

       3.1. В целях реализации своих полномочий в установленной сфере деятельности Инспекция имеет право:
       3.1.1. запрашивать у федеральных органов исполнительной власти и их территориальных органов, органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления, органов прокуратуры, судебных органов и организаций и безвозмездно получать от них информацию, необходимую для выполнения задач, возложенных на Инспекцию;
       3.1.2. давать юридическим и физическим лицам разъяснения по вопросам, отнесенным к компетенции Инспекции;
       3.1.3. создавать совещательные и экспертные органы (советы, комиссии, группы) в установленной сфере деятельности;
       3.1.4. участвовать в подготовке, проведении и финансировании семинаров, совещаний и других мероприятий по вопросам, отнесенным к компетенции Инспекции;
       3.1.5. участвовать в пределах своей компетенции в организуемых Службой мероприятиях по международному сотрудничеству в установленной сфере деятельности.
       3.1.6. организовывать проведение необходимых испытаний, экспертиз, анализов и оценок, а также научных исследований по вопросам осуществления надзора и контроля в установленной сфере деятельности;
       3.1.7. привлекает в установленном порядке для проработки вопросов в установленной сфере деятельности научные и иные организации, ученых и специалистов.
       3.2. Должностные лица Инспекции, осуществляющие государственный надзор и контроль за соблюдением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, при осуществлении полномочий в установленной сфере деятельности в соответствии с действующим законодательством имеют право:
       3.2.1. беспрепятственно в любое время суток при наличии удостоверения установленного образца посещать в целях проведения инспекции работодателей и организации всех организационно-правовых форм и форм собственности;
       3.2.2. запрашивать у работодателей и их представителей, органов исполнительной власти и органов местного самоуправления и безвозмездно получать от них документы, объяснения, информацию, необходимые для выполнения надзорных и контрольных функций;
       3.2.3. расследовать в установленном порядке несчастные случаи на производстве;
       3.2.4. предъявлять работодателям и их представителям обязательные для исполнения предписания об устранении нарушений трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, о восстановлении нарушенных прав работников, привлечении виновных в указанных нарушениях к ответственности или об отстранении их от должности в установленном порядке;
       3.2.5. привлекать к административной ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, лиц, виновных в нарушении законов и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, при необходимости приглашать их в Инспекцию в связи с находящимися в производстве делами и материалами, а также направлять в судебные и правоохранительные органы материалы о привлечении указанных лиц к ответственности в соответствии с действующим законодательством, предъявлять иски в суд;
       3.2.6. выступать в качестве экспертов в суде по искам о нарушении законов и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, о возмещении вреда, причиненного здоровью работников на производстве.
       3.3. Должностные лица Инспекции, осуществляющие государственный надзор и контроль за соблюдением законодательства об охране труда, наряду с правами, указанными в пункте 3.2 настоящего Положения, имеют право:
       3.3.1. изымать для анализа образцы используемых или обрабатываемых материалов и веществ, с обязательным уведомлением об этом работодателя или его представителя и составлением соответствующего акта;
       3.3.2. требовать в установленном порядке от работодателя принятия мер по устранению обнаруженных в ходе проверок нарушений и недостатков в каком-либо сооружении, оборудовании или в организации труда, которые они имеют основание считать угрожающими здоровью или безопасности работников;
       3.3.3. приостанавливать работу отдельных производственных подразделений и оборудования при выявлении нарушений требований охраны труда, которые создают угрозу жизни и здоровью работников, до устранения указанных нарушений;
       3.3.4. требовать отстранения от работы лиц, не прошедших в установленном порядке обучение безопасным методам и приемам выполнения работ, инструктаж по охране труда, стажировку на рабочих местах и проверку знаний требований охраны труда;
       3.3.5. запрещать использование не имеющих сертификатов соответствия или не соответствующих требованиям охраны труда средств индивидуальной и коллективной защиты работников.
       3.4. Руководитель Инспекции, наряду с правами, указанными в пунктах 3.2 и 3.3 настоящего Положения, имеет право:
       приостанавливать деятельность организаций, в которых выявлены нарушения требований охраны труда, представляющие угрозу жизни и здоровью работников, до устранения этих нарушений; направлять в суды при наличии заключений государственной экспертизы условий труда требования о ликвидации организаций или прекращении деятельности их структурных подразделений вследствие нарушения требований охраны труда.
IV. Организация деятельности
       4.1. Государственный надзор и контроль за соблюдением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, осуществляют следующие должностные лица Инспекции: руководитель Государственной инспекции труда - главный государственный инспектор труда в Чувашской Республике;
       заместитель руководителя Государственной инспекции труда - заместитель главного государственного инспектора труда в Чувашской Республике (по правовым вопросам); заместитель руководителя Государственной инспекции труда - заместитель главного государственного инспектора труда в Чувашской Республике (по охране труда);
       начальники отделов Инспекции и их заместители (по правовым вопросам и по охране труда), являющиеся главными государственными инспекторами труда по направлениям (отраслям, группам отраслей или организаций) государственного надзора и контроля за соблюдением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права; главные государственные инспекторы труда и государственные инспекторы труда (по правовым вопросам и по охране труда).
       4.2. Должностные лица Инспекции, осуществляющие государственный надзор и контроль за соблюдением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, имеют удостоверения единого образца, утвержденного Службой, и подписанные руководителем Службы, а также личные печати (штампы) с указанием наименования Инспекции, наименования должности, фамилии и инициалов.
       4.3. Инспекцию возглавляет руководитель, назначаемый на должность и освобождаемый от должности Министром здравоохранения и социального развития Российской Федерации по представлению руководителя Службы, согласованному с полномочным представителем Президента Российской Федерации в Приволжском федеральном округе.
       Руководитель Инспекции несет персональную ответственность за осуществление возложенных на инспекцию функций.
       4.4. Руководитель Инспекции имеет заместителей и распределяет обязанности между ними. Заместители руководителя Инспекции назначаются на должность и освобождаются от должности руководителем Службы по представлению руководителя Инспекции, согласованному с полномочным представителем Президента Российской Федерации в Приволжском федеральном округе. Главный бухгалтер Инспекции назначается на должность и освобождается от должности руководителем инспекции по согласованию со Службой.
 4.5. Руководитель Инспекции:
 4.5.1. представляет руководителю Службы:
предложения о предельной численности и фонде оплаты труда работников Инспекции, смету доходов и расходов на содержание Инспекции в пределах утвержденных на соответствующий период ассигнований, предусмотренных в федеральном бюджете;
       проект ежегодного плана и прогнозные показатели деятельности инспекции, а также отчет об их исполнении;
       4.5.2. утверждает в пределах установленной штатной численности и фонда оплаты труда штатное расписание, положение о структурных подразделениях Инспекции;
       4.5.3. издает приказы по вопросам деятельности Инспекции;
       4.5.4. назначает на должность и освобождает от должности в установленном порядке работников Инспекции (за исключением заместителей руководителя Инспекции);
       4.5.5. без доверенности действует от имени инспекции, распоряжается ее имуществом, заключает договоры по вопросам, отнесенным к компетенции Инспекции, выдает доверенности;
       4.6. Инспекция создается, реорганизуется и ликвидируется в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.
       4.7. Контроль за деятельностью Инспекции осуществляется Службой.
       4.8. Внесение изменений и дополнений в настоящее Положение осуществляется приказом Службы.
       4.9. Инспекция является юридическим лицом, имеет лицевой счет в органах федерального казначейства, обособленное имущество, печать с изображением Государственного герба Российской Федерации и со своим наименованием, иные печати, штампы и бланки установленного образца.
       4.10. Место нахождения Инспекции: 428013, г. Чебоксары, ул. Калинина, 66.

Приложение 3

УТВЕРЖДЕНО
приказом Федеральной службы 
по труду и занятости
от 24 марта 2005 года № 186

В ______________ районный (городской) народный

суд __________________ области
(края, республики)
от ___________________________________________

                                                                                         (ФИО)
____________________________________________

                                                                                    (домашний адрес)
Ответчик

____________________________________

(орган государственной власти или должностное лицо, чьи действия обжалуются, адрес)

Жалоба

на неправомерные действия должностного лица (органа государственной власти)
          «___» __________20__ года ___________________________________________________ 
________________________________________________________________________________

(указать должностное лицо, место его работы (орган государственной власти), какие совершены действия, нарушающие права и законные интересы гражданина, подающего жалобу, время их совершения)
       Неправомерные действия ______________________________________________________ 
                                                           (указать должностное лицо или орган государственной власти) 
подтверждаются следующим ______________________________________________________     

                       (указать мотивы, по которым заявитель считает действия органа ущемляющими его интересы)

«___»_______________20__ года я обратился с жалобой на эти действия к вышестоящему в порядке подчиненности ___________________________________________________________

                          (указать наименование вышестоящего в порядке подчиненности должностного лица или органа)

       Однако обжалуемые мною действия необоснованно признаны законными (ответ в установленный срок не дан).
         На основании статей 1-3 Закона РФ «Об обжаловании в суд действий и решений, нарушающих права и свободы граждан», ПРОШУ:

        Обязать __________________________________________________________________     

                                        (указать должностное лицо и наименование органа государственной власти) 
восстановить допущенное нарушение моего права.

         В порядке подготовки дела к слушанию истребовать материалы по моей жалобе от «___»_______________20____ года  в ____________________________________________    

                      (указать наименование вышестоящего в порядке подчиненности должностного лица или органа)
Приложение:

1. Ответ органа государственной власти или должностного лица в связи с которым подана жалоба (при наличии).

2. Имеющиеся письменные доказательства неправомерности действий должностного лица, органа государственной власти.
3. Копия жалобы.
4. Квитанция об уплате госпошлины.

Подпись
Дата

Приложение  4 
ПАМЯТКА
сотрудника по поведению во время проверки
Часто первыми встречают проверяющих  не  руководители, а рядовые сотрудники, как правило, к визиту не подготовленные. Что  должен знать сотрудник нашего предприятия?
Кто  вправе нас  проверить?

Прежде всего,  надо знать, кто может прийти к нам с проверкой и какими правами обладают проверяющие. Всех потенциальных проверяющих условно поделим на три группы:

1. Налоговые инспекторы, права и обязанности которых зафиксированы в Налоговом кодексе (могут нанести нам наибольшие потери). Список причин, по которым нас  могут посетить налоговики, огромен – от нарушения сроков подачи любых отчетных документов,  сроков уплаты налогов и других платежей в бюджет до солидного денежного оборота. 
2. Сотрудники милиции, права и обязанности стражей порядка изложены в статьях 10-11 закона "О милиции", а также статьях 6 и 8 закона об "Оперативно-розыскной деятельности". 
3. Остальные проверяющие – Роспотребнадзор, пожарные,  трудовые и другие инспекторы - контролирующая деятельность которых регламентируется Законом от 08.08.2001  № 134-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при проведении государственного контроля (надзора)». Если представители этой группы вынесут несколько постановлений об административных нарушениях на нашем предприятии, то нами непременно заинтересуется налоговая инспекция.
Во избежание санкций за нарушение норм трудового законодательства все трудовые документы должны быть в порядке – трудовые договоры на каждого сотрудника, должностные инструкции (и на них должны стоять подписи сотрудников об ознакомлении со своими должностными обязанностями), правила внутреннего трудового распорядка, инструкция по технике безопасности, инструкция по охране труда (в т.ч. для пользователей компьютеров), инструкция о защите персональных данных, правила противопожарной безопасности, штатное расписание, график отпусков, положение об оплате труда. Гострудинспектор обязательно проверит, со всеми ли приказами ознакомлен сотрудник.
Кадровые приказы оформляются на специальных бланках (из Альбома унифицированных форм первички по учету труда и его оплаты, утвержденных постановлением Госкомстата России от 05.01.2004  № 1).

Если трудовой инспектор  дважды найдёт у нас аналогичные нарушения, он вправе  через суд на три года запретить  руководителю занимать руководящие посты в любых компаниях. Дисквалифицировать могут  не только меня, но и моих заместителей, главного  бухгалтера, руководителей подразделений.
Технология общения с проверяющими
1. При появлении проверяющих незамедлительно сообщи об этом по телефону  своему руководству.
2. Проверь документы контролеров и, по возможности, сними с них копии или перепишите оттуда данные (ФИО инспектора, его должность, подразделение и т.п.).
3. Попроси у контролера копию или экземпляр постановления о проверке.
4. Назови полномочных представителей фирмы, которые могут представлять фирму во время проверки.
5. Скажи проверяющему, что отвечать на вопросы вы можете давать только с разрешения руководства. 
6. Если проверяющие настаивают - откажись. Обоснуй  тем, что ты подписал должностную инструкцию, за нарушение которой  тебя уволят. Отвечай, что действуешь "в соответствии с действующим российским законодательством".
7. Не предъявляй документы, не относящиеся к предмету проверки.
8. Если инспектор составит протокол о правонарушении, не отказывайся ставить свою подпись. Однако рядом с подписью напиши фразу: "С возражениями". Если проверяющий спросит, когда фирма представит возражения, ответь, что уполномоченный представитель фирмы с ним свяжется и обговорит этот вопрос.
9. Помни, что проверяющий в ходе проверки не вправе:
- Осуществлять проверку в отсутствие руководителя или его полномочных представителей.
-  Требовать от тебя нарушить  должностные обязанности.
-  Требовать предъявить или изымать документы (товары, материалы, образцы и т.п.), не являющиеся  предметом проверки.
-  Досматривать без твоего добровольного согласия личные вещи и проводить обыск сотрудников. Процедура досмотра личных вещей и обыск без твоего согласия  требует специальной санкции.
10. Не показывай памятку  проверяющему.






