Программа

проведения Дня качества в Минпромэнерго Чувашии

26 октября 2007 года

	9.00
	-
	сбор специалистов министерства в зале заседаний Минпромэнерго Чувашии (каб.201)



	9.05
	-
	Вступительное слово министра промышленности и энергетики Чувашской Республики Ю.П.Волошина



	9.10
	-
	О несоответствиях, выявленных в ходе внутреннего аудита СМК и предложениях по улучшению

Н.Н.Александрова

	9.15
	-
	Результаты анкетирования специалистов министерства   по проблемным местам деятельности министерства 

А.В.Стекольников

	9.25


	-
	О мониторинге  основных процессов  и процесса  МПП.01 «Управление персоналом».

Выступления ответственных за мониторинг (с применением диаграммы Исикавы) (регламент выступления – 5 минут):

Н.В.Дмитриева (МПО.05),

Н.Н.Александрова (МПО.02),

Э.Р.Саттарова (МПО.01 и МПО.03),

Е.В.Харитонова (МПО.04 и МПО.06),

А.М.Лабзин (МПО.07), 

Г.В.Степанова (МПП.01)

	
	
	Рассмотрение проблем, выявленных ответственными за мониторинг процессов и в результате анкетирования специалистов министерства,  причин их возникновения  и предложений по устранению (улучшению) по методу «мозгового штурма» (по каждому из 8 процессов)

 

	10.30

10.30-

15.00
	-
	Завершение  первой части Дня качества. 

Обобщение полученных  результатов (мнений, предложений) – ответственный А.В.Стекольников  



	15.30
	-
	Проведение семинара по технологии решения изобретательских задач (ТРИЗ)

Консультант по ТРИЗ (приглашенный) -

Гальетов Валерий Павлович



	Присутствуют:
	все специалисты министерства


