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«Качество во имя лучшей жизни»

	Организаторы конференции
	Министерство промышленности и энергетики Чувашской Республики

ОАО «Республиканский научно-технологический комплекс «Качество»

ФГУ «Чувашский центр стандартизации, метрологии и сертификации»

Торгово-промышленная палата Чувашской Республики


	При участии
	Президента Чувашской Республики Н.В. Федорова
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Госстандарта России 
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Всероссийской организации качества
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Российской Академии проблем качества
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Международной гильдии профессионалов качества





	
	1 декабря 2005 г., четверг

	10.00 
	Регистрация участников.

Работа выставки промышленных предприятий Чувашской Республики – финалистов и лауреатов республиканских и российских конкурсов в области качества



	11.00 
	Официальное открытие конференции.



	11.05
	Приветственное слово 

Федоров Николай Васильевич - Президент Чувашской Республики



	
	Награждение предприятий Чувашской Республики – лауреатов и финалистов конкурса на соискание премии Президента Чувашской Республики в области качества 2005 года



	11.25 
	Приветственное слово Президента Всероссийской организации качества

Воронина Геннадия Петровича



	
	Награждение предприятий Чувашской Республики - лауреатов Всероссийской 

Программы-конкурса «100 лучших товаров России» 2005 года



	11.55
	Качество во имя лучшей жизни

Волошин Юрий Петрович – к.т.н., министр промышленности и энергетики  Чувашской 

Республики, председатель Совета по присуждению премий Президента Чувашской Республики в области качества и Комиссии по проведению конкурса «Марка качества Чувашской 

Республики»



	
	Награждение предприятий Чувашской Республики – лауреатов и победителей республиканских конкурсов 2005 года   «Марка качества Чувашской Республики» и среди средств массовой информации и журналистов Чувашской Республики на лучшую работу по освещению проблем и пропаганде работ в области качества



	12.00
	Основные перспективные направления в развитии систем менеджмента качества

Адлер Юрий Павлович – к.т.н., академик  Академии  проблем качества России, член Совета Международной гильдии профессионалов качества, профессор Московского государственного института стали и сплавов (г.Москва)



	12.20
	20 ключей к совершенствованию бизнеса

Томсон Наталья Григорьевна – генеральный директор ООО РИА «Стандарты и качество» (г.Москва)

	12.35
	Новые подходы к качеству менеджмента

 Тавер Ефим Иосифович – директор Центра консалтинга и обучения Всероссийской организации качества (г.Москва)



	12.50
	От качества менеджмента к качеству жизни

Шолкин Валерий Георгиевич – генеральный директор ОАО «Научно-исследовательский центр контроля и диагностики технических систем» (г.Нижний Новгород)

	13.00
	Алгоритм взаимодействия компаний с учебно-консультационной фирмой при внедрении систем менеджмента качества

Закиров Ильдус Мухаметгалеевич – д.т.н., генеральный директор ОАО «КНИАТ», академик Академии наук Республики Татарстан (г.Казань)

	13.15
	Социально-ориентированный бизнес. О социальной и простой ответственности

Шестаков Александр Львович – ведущий консультант, руководитель проектов компании «Бюро Веритас Русь» (г.Москва)

	13.30
	Перерыв.

Переезд в Санаторно-курортный комплекс «Солнечный берег».

Обед

	15.00- 17.30
	Мастер-класс «Методы эффективного менеджмента»

Место проведения - Конференц-зал СКК «Солнечный берег»

Ведет мастер-класс

Лапидус Вадим Аркадьевич – д.т.н.,  генеральный директор ООО СМЦ «Приоритет» (г.Нижний Новгород),

академик Академии проблем качеств России, член Совета Международной гильдии профессионалов качества


	16.00 -16.30


	В перерыве:  работа выставки- конкурса  потребительской оценки качества продуктов питания «Дегустационный клуб»



	18.00-21.00
	Культурная программа.


	2 декабря 2005 г., пятница

	 Мастер-класс «Пирамида роста компании. Брендостроение»
Место проведения - Конференц-зал СКК «Солнечный берег»



	10.00- 

12.00
	Ведет мастер-класс

Березин Игорь Станиславович  – президент Некоммерческого партнерства «Гильдия маркетологов»  (г.Москва)

· что такое brand и чем он отличается от торговой марки

· ключевые атрибуты силы бренда

· кому принадлежит бренд, контактные аудитории бренда

· пять шагов от названия к бренду

· оценка стоимости бренда как нематериального актива компании  

· практические рекомендации по брендостроению



	
	Выступления промышленных предприятий Чувашской Республики.

Дискуссия, ответы на вопросы

	
	

	
	Учебно-практический семинар «Система управления безопасностью продуктов питания на основе НАССР. Разработка и внедрение»
Место проведения – зимний сад  СКК «Солнечный берег»



	10.00-10.25
	Шилова Ирина Олеговна – эксперт Российского агентства поддержки малого и среднего бизнеса, ведущий консультант в области управления пищевой безопасности продуктов

· введение в Системы управления безопасностью продуктов питания. Международное законодательство и стандартизация

· составляющие Системы управления безопасностью продуктов питания:  программы-предпосылки (лучшие практики GMP; GHP; GCP и др.), метод НАССР;  элементы системы ( ISO 9000,  ISO 22000, ISO 14000 и др.)

· 7 принципов НАССР

	10.25-

10.45
	Колобашкина Елена Вадимовна – заместитель генерального директора Группа компаний «Качество и безопасность»,  консультационного центра по требованиям ВТО, ведущий аудитор по ИСО 9001:2000 (международная регистрация IRCA 11806770), ведущий аудитор по ХАССП/GMP ( SGS, BSI), одобренный аудитор компаний Пепси-кола и МакДоналдс. 

· разработка и внедрение системы пищевой безопасности на основе принципов НАССР  - модули 10 –15:

· определение ККТ, установление предельно-допустимых уровней

· установление системы мониторинга, установление корректирующих действий по могущим произойти отклонениям
· установление проверяющих процедур

	10.45-

11.20


	Соклаков Владимир Владимирович – к.т.н., эксперт отдела сертификации систем менеджмента качества Ассоциации по сертификации «Русский регистр» (г.Санкт-Петербург)

· особенности сертификации СМБПП, критерии выбора органа по сертификации

· новый международный стандарт ИСО 22000:2005 «Системы менеджмента безопасности  пищевых продуктов. Требования к любым организациям в продуктовой цепи»

· требования законодательства Европейского союза применительно к обеспечению безопасности пищевых продуктов

· различия в требованиях стандартов  ГОСТ Р 51705.1 и ИСО 22000 

	11.20-11.35
	Фокин Василий Николаевич – начальник отдела систем менеджмента ФГУП «Государственный научно-технический центр «Инверсия»

· совершенствование систем менеджмента и их сертификация

	11.35-

11.50
	Небалуева Лидия Алексеевна - – директор ООО «Центр внедрения ИСО 9000» (г.Саратов)

· практика внедрения НАССР в отечественных предприятиях, в том числе в Чувашской Республике

	11.50-

12.10
	Васильева Луиза Владимировна – начальник отдела качества ОАО «АККОНД»

Мочалова Ирина Петровна – начальник производственного отдела ОАО «АККОНД»

Презентация Системы управления безопасностью продуктов питания предпрятия

	12.10-

12.20
	Выступления промышленных предприятий Чувашской Республики.

Дискуссия, ответы на вопросы

	
	

	
	Круглый стол «На пути к сертификации на соответствие ISO/TS  16949»

Место проведения- зал переговоров СКК «Солнечный берег» 



	10.00- 

10.30
	Кочетков Евгений Петрович – главный специалист ОО СМЦ «Приоритет» (г.Нижний Новгород)

· основные требования ГОСТ Р 51814.1-2004 (ИСО/ТУ 16949:2002) «Системы менеджмента качества в автомобилестроении»; обзор требований процедуры сертификации;  оценка систем менеджмента качества 

· требования к качеству поставок

· предупреждение вместо обнаружения (этапы и методы)

	10.30-

11.00
	Семибратов Дмитрий Александрович – Ассоциация по сертификации «Русский Регистр», ведущий аудитор IRCA, PrCert, PP, «SAI GLOBAL Ltd.»  (г.Москва)

· методы менеджмента и инжиниринга качества, необходимые  для применения в системе менеджмента качества предприятий автомобилестроения и их поставщиков в соответствии с требованиями  ГОСТ Р 51814.1-2004 (ИСО/ТУ 16949:2002):

· статистические методы управления процессами

· аппарат индексов пригодности и воспроизводства

· подход «Бережливое (щадящее) производство» (LEAN PRODUCTION)

· метод 5 S
· методы Тагути

· структурирование функций качества (Quality Function Development)

	11.00-

11.15
	Шолкин Валерий Георгиевич – – д.т.н., генеральный директор ОАО «Научно-исследовательский центр контроля и диагностики технических систем», профессор, академик Академии проблем качества России (г.Нижний Новгород)

· мировые тенденции развития систем менеджмента качества предприятий автопрома на основе ИСО/ТУ 16949:2002 и отечественная практика их применения

	11.15-

11.35
	Тамашев Андрей Георгиевич – начальник отдела разработки и совершенствования систем качества ОАО «КАМАЗ» (г.Набережные Челны)

· требования ОАО «КАМАЗ» к качеству поставщиков автокомпонентов

· внедрение ИСО/ТУ 16949:2002 в ОАО «КАМАЗ»

	11.35-

11.45
	Васильчук Александр Васильевич – директор по качеству ОАО «АВТОВАЗ», председатель Поволжского клуба качества (г.Самара)

· требования ОАО «АВТОВАЗ» к качеству поставщиков автокомпонентов

	11.45-

12.00 
	Яшин Андрей Николаевич – генеральный директор Некоммерческое партнерство «Поволжский Центр качества» (г.Самара)

Баранов Валерий Петрович – директор по качеству ОАО «Минский автомобильный завод» (г.Минск)

	12.00-

12.20
	Обмен мнениями, ответы на вопросы

	12.20-

13.00
	Перерыв. Обед

	 Круглый стол «Социально-ориентированный бизнес»
Место проведения – Зимний сад СКК «Солнечный берег»



	13.00- 

13.30
	Преимущества применения интегрированных систем менеджмента качества
Ефимов Сергей Владимирович  – руководитель Южного филиала Ассоциации по сертификации «Русский регистр» (г.Краснодар)



	13.30-

13.50
	Международный стандарт OHSAS 18001. Интегрированные системы ISO 9000 и OHSAS 18001

Алексеева Марина Марсовна – генеральный директор АНО «ЭкоПромсистемы»



	13.50-

14.10
	Преимущества внедрения и сертификации Систем экологического менеджмента в соответствии с ISO 14001:2004. Экологический менеджмент

Гавецкий Алексей Сергеевич – заместитель генерального директора компании BSI Management Systems CIS (Британский институт стандартов)



	14.10-

14.25
	Непрерывное повышение квалификации специалистов – залог  конкурентоспособности организации

Волков Олег Гаврилович – к.х.н., доцент, заместитель директора Чувашского филиала Московского государственного открытого университета



	
	Выступления промышленных предприятий Чувашской Республики.

Дискуссия, ответы на вопросы

	ТОК-ШОУ «Борьба за качество или с качеством?!» (по оценке качества алкогольной продукции)

Место  проведения – Конференц-зал СКК «Солнечный берег»
ведущий:   Белов Александр Борисович – редактор «Аргументы и факты»- Чувашия

 

	14.30


	Выставка-конкурс по оценке качества продукции

	15.00
	Начало ток-шоу. Выступления участников ток-шоу, обмен мнениями, дискуссии по теме

	16.00
	Завершение ток-шоу. Закрытие конференции



	16.30
	Посещение ОАО «АККОНД». Ознакомление с опытом внедрения НАССР


ВСЕМИРНЫЙ ДЕНЬ КАЧЕСТВА





В ЧУВАШСКОЙ РЕСПУБЛИКЕ








2005





1 – 2 декабря 2005 г.


г.Чебоксары 


Большой Зал Дома Правительства Чувашской Республики
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